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ÊÎËÎÍÊÀ ÃËÀÂÍÎÃÎ ÐÅÄÀÊÒÎÐÀ
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“Ïîíÿòèÿ “íîâàÿ ýêîíîìèêà” è “ñòàðàÿ ýêîíîìèêà” ñòðåìèòåëüíî óòðà÷èâàþò ñìûñë.”  Ìàéêë Ïîðòåð
íàïèñàë ýòè ñëîâà â 2001 ãîäó, êîãäà êàòàñòðîôè÷åñêè ïàäàëè àêöèè íîâûõ êîìïüþòåðíûõ êîìïàíèé â
Àìåðèêå, èíâåñòîðîâ îõâàòèëà ïàíèêà, ìíîãèå èñïûòûâàëè ïåññèìèçì ïî ïîâîäó óñïåøíîñòè êîìïàíèé
íîâîé ýêîíîìèêè. Ðóøèëèñü èëëþçèè íåóêëîííîãî ðîñòà ýêîíîìèêè è ïðåîäîëåíèÿ öèêëè÷íîñòè ýêîíî-
ìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ. Æèâà ëè íîâàÿ ýêîíîìèêà ñåé÷àñ? Êàêîâû åå õàðàêòåðíûå îñîáåííîñòè, ðåàëüíîå
ìåñòî è âëèÿíèå? Ýòî âîïðîñû, òðåáóþùèå îòâåòà.

Ìû ìíîãîå íå ìîæåì ñåé÷àñ òî÷íî îïðåäåëèòü èç-çà ñòðåìèòåëüíîñòè ïåðåìåí, ïîòîìó ÷òî ýòî ìíîãîå
ñóùåñòâóåò êàê òåíäåíöèè, êîòîðûå äî êîíöà íå ïðîÿâèëèñü, èõ “æèçíü” ñëèøêîì êîðîòêà äëÿ ýêñòðàïîëÿ-
öèè. Î÷åíü ñèìâîëè÷íî, ÷òî â ôèëüìå “Ìàòðèöà” ãåðîÿ çîâóò Íåî, ïðîñòî Íåî… Äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ïðîèñõî-
äÿùèõ òåêòîíè÷åñêèõ ñäâèãîâ íàøåãî âðåìåíè ïðèõîäèòñÿ èñïîëüçîâàòü ìíîãî÷èñëåííûå è ïî ñóòè áåñ-
ñîäåðæàòåëüíûå îïðåäåëåíèÿ è ïðèñòàâêè ê èçâåñòíûì ïîíÿòèÿì: íåî-, ïîñò-, àíòè- è ò.ï.

Ê ýòîìó ðÿäó ïîíÿòèé îòíîñèòñÿ è “íîâàÿ ýêîíîìèêà”, î êîòîðîé ïèøóò ìíîãî, íî íå îïðåäåëÿþò
ïîíÿòèéíî äî êîíöà. Åñëè íîâàÿ, òî ïî ñðàâíåíèþ ñ ÷åì? Â ÷åì ñóòü íîâèçíû? Â íàøåì æóðíàëå ìû áóäåì
ïðèäåðæèâàòüñÿ ðàñøèðåííîãî ïîíèìàíèÿ íîâîé ýêîíîìèêè, íî ëèìèòèðîâàííî. Âåäü äëÿ Ðîññèè, íà-
ïðèìåð, íîâîé ýêîíîìèêîé ÿâëÿþòñÿ ðàíåå îòñóòñòâóþùèå îòðàñëè èëè ñîçäàííûå ñ “íóëÿ” ÷àñòíûå ïðåä-
ïðèÿòèÿ, äåìîíñòðèðóþùèå íåñòàíäàðòíûå ïóòè ïðîäâèæåíèÿ íà ðûíêå èëè òåõíîëîãèè.

Êîãäà ìû ãîâîðèì “íîâàÿ ýêîíîìèêà”, òî ïîäðàçóìåâàåì, ÷òî ïåðåâîðîò ñòîëü ãëóáîê è çíà÷èòåëåí, ÷òî
íîâûì ñòàíîâèòñÿ ñîöèóì â öåëîì. Áîëåå òîãî, íåêàÿ íîâàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ öèâèëèçàöèÿ ïðèîáðåòàåò
÷åòêèå, âñå áîëåå ïðîÿâëÿþùèåñÿ î÷åðòàíèÿ.

Êàçàëîñü áû, ïðîèñõîäÿùèå ïåðåìåíû ãðàíäèîçíû è íè ñ ÷åì íå ñðàâíèìû. Îäíàêî ìîæíî ïðîâåñòè
èñòîðè÷åñêèå ïàðàëëåëè. Ìèð íå ðàç ïîçíàâàë ïåðåâîðîòû â ýêîíîìèêå, ñâÿçàííûå ñ ïîÿâëåíèåì,  êàê
ìû òåïåðü ãîâîðèì, èííîâàöèé. Ïðÿëêà Äæåííè è ïàðîâàÿ ìàøèíà Óàéòà ïðîèçâåëè íà ñâåò êëàññè÷åñêèé
êàïèòàëèçì – ãðàíäèîçíîå ïîñëåäñòâèå ÷àñòíûõ èçîáðåòåíèé.

Òàê ïðîèñõîäèò î÷åíü ÷àñòî, íî âñÿêèé ðàç óäèâèòåëüíî, êîãäà èç “êðîøêè” ðàçâîðà÷èâàåòñÿ íå÷òî ãè-
ãàíòñêîå, èç  ìàëåíüêîãî çåðíûøêà âûðàñòàåò âûñîêîå ðàñòåíèå, íå èìåþùåå ïî âíåøíåìó âèäó íè÷åãî
îáùåãî ñ ýòèì çåðíîì. Ìîæíî ñ îïðåäåëåííîé íàòÿæêîé ñêàçàòü, ÷òî íîâàÿ ýêîíîìèêà ðîäèëàñü èçíîâàÿ ýêîíîìèêà ðîäèëàñü èçíîâàÿ ýêîíîìèêà ðîäèëàñü èçíîâàÿ ýêîíîìèêà ðîäèëàñü èçíîâàÿ ýêîíîìèêà ðîäèëàñü èç
ìàëåíüêîãî ÷èïàìàëåíüêîãî ÷èïàìàëåíüêîãî ÷èïàìàëåíüêîãî ÷èïàìàëåíüêîãî ÷èïà, ïîëîæåííîãî ñíà÷àëà â îñíîâó ñîâðåìåííûõ êîìïüþòåðîâ, à çàòåì ïðîíèêøåãî âî ìíî-
ãèå ñôåðû îêðóæàþùåãî íàñ ìèðà. Ñîîòíîøåíèå ìàñøòàáíîñòè ïðè÷èíû è ñëåäñòâèÿ ïðèìåðíî òàêîå æå,
êàê ïðè ñîïîñòàâëåíèè íåâèííîé ýéíøòåéíîâñêîé ôîðìóëû  E=mc2 è ýíåðãèè àòîìíîãî âçðûâà, êîòîðóþ
îíà ïîìîãëà âûñâîáîäèòü.

ßäðî íîâîé ýêîíîìèêè ñîñòàâèëè èíôîðìàöèîííî-êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè. Èõ ïðîäâèæåíèå ïà-
ðàäîêñàëüíûì îáðàçîì ñîâïàëî ñ ðàçâèòèåì ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ, íàóêè è îáðàçîâàíèÿ. Ìàëåíüêèé
÷èï âûçâàë ê æèçíè íîâûå ôîðìû îðãàíèçàöèè è ñòðóêòóðíûå ñäâèãè â ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå. Íå ìîãëà íå
èçìåíèòüñÿ è ýêîíîìè÷åñêàÿ ðîëü ãîñóäàðñòâà. Îáî âñåì ýòîì è áóäóò ðàññêàçûâàòü íàøè àâòîðû, èç
ðàáîò êîòîðûõ óæå ñôîðìèðîâàí áîëüøîé ïîðòôåëü æóðíàëà.

Îäíàêî ñâîäèòü íîâóþ ýêîíîìèêó òîëüêî ê èçëîæåííîìó âûøå áûëî áû íåïðàâèëüíî. Ñàìîå ãëàâíîå, íà
íàø âçãëÿä, çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî óæå  íà íà÷àëüíîé ñòàäèè åå ðàçâèòèÿ âûÿâëÿþòñÿ ãëàâíûå îòëè÷èÿ íîâîé
ýêîíîìèêè îò ñóùåñòâóþùåé – ýòî “âëàñòü ãåíèåâ”, “âëàñòü ìîçãîâ”, òî åñòü íîâûõ èäåé.

Â îñíîâó ïåðâîãî íîìåðà æóðíàëà ïîëîæåíû ìàòåðèàëû ïîñòîÿííî äåéñòâóþùåãî ñåìèíàðà ïî íîâîé
ýêîíîìèêå, ðàññìàòðèâàþùèå ïðîáëåìû ðèñêà è íåîïðåäåëåííîñòè â íåòðàäèöèîííîé òðàêòîâêå.

Ãëàâíûé ðåäàêòîð Äóìíàÿ Íàòàëüÿ Íèêîëàåâíà,
 ä.ý.í., ïðîôåññîð, çàâ. êàôåäðîé ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè  Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ
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ÏÎÇÍÀÅÌ ÌÈÐ ÍÎÂÎÉ ÝÊÎÍÎÌÈÊÈÏÎÇÍÀÅÌ ÌÈÐ ÍÎÂÎÉ ÝÊÎÍÎÌÈÊÈÏÎÇÍÀÅÌ ÌÈÐ ÍÎÂÎÉ ÝÊÎÍÎÌÈÊÈÏÎÇÍÀÅÌ ÌÈÐ ÍÎÂÎÉ ÝÊÎÍÎÌÈÊÈÏÎÇÍÀÅÌ ÌÈÐ ÍÎÂÎÉ ÝÊÎÍÎÌÈÊÈ

Â îáðàùåíèè ê ÷èòàòåëþ ãëàâíûé ðåäàêòîð Í.Í. Äóìíàÿ ñäåëàëà àêöåíò íà ïîçíàíèè ôåíîìåíà íîâîé
ýêîíîìèêè êàê ñóùíîñòíîãî ÿâëåíèÿ, ïðîäîëæàÿ òåì ñàìûì ðàçìûøëåíèÿ ïîñòîÿííî äåéñòâóþùåãî ñå-
ìèíàðà “Íîâàÿ Ýêîíîìèêà”, êîòîðûé íà ïðîòÿæåíèè íåñêîëüêèõ ëåò ÿâëÿåòñÿ íàøèì óäà÷íûì ñîâìåñò-
íûì òâîð÷åñêèì îïûòîì.

Ìíå æå, êàê èçäàòåëþ è íàó÷íîìó ðåäàêòîðó ýòîãî æóðíàëà, â ñâîþ î÷åðåäü, õî÷åòñÿ ïîäåëèòüñÿ ñ
÷èòàòåëÿìè ñîáñòâåííûì âèäåíèåì åãî çàäà÷ êàê îðãàíà ÑÌÈ.

“Ìèð Íîâîé Ýêîíîìèêè” ïðàêòè÷åñêè ÿâëÿåòñÿ ïåðâûì ãëîáàëüíûì ïðîåêòîì ïèàðà íàóêè, ñîâìåùàþ-
ùèì ïåðåäîâóþ ìûñëü ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè ñ æóðíàëèñòñêèì ïðèåìîì ïîäà÷è ìàòåðèàëà.

Ìû íàäååìñÿ, ÷òî èìåííî æóðíàë íàó÷íûõ ãèïîòåç è óñïåøíûõ áèçíåñ-ïðîåêòîâ ñòàíåò ðûíî÷íûì
áðýíäîì è ïîëó÷èò ýêñïîíåíòó ðîñòà íå òîëüêî ïî òèðàæó (êîëè÷åñòâó). Âàæíî îáðàçîâàíèå èíòåëëåêòóàëü-
íîãî ñòèìóëà – áóäóùèõ èññëåäîâàíèé â òàêîì êëþ÷å (ïî êà÷åñòâó), à äëÿ ýòîãî íåîáõîäèì îñîáûé PR
íàóêè. Íå ìåíåå âàæíî ïðàâèëüíî çàíÿòü ïóñòîâàâøóþ íèøó èçäàíèÿ ïîïóëÿðèçàöèè òåîðåòè÷åñêèõ êîí-
öåïöèé è èõ äåìîíñòðàöèþ íà êîíêðåòíûõ áèçíåñ-ïðèìåðàõ.

Äàëåå, çíàêîìÿñü ñ ïîäáîðêîé ñòàòåé, ÷èòàòåëü ìîæåò çàäàòüñÿ âîïðîñîì: “À çíàëè ëè ïðåäïðèíèìà-
òåëè – òâîðöû óñïåøíîãî ðèñêîâîãî áèçíåñà, ÷òî îíè âîøëè â åùå íåïîçíàííóþ íîâóþ ýêîíîìèêó?”  Îòâåò
ïðàêòè÷åñêè îäíîçíà÷åí: “Îñîçíàííî – íåò”. Ïîýòîìó, èñõîäÿ èç íàçðåâøåé âîñòðåáîâàííîñòè îñâåùå-
íèÿ ïðîáëåì è ãèïîòåç ìèðà íîâîé ýêîíîìèêè, âîñïðèíèìàþ ðàáîòó íàä íàøèì æóðíàëîì êàê íàó÷íóþ
ìèññèþ.

Êàêîâà æå ýòà ìèññèÿ? – Äàòü êîíöåïòóàëüíûé àíàëèç ÿâëåíèé â íàðîæäàþùåéñÿ ýêîíîìèêå, êîòî-
ðûé íàïðàâèò ïîèñê íàó÷íîé ìûñëè íà ðåøåíèå ñåðüåçíûõ çàäà÷ ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè – ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, è ïîêàçàòü ôîðìèðîâàíèå íîâîé íàó÷íîé øêîëû – ñ äðóãîé; îáúÿñíèòü åùå íåïîçíàííîå è âûÿâèòü
òåíäåíöèè, ñïðîãíîçèðîâàòü çàêîíîìåðíîñòè è íà îñíîâå íàêîïëåííîãî îïûòà äàòü ìîäåëü íîâîãî ýêîíî-
ìè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, òî åñòü ïîêàçàòü ðàáîòó íàó÷íîãî èíòóèòîðà.

Àáñîëþòíî ðåâîëþöèîííóþ êîíöåïöèþ æóðíàëà îòðàæàþò è ïðåäëîæåííûå ÷èòàòåëþ ðóáðèêè: “Íîâà-
öèè è  òåíäåíöèè”, “Âèðòóàëüíîå ïðîñòðàíñòâî”, “Îáðàçîâàòåëüíûé ïîðòàë”, “Îòðàñëåâîé àëüìàíàõ”, “Áèç-
íåñ-áëîã”, “Ñèòóàöèÿ”, “Review”, “Library”. Äàííûé ðóáðèêàòîð – òîæå ðåçóëüòàò ñîâìåñòíîãî òâîð÷åñêîãî
ïîèñêà ãëàâíîãî è íàó÷íîãî ðåäàêòîðîâ íîâîãî èçäàíèÿ.

Âïåðâûå ðàññóæäåíèÿ òàêîãî õàðàêòåðà âûõîäÿò èç ñòåí êàôåäðàëüíîé àóäèòîðèè è êðóãà ó÷åáíîé
ëèòåðàòóðû, ò. å. ýòèì æóðíàëîì ìû îòêðûâàåì êàê øèðîêèé ìåæäèñöèïëèíàðíûé äèàëîã ó÷åíûõ, òàê è
äèàëîã íàóêè è áèçíåñà.

Íî íå òîëüêî ýòî. Æóðíàë “Ìèð Íîâîé Ýêîíîìèêè” – ñâîåãî ðîäà ìîñòèê, ïî êîòîðîìóÍî íå òîëüêî ýòî. Æóðíàë “Ìèð Íîâîé Ýêîíîìèêè” – ñâîåãî ðîäà ìîñòèê, ïî êîòîðîìóÍî íå òîëüêî ýòî. Æóðíàë “Ìèð Íîâîé Ýêîíîìèêè” – ñâîåãî ðîäà ìîñòèê, ïî êîòîðîìóÍî íå òîëüêî ýòî. Æóðíàë “Ìèð Íîâîé Ýêîíîìèêè” – ñâîåãî ðîäà ìîñòèê, ïî êîòîðîìóÍî íå òîëüêî ýòî. Æóðíàë “Ìèð Íîâîé Ýêîíîìèêè” – ñâîåãî ðîäà ìîñòèê, ïî êîòîðîìó
÷èò÷èò÷èò÷èò÷èòàààààòòòòòåååååëü ïñèõëü ïñèõëü ïñèõëü ïñèõëü ïñèõîëîãè÷åñêè ïåðåõîëîãè÷åñêè ïåðåõîëîãè÷åñêè ïåðåõîëîãè÷åñêè ïåðåõîëîãè÷åñêè ïåðåõîäèò îîäèò îîäèò îîäèò îîäèò îò ïîñò ïîñò ïîñò ïîñò ïîñòòòòò óëàóëàóëàóëàóëàòòòòòîâ ïîñîâ ïîñîâ ïîñîâ ïîñîâ ïîñòèíäóñòèíäóñòèíäóñòèíäóñòèíäóñòðèàëüíîãòðèàëüíîãòðèàëüíîãòðèàëüíîãòðèàëüíîãî îáùåñî îáùåñî îáùåñî îáùåñî îáùåñòâà ê ïðîñòâà ê ïðîñòâà ê ïðîñòâà ê ïðîñòâà ê ïðîñòðàí-òðàí-òðàí-òðàí-òðàí-
ñòâó èíôîðìàöèîííîãî.ñòâó èíôîðìàöèîííîãî.ñòâó èíôîðìàöèîííîãî.ñòâó èíôîðìàöèîííîãî.ñòâó èíôîðìàöèîííîãî.

íàó÷íûé ðåäàêòîð Âîëîäèíà Âàëåðèÿ Íèêîëàåâíà,
Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð èçäàòåëüñòâà “Ôèíèíôîðìñåðâèñ ÍÈÊÀ”,

Ãëàâíûé ðåäàêòîð æóðíàëîâ “Áàíêîâñêèå óñëóãè”,  “Ôèíàíñû, äåíüãè, èíâåñòèöèè”
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ÏÐÈÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÅ ÑËÎÂÎ: ÍÎÂÛÅ ÏÎÇÈÖÈÈ, ÍÎÂÛÅ ÌÍÅÍÈßÏÐÈÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÅ ÑËÎÂÎ: ÍÎÂÛÅ ÏÎÇÈÖÈÈ, ÍÎÂÛÅ ÌÍÅÍÈßÏÐÈÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÅ ÑËÎÂÎ: ÍÎÂÛÅ ÏÎÇÈÖÈÈ, ÍÎÂÛÅ ÌÍÅÍÈßÏÐÈÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÅ ÑËÎÂÎ: ÍÎÂÛÅ ÏÎÇÈÖÈÈ, ÍÎÂÛÅ ÌÍÅÍÈßÏÐÈÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÅ ÑËÎÂÎ: ÍÎÂÛÅ ÏÎÇÈÖÈÈ, ÍÎÂÛÅ ÌÍÅÍÈß

ß îõîòíî ñîãëàñèëñÿ íàïèñàòü íåñêîëüêî ñòðîê äëÿ íîâîãî æóðíàëà “Ìèð íîâîé ýêîíîìèêè”, ò.ê.
äàííîå èçäàíèå èìååò ñâîþ ïðåäûñòîðèþ, êîòîðàÿ ñêëàäûâàëàñü â ñòåíàõ Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè
ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ, êîòîðóþ ÿ èìåþ ÷åñòü âîçãëàâëÿòü â íàñòîÿùåå âðåìÿ.

Ïðîôåññîð Í.Í. Äóìíàÿ – çàâåäóþùàÿ êàôåäðîé ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè – â òå÷åíèå ðÿäà ëåò
îðãàíèçîâûâàëà è ïðîâîäèëà íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèé ìåæäèñöèïëèíàðíûé ñåìèíàð ïî ïðîáëåìàì
íîâîé ýêîíîìèêè, êîòîðûé êðåï è ðàçâèâàëñÿ, ïðèâëåêàÿ âñå íîâûõ ïðåïîäàâàòåëåé, àñïèðàíòîâ è
ñòóäåíòîâ êàê íàøåé àêàäåìèè, òàê è äðóãèõ âóçîâ. Ó÷àñòíèêè ñåìèíàðà âûñêàçûâàëè ìíîæåñòâî
èíòåðåñíûõ ñâåæèõ íàó÷íûõ è ïðàêòè÷åñêèõ èäåé, îïóáëèêîâàëè ðÿä ñòàòåé ïî åãî ñëåäàì. Ðóêîâîä-
ñòâî àêàäåìèè âñÿ÷åñêè ïîääåðæèâàëî ýòî íà÷èíàíèå, âèäÿ â íåì ñîâðåìåííûé òðåíä â ðàçâèòèè
âóçîâñêîãî è ïîñëåâóçîâñêîãî îáðàçîâàíèÿ, íåïîñðåäñòâåííîå ñîåäèíÿþùèé ó÷åáíûé ïðîöåññ è
íàóêó.

Ïðîøëî ÷åòûðå ãîäà ñ òîãî ìîìåíòà, êàê ñåìèíàð íà÷àë ñâîþ ðàáîòó, è åãî çàêîíîìåðíûì ðå-
çóëüòàòîì, ñâèäåòåëüñòâîì óñïåøíîñòè ïðîåêòà Í.Í. Äóìíîé ñòàë âûõîä  â ñâåò ïåðâîãî íîìåðà æóð-
íàëà “Ìèð íîâîé ýêîíîìèêè”, êîòîðûé îíà âîçãëàâèëà â êà÷åñòâå ãëàâíîãî ðåäàêòîðà.

Òåìû íîâîé ýêîíîìèêè, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ïîëó÷èëè íà åãî ñòðàíèöàõ  ãëóáîêîå è ðàçíîñòîðîí-
íåå îòðàæåíèå. Ðóáðèêè æóðíàëà óäà÷íî ðàñêðûâàþò òåîðåòè÷åñêîå è ïðàêòè÷åñêîå íàïðàâëåíèå
èçáðàííîé ïðîáëåìàòèêè. Îáðàùàåò íà ñåáÿ âíèìàíèå è òîò ôàêò, ÷òî ýòîò íîìåð æóðíàëà òåìàòè÷åñ-
êèé. Íà åãî ñòðàíèöàõ âûñêàçûâàþòñÿ êàê èçâåñòíûå, òàê è ìîëîäûå ó÷åíûå, à òàêæå ïðàêòèêè, ïðåä-
ñòàâëÿÿ øèðîêèé äèàïàçîí ïîçèöèé è ìíåíèé ïî ïðîáëåìàì ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèè. Íà-
äåþñü, ÷òî ýòà ëèíèÿ, íàìå÷åííàÿ â ïåðâîì íîìåðå, áóäåò ïðîäîëæåíà è âïðåäü. Íàêîíåö, îáðàùàåò
íà ñåáÿ âíèìàíèå ñòèëü îôîðìëåíèÿ æóðíàëà,  îòëè÷àþùèéñÿ áîëüøîé îðèãèíàëüíîñòüþ è ñîâðåìåí-
íîñòüþ.

Î÷åâèäíî, ÷òî æóðíàë èìååò òâîð÷åñêè ðàçðàáîòàííóþ êîíöåïöèþ, ñâîé ñîäåðæàòåëüíûé ñòåð-
æåíü. Ïîñòàâëåíà âàæíàÿ è òðóäíàÿ íàó÷íàÿ è ïðîñâåòèòåëüñêàÿ çàäà÷à, òàê êàê ôîðìèðóþùàÿñÿ
íîâàÿ ýêîíîìèêà åùå ìàëî èçó÷åíà.

ß ðàä ïðèâåòñòâîâàòü ñåãîäíÿ âñåõ  òåõ, êòî òðóäèëñÿ íàä ïåðâûì – î÷åíü çíà÷èìûì äëÿ áóäóùåãî
æóðíàëà íîìåðîì. Èñêðåííå æåëàþ âñÿ÷åñêèõ óñïåõîâ è òâîð÷åñêîãî äîëãîëåòèÿ åãî ðåäàêöèè, ïðåä-
ñòàâèòåëüíîìó ðåäàêöèîííîìó ñîâåòó,  íûíåøíèì è áóäóùèì àâòîðàì.

Ìèõàèë Àáäóðàõìàíîâè÷ Ýñêèíäàðîâ,

ä.ý.í., ïðîôåññîð, ðåêòîð Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ
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ÝÂÎËÞÖÈÎÍÍÛÅ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ
ÐÛÍÎ×ÍÎÉ ÑÐÅÄÛ

Ýâîëþöèÿ – âñåãäà âîçìîæíîñòü è íèêîãäà íå åñòü ñóäüáà.
Ý. Ëàñëî

1 Ñì. Ïðèãîæèí È., Ñòåíãåðñ È. Ïîðÿäîê èç õàîñà. Íîâûé äèàëîã ÷åëîâåêà ñ ïðèðîäîé // http://spkurdyumov.narod.ru/
2 Êíÿçåâà Å.Í., Êóðäþìîâ Ñ.Ï. Ñèíåðãåòèêà è ïðèíöèïû êîýâîëþöèè ñëîæíûõ ñèñòåì // http://spkurdyumov.narod.ru
3 Òåîðèÿ ñàìîîðãàíèçàöèè ðàçâèâàëàñü è ðàçâèâàåòñÿ ðÿäîì ó÷åíûõ, ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ íàóê: È. Ïðèãîæèíûì, Ã. Õàêåíîì, Ý. Ëàñëî,
Ô. Âàðåëîé è äð. Íîâàÿ ïàðàäèãìà ñòàëà âîçìîæíîé áëàãîäàðÿ ðàáîòàì ñîâåòñêèõ ôèçèêîâ è ìàòåìàòèêîâ, è ïðåæäå âñåãî – À.Í. Êîëìîãîðîâà,
ß.Ã. Ñèíàÿ, Â.È. Àðíîëüäà.

Ðàâíîâåñíîñòü è ñèíåðãåòèêàÐàâíîâåñíîñòü è ñèíåðãåòèêàÐàâíîâåñíîñòü è ñèíåðãåòèêàÐàâíîâåñíîñòü è ñèíåðãåòèêàÐàâíîâåñíîñòü è ñèíåðãåòèêà

Ôåíîìåí ýêñïîíåíöèàëüíîãî ðîñòà êîìïàíèé â ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå íå íàõîäèò ñâîåãî òåîðåòè÷åñêîãî îáúÿñíåíèÿ
òîëüêî â ðàìêàõ ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè, êîòîðàÿ ïðåèìóùåñòâåííî íàõîäèòñÿ åùå â òèñêàõ ìåòîäîëîãèè ðàâíîâåñíîñòè.

Ïîñëåäíÿÿ òèïè÷íà íå òîëüêî äëÿ ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè. Àâòîðû êíèãè “Ïîðÿäîê èç õàîñà” È. Ïðèãîæèí è È. Ñòåíãåðñ1

ïîêàçûâàþò, ÷òî â ìàøèííûé âåê òðàäèöèîííàÿ íàóêà óäåëÿåò îñíîâíîå âíèìàíèå óñòîé÷èâîñòè, ïîðÿäêó, îäíîðîäíîñòè è
ðàâíîâåñèþ. Îíà èçó÷àåò ãëàâíûì îáðàçîì çàìêíóòûå ñèñòåìû è ëèíåéíûå ñîîòíîøåíèÿ, â êîòîðûõ ìàëûé ñèãíàë íà
âõîäå âûçûâàåò ðàâíîìåðíî âî âñåé îáëàñòè îïðåäåëåíèÿ ìàëûé îòêëèê íà âûõîäå.

Ïðè ïåðåõîäå îò èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà, ñ õàðàêòåðíûìè äëÿ íåãî îãðîìíûìè çàòðàòàìè ýíåðãèè, êàïèòàëà è
òðóäà, ê îáùåñòâó ñ âûñîêîðàçâèòîé òåõíîëîãèåé, äëÿ êîòîðîãî êðèòè÷åñêèìè ðåñóðñàìè ÿâëÿþòñÿ èíôîðìàöèÿ è òåõíî-
ëîãè÷åñêèå íîâîââåäåíèÿ, íåìèíóåìî âîçíèêàþò íîâûå íàó÷íûå ìîäåëè ìèðà. “Â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîãî ìèðà, –
îòìå÷àþò Å.Í. Êíÿçåâà è Ñ.Ï. Êóðäþìîâ, – èíôîðìàöèîííîé ðåâîëþöèè è êîìïüþòåðèçàöèè, óñïåõîâ ìàòåìàòè÷åñêîãî
ìîäåëèðîâàíèÿ ñëîæíûõ ñîöèîïðèðîäíûõ ïðîöåññîâ è âû÷èñëèòåëüíîãî (íà êîìïüþòåðàõ) ýêñïåðèìåíòà íåïðàâîìåð-
íî ïîëüçîâàòüñÿ ñòàðûìè ìåòîäàìè è ìîäåëÿìè. Ïðåæíèå ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû ê ìîäåëèðîâàíèþ ñëîæíûõ ñîöè-
àëüíûõ ïðîöåññîâ íå ó÷èòûâàþò èëè, ïî êðàéíåé ìåðå, íåäîîöåíèâàþò íåîäíîçíà÷íîñòü áóäóùåãî, ôàêòîðû äåòåðìèíà-
öèè ýâîëþöèîííûõ ïðîöåññîâ èç áóäóùåãî, êîíñòðóêòèâíîñòü õàîòè÷åñêîãî íà÷àëà â ýâîëþöèè, ðîëü áûñòðûõ ïðîöåññîâ
â ðàçâèòèè ñëîæíîãî è ìíîãîå äðóãîå”. 2

Èõ îöåíêà ñèòóàöèè â ìåòîäîëîãèè èññëåäîâàíèé ñîöèàëüíûõ ïðîöåññîâ ïîëíîñòüþ ìîæåò áûòü îòíåñåíà è ê íûíåø-
íåé ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè. Íåîáõîäèì âûõîä çà ïðåäåëû èäåîëîãèè ðàâíîâåñíîñòè.

Òåîðèÿ ñàìîîðãàíèçàöèè ñëîæíûõ ñèñòåì – ñèíåðãåòèêà – âïîëíå ïëîäîòâîðíà è êîíñòðóêòèâíà â âûÿñíåíèè
ôåíîìåíîâ òèïà ýêñïîíåíöèàëüíîãî ðîñòà.3 Ñèíåðãåòèêà – ýòî íîâîå ìèðîâîççðå-
íèå, íîâûé ñïîñîá ìûøëåíèÿ è ïîñòàíîâêè èññëåäîâàòåëüñêèõ çàäà÷. Â åå ñâåòå ïî-
èíîìó ïðåäñòàåò è ðîëü ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ðèñêà â ýêîíîìè÷åñêîì ðàçâèòèè.

Ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà – ýòî ñàìîîðãàíèçóþùàÿñÿ ñèñòåìà, ñïîñîáíàÿ ê ñàìî-
òðàíñôîðìàöèè  çà ñ÷åò èçìåíåíèÿ ñâîèõ âíóòðåííèõ âçàèìîñâÿçåé. Óñïåøíûå êîì-
ïàíèè êàê ýëåìåíòû ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè îáëàäàþò òåìè æå ñâîéñòâàìè, ÷òî è ýêî-

íîìèêà â öåëîì, âñòðàèâàÿñü â ìåíÿþùóþñÿ âíåøíþþ ñðåäó. Áîëåå òîãî, ïðåäïðèíèìàòåëü- íîâàòîð, çàíèìàþùèéñÿ
“ñîçèäàòåëüíûì ðàçðóøåíèåì” (É. Øóìïåòåð), òàêæå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñàìîîðãàíèçóþùóþñÿ ñèñòåìó. Êàê îòìå÷àåò
Å.Í. Êíÿçåâà: “Ìèð, íàïîëíåííûé ïðîöåññàìè ñàìîîðãàíèçàöèè, – ýòî ìèð æèâóùèõ ñâîåé ñîáñòâåííîé æèçíüþ ñòðóê-
òóð-ïðîöåññîâ”.1 Ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà îòíîñèòñÿ ê äàííîìó êëàññó ñèñòåì. Îäíàêî îíà ïðåäñòàâëÿåòñÿ îäíîâðåìåííî è

Íà ïîìîùü ïðèõîäèò
ñèíåðãåòèêà

Í.Í. ÄÓÌÍÀß,Í.Í. ÄÓÌÍÀß,Í.Í. ÄÓÌÍÀß,Í.Í. ÄÓÌÍÀß,Í.Í. ÄÓÌÍÀß,
ä.ý.í., ïðîôåññîð,
çàâ. êàôåäðîé “Ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè”
Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ
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ñòðóêòóðîé, è ïðîöåññîì. Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà – ýòî ñòðóêòóðà-ïðîöåññ, êàê ìíîãèå ÿâëåíèÿ ôèçè-
÷åñêîãî è áèîëîãè÷åñêîãî ìèðà. Îíà ïîñòîÿííî íàõîäèòñÿ â äèíàìèêå. Òî, ÷òî ìû âèäèì êàê ñòàöèîíàðíîå, ñòàáèëüíîå,
ðàâíîâåñíîå ñîñòîÿíèå, íà ñàìîì äåëå ëèøü êâàçèñòàáèëüíîñòü, ëîêàëüíûå ïðîöåññû â óñëîâèÿõ íåëèíåéíîé ñðåäû.
Ýêîíîìèêà ïîñòîÿííî ïðîõîäèò ðÿä äèñêðåòíûõ ñîñòîÿíèé. Åå ýëåìåíòû, â òîì ÷èñëå êîìïàíèè, âçàèìîäåéñòâóþò, âñòó-
ïàþò â îòíîøåíèÿ êîîïåðàöèè, êîíêóðåíöèè, ïåðåñòðàèâàþòñÿ, îáúåäèíÿþòñÿ â àëüÿíñû è âûõîäÿò èç àëüÿíñîâ, òî åñòü
îáðàçóþò áîëåå êðóïíûå ñòðóêòóðû èëè ðàñïàäàþòñÿ íà áîëåå ìåëêèå, ðàçîðÿþòñÿ è èñ÷åçàþò è ò.ï.

Äëÿ òàêèõ ñèñòåì âàæíåéøåå çíà÷åíèå èìååò áèôóðêàöèîííûé õàðàêòåð èõ ýâîëþöèè, êîòîðûé ïîäðàçóìåâàåò, ÷òî
ñèñòåìà, ðàçâèâàÿñü ñëó÷àéíûì îáðàçîì, íàêàïëèâàåò íîâûå ñâîéñòâà: ñíà÷àëà êîëè÷åñòâåííî, à çàòåì âåðîÿòíîñòíûì
ïóòåì ïåðåõîäèò â íîâîå êà÷åñòâî. Ðàâíîâåñíûå, óñòîé÷èâûå ñîñòîÿíèÿ òàêîé ñèñòåìû åñòü òîëüêî ìîìåíòû â èõ äâèæåíèè.
Äëÿ íèõ òèïè÷íû ëàâèíîîáðàçíûå ïðîöåññû – ðîñò èëè îáâàë, êðèçèñ. 2

Ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà – ýòî íåëèíåéíûé ìèð ñ îòëè÷àþùèìèñÿ îò ïðèâû÷íûõ äëÿ êëàññè÷åñêîé íàóêè çàêîíîìåðíîñ-
òÿìè, çàêîíîìåðíîñòÿìè âûðàñòàíèÿ ñëîæíûõ ñòðóêòóð (êîìïàíèé, íàïðèìåð) èç ìàëûõ ôëóêòóàöèé (õàîñà).  Êîìïàíèè â
ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå  îòêðûòû äëÿ îáùåíèÿ ñ ðûíî÷íîé ñðåäîé (ðåñóðñû è ñòîêè), èõ ôóíêöèîíèðîâàíèå  íåëèíåéíî.

Íîâàÿ ýêîíîìèêà ñ åå èíôîðìàöèîííî íàñûùåííîé ñðåäîé, âîçìîæíîñòÿìè ïå-
ðåäà÷è îãðîìíûõ ìàññèâîâ èíôîðìàöèè, âçàèìîäåéñòâèé â ðåàëüíîì ðåæèìå âðåìå-
íè âî âñå áîëüøåé ñòåïåíè ïðîÿâëÿåò ÷åðòû ñàìîîðãàíèçóþùåéñÿ ñèñòåìû.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â óñëîâèÿõ íîâîé ýêîíîìèêè ëàâèíîîáðàçíî óâåëè÷èâàåòñÿ
÷èñëî âçàèìîäåéñòâèé ó÷àñòíèêîâ ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé, íàáëþäàåòñÿ ýêñïîíåí-
öèàëüíûé ðîñò íàó÷íîé è ýêîíîìè÷åñêîé èíôîðìàöèè, à òàêæå íàðîäîíàñåëåíèÿ Çåì-
ëè.3 Âñå ýòî ïðèâîäèò ê íàðàñòàíèþ õàîñà, äèññèïàöèè êàê ïîñòîÿííîãî ðàçìûâàþùåãî
ôàêòîðà, ê óñëîæíåíèþ ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû, êîãäà ÷èñëî âçàèìîäåéñòâèé ñòðåìèòñÿ ê áåñêîíå÷íîñòè.

Îáû÷íî ó íàñ íåãàòèâíîå îòíîøåíèå ê õàîñó. Îäíàêî èìåííî â õàîñå áåñêîíå÷íîìåðíûõ íåëèíåéíûõ âçàèìîäåéñòâèé
ó÷àñòíèêîâ ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîöåññîâ ïðîÿâëÿþòñÿ òàê íàçûâàåìûå ñòðóêòóðû-àòòðàêòîðû, êîòîðûå ïîêàçûâàþò êîíêðåò-
íóþ íàïðàâëåííîñòü ýâîëþöèè òîé èëè èíîé ðûíî÷íîé ñèñòåìû. Õàîñîì íà ðûíêå ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàëè÷èå âîçìîæíîñòåé,
øàíñîâ, èäåé êàê íåêîåãî àíàëîãà  ñàìîðåãóëèðóþùåãîñÿ õàîñà. Ýòî íåîáõîäèìî äëÿ âûõîäà êîìïàíèè íà îäèí èç àòòðàêòîðîâ.

Å.Í. Êíÿçåâà è Ñ.Ï. Êóðäþìîâ ïîä÷åðêèâàþò: “Íåîáõîäèìî îñîçíàâàòüÅ.Í. Êíÿçåâà è Ñ.Ï. Êóðäþìîâ ïîä÷åðêèâàþò: “Íåîáõîäèìî îñîçíàâàòüÅ.Í. Êíÿçåâà è Ñ.Ï. Êóðäþìîâ ïîä÷åðêèâàþò: “Íåîáõîäèìî îñîçíàâàòüÅ.Í. Êíÿçåâà è Ñ.Ï. Êóðäþìîâ ïîä÷åðêèâàþò: “Íåîáõîäèìî îñîçíàâàòüÅ.Í. Êíÿçåâà è Ñ.Ï. Êóðäþìîâ ïîä÷åðêèâàþò: “Íåîáõîäèìî îñîçíàâàòü
êîíñòðóêòèâíóþ ðîëü õàîñà â ýâîëþöèè. Àíàëîãîì õàîñà â ñîöèàëüíîé îáëàñ-êîíñòðóêòèâíóþ ðîëü õàîñà â ýâîëþöèè. Àíàëîãîì õàîñà â ñîöèàëüíîé îáëàñ-êîíñòðóêòèâíóþ ðîëü õàîñà â ýâîëþöèè. Àíàëîãîì õàîñà â ñîöèàëüíîé îáëàñ-êîíñòðóêòèâíóþ ðîëü õàîñà â ýâîëþöèè. Àíàëîãîì õàîñà â ñîöèàëüíîé îáëàñ-êîíñòðóêòèâíóþ ðîëü õàîñà â ýâîëþöèè. Àíàëîãîì õàîñà â ñîöèàëüíîé îáëàñ-
òè ÿâëÿåòñÿ ðûíîê, ðûíîê â îáîáùåííîì ñìûñëå, íå òîëüêî ðûíîê ïðîäóêòîâòè ÿâëÿåòñÿ ðûíîê, ðûíîê â îáîáùåííîì ñìûñëå, íå òîëüêî ðûíîê ïðîäóêòîâòè ÿâëÿåòñÿ ðûíîê, ðûíîê â îáîáùåííîì ñìûñëå, íå òîëüêî ðûíîê ïðîäóêòîâòè ÿâëÿåòñÿ ðûíîê, ðûíîê â îáîáùåííîì ñìûñëå, íå òîëüêî ðûíîê ïðîäóêòîâòè ÿâëÿåòñÿ ðûíîê, ðûíîê â îáîáùåííîì ñìûñëå, íå òîëüêî ðûíîê ïðîäóêòîâ
ìàìàìàìàìàòòòòòåðèàëüíîãåðèàëüíîãåðèàëüíîãåðèàëüíîãåðèàëüíîãî òðî òðî òðî òðî òðóóóóóäà, íî è ðûíîê óñäà, íî è ðûíîê óñäà, íî è ðûíîê óñäà, íî è ðûíîê óñäà, íî è ðûíîê óñëóãëóãëóãëóãëóã, ðûíîê èäåé, îáìåíû íà, ðûíîê èäåé, îáìåíû íà, ðûíîê èäåé, îáìåíû íà, ðûíîê èäåé, îáìåíû íà, ðûíîê èäåé, îáìåíû íàóóóóó÷íîé èí-÷íîé èí-÷íîé èí-÷íîé èí-÷íîé èí-
ôîðìàöèåé. Òôîðìàöèåé. Òôîðìàöèåé. Òôîðìàöèåé. Òôîðìàöèåé. Òàêàêàêàêàêîé îáîáùåííûé ðûíîê ÿâëÿåòîé îáîáùåííûé ðûíîê ÿâëÿåòîé îáîáùåííûé ðûíîê ÿâëÿåòîé îáîáùåííûé ðûíîê ÿâëÿåòîé îáîáùåííûé ðûíîê ÿâëÿåòñññññÿ ñÿ ñÿ ñÿ ñÿ ñàìîðåãóëÿòàìîðåãóëÿòàìîðåãóëÿòàìîðåãóëÿòàìîðåãóëÿòîðîì ñîðîì ñîðîì ñîðîì ñîðîì ñîöèàëüíûõîöèàëüíûõîöèàëüíûõîöèàëüíûõîöèàëüíûõ
ïðîöåññîâ. Îí ÿâëÿåòñÿ ãåíåðàòîðîì íîâîé èíôîðìàöèè, ñîöèàëüíûõ è êóëü-ïðîöåññîâ. Îí ÿâëÿåòñÿ ãåíåðàòîðîì íîâîé èíôîðìàöèè, ñîöèàëüíûõ è êóëü-ïðîöåññîâ. Îí ÿâëÿåòñÿ ãåíåðàòîðîì íîâîé èíôîðìàöèè, ñîöèàëüíûõ è êóëü-ïðîöåññîâ. Îí ÿâëÿåòñÿ ãåíåðàòîðîì íîâîé èíôîðìàöèè, ñîöèàëüíûõ è êóëü-ïðîöåññîâ. Îí ÿâëÿåòñÿ ãåíåðàòîðîì íîâîé èíôîðìàöèè, ñîöèàëüíûõ è êóëü-
òòòòòóðíûõ èííîâàöèé”.óðíûõ èííîâàöèé”.óðíûõ èííîâàöèé”.óðíûõ èííîâàöèé”.óðíûõ èííîâàöèé”. 4 4 4 4 4

Õàîñ, çàïóòàííîñòü ýêîíîìè÷åñêèõ âçàèìîäåéñòâèé – ýòî òîëüêî ïðîìåæóòî÷íûå ñîñòîÿíèÿ ñèñòåìû. Âàæíû òåí-
äåíöèè åå ðàçâèòèÿ, êîòîðûå èñõîäÿò èç ñàìîé ýêîíîìè÷åñêîé ñðåäû. Ïðåäïðèíèìàòåëü-íîâàòîð ïðèçâàí óëàâëèâàòü ýòè
àòòðàêòîðû. Êîíå÷íî, íå èñêëþ÷åíû è ñîáñòâåííûå åãî óñòðåìëåíèÿ, èäåàëû è öåëè. Íî ÷åì áëèæå îíè ê ñòðóêòóðàì-
àòòðàêòîðàì, òåì áîëåå óñïåøíûìè áóäóò êîìïàíèè, òåì áëèæå îíè ê ýêñïîíåíöèàëüíîìó ðîñòó. Ïîÿñíèì, ïî÷åìó.

Âáëèçè àòòðàêòîðîâ âîçìîæíû ýâîëþöèîííûå ðåæèìû ñ îáîñòðåíèåì, òî åñòü ñâåðõáûñòðîãî ðàçâèòèÿ, êîãäà çà
êîíå÷íîå âðåìÿ ýêîíîìè÷åñêèå ïàðàìåòðû êîìïàíèè âîçðàñòàþò íåîãðàíè÷åííî.

È. Ïðèãîæèí âûäåëÿåò âîçìîæíîñòü ñïîíòàííîãî âîçíèêíîâåíèÿ ïîðÿäêà è îðãàíèçàöèè èç áåñïîðÿäêà è õàîñà â
ðåçóëüòàòå ïðîöåññà ñàìîîðãàíèçàöèè. Îí ïðîâîäèò ðàçëè÷èå ìåæäó ñèñòåìàìè ðàâíîâåñíûìè, ñëàáî íåðàâíîâåñíû-
ìè è ñèëüíî íåðàâíîâåñíûìè. Â ñîñòîÿíèÿõ, äàëåêèõ îò ðàâíîâåñèÿ, î÷åíü ñëàáûå âîçìóùåíèÿ, èëè ôëóêòóàöèè ìîãóò
óñèëèâàòüñÿ äî ãèãàíòñêèõ âîëí, ÷òî ïðîëèâàåò ñâåò íà âñåâîçìîæíûå ïðîöåññû êà÷åñòâåííîãî èëè ðåçêîãî (íå ïîñòåïåí-
íîãî, íå ýâîëþöèîííîãî) èçìåíåíèÿ.5

Òî åñòü, â ïðîöåññàõ ñàìîîðãàíèçàöèè îòêðûòûõ íåëèíåéíûõ ñèñòåì, êàêîé ÿâëÿåòñÿ ðûíî÷íàÿ ñèñòåìà, ïðîÿâëÿåòñÿ

1 Êíÿçåâà Å.Í. È ëè÷íîñòü èìååò ñâîþ äèíàìè÷åñêóþ ñòðóêòóðó. // Æ. “Ìîñò”, ÑÏá, èþëü 2000, ¹ 37. Ñ 21-24
2 Ïîäðîáíåå ñì. Äóìíàÿ Í.Í. Ñèñòåìû è ñèñòåìíîñòü â ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè // Âåñòíèê ÔÀ. 2000, ¹ 6.
3 Ñì. Êàïèöà Ñ.Ï. Ìàòåìàòè÷åñêàÿ ìîäåëü ðîñòà íàðîäîíàñåëåíèÿ ìèðà // Ìàòåìàòè÷åñêîå ìîäåëèðîâàíèå. Ì.,1992. Ò.4. N 6. Ñ.65-79
4Êíÿçåâà Å.Í., Êóðäþìîâ Ñ.Ï. Ñèíåðãåòèêà è ïðèíöèïû êîýâîëþöèè ñëîæíûõ ñèñòåì // http://spkurdyumov.narod.ru
5 Ñì. Ïðèãîæèí È., Ñòåíãåðñ È. Ïîðÿäîê èç õàîñà. Íîâûé äèàëîã ÷åëîâåêà ñ ïðèðîäîé // http://spkurdyumov.narod.ru/

Õàîñ ìîæåò áûòü
êîíñòðóêòèâíûì

Íîâàÿ ýêîíîìèêà
ñòàíîâèòñÿ
ñàìîîðãàíèçóþùåéñÿ
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äâîéñòâåííàÿ ïðèðîäà õàîñà. Îí êîíñòðóêòèâåí èìåííî ïîòîìó, ÷òî êîìïàíèÿ âûõîäèò íà àòòðàêòîð áëàãîäàðÿ õàîñó. Îí
ðàçðóøèòåëåí, òàê êàê êîìïàíèè êâàçèñòàáèëüíû.

Êîýâîëþöèÿ è åå êðèòåðèè

Â îñíîâå ñèíåðãåòè÷åñêîé ìåòîäîëîãèè ëåæèò ïðåäñòàâëåíèå î ñïåêòðå ïóòåé ýâîëþöèè ñëîæíûõ ñèñòåì, ïîëå ïóòåé
ðàçâèòèÿ. Âàæíî ïîíÿòü, ÷òî ýêîíîìè÷åñêèå ñèñòåìû, êàê è ëþáûå ñëîæíûå ñèñòåìû, èìåþò íå îäèí-åäèíñòâåííûé, à
íåñêîëüêî àëüòåðíàòèâíûõ ïóòåé ýâîëþöèè, èõ ìíîãî, è îíè îïðåäåëÿþòñÿ ñïåêòðàìè ñòðóêòóð-àòòðàêòîðîâ.

Íå ñëåäóåò äóìàòü, ÷òî õàîòè÷åñêàÿ îñíîâà ðûíî÷íûõ ìåõàíèçìîâ ÿâëÿåòñÿ äëÿ êîìïàíèè ãàðàíòîì âûõîäà íà ñòðóêòóðû
ñàìîîðãàíèçàöèè è ñòðóêòóðû-àòòðàêòîðû. Ñàìîîðãàíèçóþùàÿñÿ ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà ÷åðåç ìåõàíèçìû êîíêóðåíöèè
áåñïîùàäíî óäàëÿåò ñëàáûå êîìïàíèè, ñ òåì ÷òîáû âûéòè íà êâàçèñòàáèëüíîå îòíîñèòåëüíî óñòîé÷èâîå ñîñòîÿíèå.

Â òî æå âðåìÿ â ñàìîîðãàíèçóþùåéñÿ ðûíî÷íîé ñèñòåìå èìåþòñÿ è äðóãèå ìåõàíèçìû âûõîäà íà óñïåøíîå ôóíêöè-
îíèðîâàíèå.

Âî-ïåðâûõ, ðåçîíàíñíûå âîçáóæäåíèÿ, êîãäà ïðîèñõîäèò äóáëèðîâàíèå, êëîíèðîâàíèå óñïåøíûõ ñòðóêòóð (ñåòåâûå
ôîðìû îðãàíèçàöèè).

Âî-âòîðûõ, êîýâîëþöèÿ, êîíâåðãåíöèÿ ðàçíîðîäíûõ êîìïàíèé, íàõîäÿùèõñÿ íà ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ, ýâîëþ-
öèîíèðóþùèõ â ðàçíîì òåìïå (êëàñòåðû, àóòñîðñèíã, ñóáêîíòðàêòàöèÿ è ò.ï.).

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî òàêèå îáúåäèíåíèÿ
èìåþò ïðèíöèïèàëüíî èíîé õàðàêòåð, ÷åì ñëè-
ÿíèÿ è ïîãëîùåíèÿ êîìïàíèé. Ýòè îáúåäèíå-
íèÿ – íåêèé àíàëîã ðûíêà. Ñìûñëîì ïîäîáíî-
ãî îáúåäèíåíèÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ ñèíõðîíèçàöèÿ
òåìïîâ èõ ýâîëþöèè.

Êðèòåðèé êîýâîëþöèè ñëîæíûõ ñòðóêòóð ãðà-
ôè÷åñêè îáúÿñíÿåò Â.À. Áåëàâèí: “Ñòðóêòóðà â ïðî-
öåññå ðàçâèòèÿ ñîõðàíÿåò ñâîþ ôîðìó, åäèíîîá-
ðàçíî èçìåíÿÿ ñâîè ðàçìåðû è âûñîòó. Ìîìåíò
îáîñòðåíèÿ äëÿ êàæäîãî ìàêñèìóìà ñëîæíîé
ñòðóêòóðû íàñòóïàåò â îäíî è òî æå âðåìÿ”. 1 (Ñì.
ñõåìó 1).

Â ñâÿçè ñ ýòèì Â.À. . . . . Áåëàâèí, àíàëèçèðóÿ
ðàçâèòèå ñèñòåì ñ ïîçèöèé ñèíåðãåòèêè, îòìå-

÷àåò: “Ïðèíöèïèàëüíàÿ îñîáåííîñòü ñèíåðãåòè÷åñêîãî ïîäõîäà ñîñòîèò êàê ðàç â òîì, ÷òî èùóòñÿ ñîáñòâåííûå òåíäåíöèè
ðàçâèòèÿ ñèñòåìû è äëÿ ýòèõ òåíäåíöèé äåëàåòñÿ ïîïûòêà âûÿâëåíèÿ ðåàëüíî äåéñòâóþùèõ ìåõàíèçìîâ, íàïðàâëÿþùèõ
ñèñòåìó ïî òîìó èëè èíîìó ïóòè ýâîëþöèè”.3  Òàêèì îáðàçîì êîìïàíèè ïîïàäàþò â îäèí òåìïîìèð.

Êàê îòìå÷àþò Å.Í. Êíÿçåâà è Ñ.Ï. Êóðäþìîâ: “Ñàìà òîïîëîãè÷åñêè ïðàâèëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ ñòðóêòóð â åäèíóþ ýâîëþöè-
îíèðóþùóþ ñòðóêòóðó ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ïðèáëèæàåòñÿ ìîìåíò îáîñòðåíèÿ, ìàêñèìàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Öåëîå ðàçâèâàåòñÿ
áûñòðåå ñîñòàâëÿþùèõ åãî ÷àñòåé. Âûãîäíåå ðàçâèâàòüñÿ âìåñòå, èáî ýòî ñâÿçàíî ñ ýêîíîìèåé ìàòåðèàëüíûõ (â ÷àñòíîñòè,
ýíåðãåòè÷åñêèõ) è äóõîâíûõ çàòðàò. Ïðè÷åì êàæäûé íîâûé ñïîñîá òîïîëîãè÷åñêè ïðàâèëüíîãî îáúåäèíåíèÿ ñòðóêòóð, âîçíèê-
íîâåíèå êàæäîãî ñëåäóþùåãî (ñ áîëüøèìè ïîêàçàòåëÿìè íåëèíåéíîñòè) ñëîÿ èåðàðõè÷åñêîé îðãàíèçàöèè óñêîðÿåò òåìï
ðàçâèòèÿ öåëîãî è ñîñòàâëÿþùèõ åãî ÷àñòåé”.4

Íà Çàïàäå, ãäå ýêîíîìèêà çíàíèé ñòîèò íà ïîâåñòêå äíÿ, êîìïàíèè ðàçâèâàþòñÿ çà ñ÷åò èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà.
Â íàøåé ýêîíîìèêå çàêîíîìåðíîñòè ñèíåðãåòèêè äèêòóþò ñëåäóþùèå íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ “çàïóñêà” ìåõàíèçìîâ

ñàìîîðãàíèçàöèè. Âî-ïåðâûõ, íóæåí íå òîëüêî ðûíîê òîâàðîâ è óñëóã, íî òàêæå ðûíêè èäåé – íàó÷íûõ, òåõíè÷åñêèõ,
ñîöèàëüíûõ èííîâàöèé. Íî ýòîãî íåäîñòàòî÷íî. Âî-âòîðûõ, ãîñóäàðñòâî, íå íàðóøàÿ ðûíî÷íûõ âçàèìîäåéñòâèé, äîëæíî
òî÷å÷íî ïîääåðæèâàòü áûñòðîðàñòóùèå êîìïàíèè. È òîãäà ìû âñêîðå ñòàíåì ñâèäåòåëÿìè “ðóññêîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ÷óäà”.

1 Áåëàâèí Â.À..... Ñèíåðãåòèêà è ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñòâà //http://spkurdyumov.narod.ru/
2 Òàì æå
3 Òàì æå
4 Êíÿçåâà Å.Í., Êóðäþìîâ Ñ.Ï. Ñèíåðãåòèêà è ïðèíöèïû êîýâîëþöèè ñëîæíûõ ñèñòåì // http://spkurdyumov.narod.ru

ÍÎÂÀÖÈÈ È ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ

Ñõåìà 1. Ñîãëàñîâàííàÿ ýâîëþöèÿ ìîäåëüíîé ñòðóêòóðû 2

(ìëí ðóá., íà êîíåö ãîäà)

10           0                     10
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ÏÐÅÄÏÐÈÍÈÌÀÒÅËÜÑÊÈÉ ÐÈÑÊ
ÊÀÊ ÄÂÈÃÀÒÅËÜ ÝÂÎËÞÖÈÈ
ÐÎÑÑÈÉÑÊÎÉ ÝÊÎÍÎÌÈÊÈ
À.Þ. ÞÄÀÍÎÂ,À.Þ. ÞÄÀÍÎÂ,À.Þ. ÞÄÀÍÎÂ,À.Þ. ÞÄÀÍÎÂ,À.Þ. ÞÄÀÍÎÂ,
ä.ý.í., ïðîôåññîð
êàôåäðû “Ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè”
Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ

Ðèñê è ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî

Ó  ëþáîãî áèçíåñìåíà ðèñê òðàäèöèîííî âûçûâàåò îùóùåíèå îïàñíîñòè. Âîçìîæíîñòü ñðûâà ïëàíîâ è íåáëàãîïðè-
ÿòíîãî ðàçâèòèÿ ñîáûòèé ñïîñîáíà çàñòàâèòü îòêàçàòüñÿ îò ñàìûõ çàìàí÷èâûõ ïðîåêòîâ. Íå ñëó÷àéíî èçîùðåííûå
ìåòîäèêè êîíòðàêòàöèè, äèâåðñèôèêàöèÿ ïðîèçâîäñòâà è ðûíêîâ ñáûòà, ñòðàõîâàíèå, õåäæèðîâàíèå è ìíîãèå åùå
áîëåå ðàôèíèðîâàííûå èíñòðóìåíòû ïîñòàâëåíû íà ñëóæáó ñîêðàùåíèÿ ðèñêîâ. À åñëè ïîñëåäíåå íåâîçìîæíî, òî
íàöåëåíû õîòÿ áû íà ìèíèìèçàöèþ èõ ïîñëåäñòâèé äëÿ äàííîãî ïðåäïðèÿòèÿ.

Ìåæäó òåì ïîñëå âûõîäà â 1921 ã. êëàññè÷åñêîé ðàáîòû Ôðýíêà Íàéòà “Ðèñê,
íåîïðåäåëåííîñòü è ïðèáûëü” â ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè îïðåäåëåí ïîäõîä, ñòàâÿùèé â
çàâèñèìîñòü îò ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ðèñêà ãëàâíûé ìîòèâ ðûíî÷íîé àêòèâíîñòè –
âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè. Óòî÷íèì: ãîâîðÿ î ïðèáûëè, òåîðåòèêè èìåþò â âèäó
âîâñå íå òó âåëè÷èíó, êîòîðàÿ óêàçûâàåòñÿ â áóõãàëòåðñêèõ îò÷åòàõ. Âåäü â ïîñëåäíåé
íåÿâíî ïðèñóòñòâóþò äðóãèå ôàêòîðíûå äîõîäû è ïðåæäå âñåãî – ïðîöåíò íà âëîæåí-
íûé â äåëî êàïèòàë.

×òî îñòàíåòñÿ îò áóõãàëòåðñêîé ïðèáûëè, åñëè èç íåå âû÷åñòü ïðîöåíò, êîòîðûé ìîæíî áûëî áû ïîëó÷èòü, âëîæèâ
êàïèòàë íå â ôèðìó, à â áåçðèñêîâûå àêòèâû? Åñëè, êðîìå òîãî, óáðàòü èç íåå çàðïëàòó, êîòîðóþ äîëæåí áûë áû âûïëà÷è-
âàòü ñåáå âëàäåëåö êàê òîï-ìåíåäæåðó êîìïàíèè? Î÷åíü ÷àñòî ïîñëå ïîäîáíûõ âû÷åòîâ îò ïåðâîíà÷àëüíîé ñóììû îñòà-
åòñÿ ìèíèìóì.

Âñå äåëî â æåñòêîé êîíêóðåíöèè, íåèçáåæíî ñâîäÿùåé ê íóëþ “î÷èùåííóþ” ïðèáûëü íà óñòîÿâøèõñÿ ðûíêàõ.
Äåéñòâèòåëüíî, òàì, ãäå ñèòóàöèÿ ïîíÿòíà ó÷àñòíèêàì, ãäå íåò íåäîñòàòêà èíôîðìàöèè, ïðåäïðèíèìàòåëþ êàê òàêîâîìó
äåëàòü íå÷åãî. Çäåñü íóæåí êàïèòàëèñò äëÿ âëîæåíèÿ ñðåäñòâ. Íóæåí ïðîôåññèîíàëüíûé íàåìíûé ìåíåäæåð, ÷òîáû
ãðàìîòíî îðãàíèçîâàòü áèçíåñ. Ðàçóìååòñÿ, íóæíû ðàáî÷èå, çåìëÿ, êîíòàêòû è ò.ï. Ñîåäèíåíèÿ ïåðå÷èñëåííûõ íåîáõî-
äèìûõ ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà  äîñòàòî÷íî, ÷òîáû ñîçäàòü è âûâåñòè íà ðûíîê ãîòîâûé ïðîäóêò. À âîò ïðåäïðèíèìàòåëü íà
áåçðèñêîâîì ðûíêå íå íóæåí. Åñëè âñåì è òàê ÿñíî, ÷òî äåëàòü, åãî ôóíêöèÿ îòïàäàåò.

Ê òîìó æå â îïèñàííûõ óñëîâèÿõ êîíêóðåíòíàÿ öåíà – òà ïðåäåëüíî íèçêàÿ âåëè÷èíà, äî êîòîðîé ôèðìå ïðèõîäèòñÿ
ñíèæàòü ñâîè çàïðîñû ïîä äàâëåíèåì ñîïåðíèêîâ – äîëæíà îáåñïå÷èòü îïëàòó óñëóã âñåõ ïåðå÷èñëåííûõ ôàêòîðîâ ïðî-
èçâîäñòâà … è íè÷åãî áîëüøå. Âåäü ñòîèò õîòü íåìíîãî ïîâûñèòü öåíó ïî ñðàâíåíèþ ñ ìèíèìóìîì, àáñîëþòíî íåîáõîäè-
ìûì äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîñòàâèòü òîâàð íà ðûíîê, è ïîêóïàòåëü óéäåò ê òîìó èç êîíêóðåíòîâ, êîòîðûé òàêîãî çàâûøåíèÿ öåí
íå äîïóñòèò. Â èòîãå íà ïîëíîñòüþ áåçðèñêîâîì ðûíêå ïðåäïðèíèìàòåëü íå òîëüêî ôóíêöèîíàëüíî íå íóæåí, íî è ïðè÷è-
òàþùåéñÿ åìó ïðèáûëè ïðîñòî íåîòêóäà âçÿòüñÿ.

Íàïðîòèâ, ñîáñòâåííî ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ ïðèáûëü, êîòîðóþ ñâîèìè âåðíûìè ðåøåíèÿìè, ïðèíÿòûìè â óñëîâèÿõ
íåõâàòêè èíôîðìàöèè, ñîçäàë ðóêîâîäèòåëü ïðåäïðèÿòèÿ, “âûðàñòàåò èç îðãàíè÷åñêîé, àáñîëþòíîé íåïðåäñêàçóåìî-“âûðàñòàåò èç îðãàíè÷åñêîé, àáñîëþòíîé íåïðåäñêàçóåìî-“âûðàñòàåò èç îðãàíè÷åñêîé, àáñîëþòíîé íåïðåäñêàçóåìî-“âûðàñòàåò èç îðãàíè÷åñêîé, àáñîëþòíîé íåïðåäñêàçóåìî-“âûðàñòàåò èç îðãàíè÷åñêîé, àáñîëþòíîé íåïðåäñêàçóåìî-
ñòè õîäà ñîáûòèé, èç òîãî ýëåìåíòàðíîãî ãðóáîãî ôàêòà, ÷òî ïîðîé íå òîëüêî íåëüçÿ ïðåäâèäåòü ðåçóëüòàòû ÷åëî-ñòè õîäà ñîáûòèé, èç òîãî ýëåìåíòàðíîãî ãðóáîãî ôàêòà, ÷òî ïîðîé íå òîëüêî íåëüçÿ ïðåäâèäåòü ðåçóëüòàòû ÷åëî-ñòè õîäà ñîáûòèé, èç òîãî ýëåìåíòàðíîãî ãðóáîãî ôàêòà, ÷òî ïîðîé íå òîëüêî íåëüçÿ ïðåäâèäåòü ðåçóëüòàòû ÷åëî-ñòè õîäà ñîáûòèé, èç òîãî ýëåìåíòàðíîãî ãðóáîãî ôàêòà, ÷òî ïîðîé íå òîëüêî íåëüçÿ ïðåäâèäåòü ðåçóëüòàòû ÷åëî-ñòè õîäà ñîáûòèé, èç òîãî ýëåìåíòàðíîãî ãðóáîãî ôàêòà, ÷òî ïîðîé íå òîëüêî íåëüçÿ ïðåäâèäåòü ðåçóëüòàòû ÷åëî-

Ôðýíê Íàéò
àêòóàëåí è ñåãîäíÿ

ÍÎÂÀÖÈÈ È ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ
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âå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, íî äàæå âåðîÿòíîñòíûå ðàñ÷åòû ïî èõ ïîâîäó íåâîçìîæíû è íå èìåþò ñìûñëà”âå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, íî äàæå âåðîÿòíîñòíûå ðàñ÷åòû ïî èõ ïîâîäó íåâîçìîæíû è íå èìåþò ñìûñëà”âå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, íî äàæå âåðîÿòíîñòíûå ðàñ÷åòû ïî èõ ïîâîäó íåâîçìîæíû è íå èìåþò ñìûñëà”âå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, íî äàæå âåðîÿòíîñòíûå ðàñ÷åòû ïî èõ ïîâîäó íåâîçìîæíû è íå èìåþò ñìûñëà”âå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, íî äàæå âåðîÿòíîñòíûå ðàñ÷åòû ïî èõ ïîâîäó íåâîçìîæíû è íå èìåþò ñìûñëà”.1 Ýòîò
øèðîêî öèòèðóåìûé òåçèñ Ô.Õ. Íàéòà åñëè è ïîäâåðãñÿ íåêîòîðîé êîððåêöèè çà ïðîøåäøèå ñ åãî íàïèñàíèÿ 85 ëåò, òî
îòíþäü íå â ñìûñëå îòðèöàíèÿ íåðàçðûâíîé ñâÿçè ìåæäó ïðèðîäîé ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè è íåîáõîäèìîñ-
òüþ íåñåíèÿ ðèñêîâ.

Êàê æå ïðèíèìàåòñÿ âåðíîå ðåøåíèå â óñëîâèÿõ, êîãäà “ïðàâèëüíûì îáðàçîì” åãî
âû÷èñëèòü çàâåäîìî íåâîçìîæíî? ×òî èãðàåò çäåñü ãëàâíóþ ðîëü: ñëó÷àé, âåçåíèå, èí-
òóèöèÿ, óíèêàëüíûå ëè÷íûå ñïîñîáíîñòè? Îòâåòèòü íà òàêèå âîïðîñû ìîæåò ëèøü ñàì
ïðåäïðèíèìàòåëü, ïðè÷åì ëèøü çàäíèì ÷èñëîì è íå îáÿçàòåëüíî òî÷íî (êàê ñîáëàçíè-
òåëüíî, íàïðèìåð, óáåäèòü ñåáÿ â òîì, ÷òî óñïåõ ÿâèëñÿ ðåçóëüòàòîì íå ñëåïîé ñëó÷àéíî-
ñòè, à ìóäðîãî ïðåäâèäåíèÿ). Âàæíî, ÷òî êðóïíàÿ óäà÷à âñåãäà ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì ïðè-
íÿòèÿ íà ñåáÿ ýêñòðàîðäèíàðíîãî ðèñêà, êàêèìè áû ìîòèâàìè íå ðóêîâîäñòâîâàëñÿ

ïðåäïðèíèìàòåëü. Ðîëü ðèñêà â æèçíè îòäåëüíîãî ïðåäïðèÿòèÿ è ýêîíîìèêè â öåëîì, ñëåäîâàòåëüíî, íå ñâîäèòñÿ ê ñâÿçàí-
íûì ñ íèì îïàñíîñòÿì, íî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óñëîâèå ïîäëèííîãî ðàçâèòèÿ.

ÀêòÀêòÀêòÀêòÀêòóàëüíîñóàëüíîñóàëüíîñóàëüíîñóàëüíîñòü ýòü ýòü ýòü ýòü ýòèõ èçâåñòèõ èçâåñòèõ èçâåñòèõ èçâåñòèõ èçâåñòíûõ òòíûõ òòíûõ òòíûõ òòíûõ òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîåîðåòè÷åñêèõ ïîëîåîðåòè÷åñêèõ ïîëîåîðåòè÷åñêèõ ïîëîåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé íåîæåíèé íåîæåíèé íåîæåíèé íåîæåíèé íåîæèäàííî âïå÷àæèäàííî âïå÷àæèäàííî âïå÷àæèäàííî âïå÷àæèäàííî âïå÷àòòòòòëÿþùèì è ìàñøòëÿþùèì è ìàñøòëÿþùèì è ìàñøòëÿþùèì è ìàñøòëÿþùèì è ìàñøòàáíûì îáðàçîìàáíûì îáðàçîìàáíûì îáðàçîìàáíûì îáðàçîìàáíûì îáðàçîì
ïîäòâåðïîäòâåðïîäòâåðïîäòâåðïîäòâåðæäàåò ñæäàåò ñæäàåò ñæäàåò ñæäàåò ñîâðåìåííàÿ ðîññèéñêîâðåìåííàÿ ðîññèéñêîâðåìåííàÿ ðîññèéñêîâðåìåííàÿ ðîññèéñêîâðåìåííàÿ ðîññèéñêàÿ ïðàêòèêàÿ ïðàêòèêàÿ ïðàêòèêàÿ ïðàêòèêàÿ ïðàêòèêà. Â 2003–2006 ããà. Â 2003–2006 ããà. Â 2003–2006 ããà. Â 2003–2006 ããà. Â 2003–2006 ãã. â Ôèíàíñ. â Ôèíàíñ. â Ôèíàíñ. â Ôèíàíñ. â Ôèíàíñîâîé àêîâîé àêîâîé àêîâîé àêîâîé àêàäåìèè ïðè Ïðàâèòàäåìèè ïðè Ïðàâèòàäåìèè ïðè Ïðàâèòàäåìèè ïðè Ïðàâèòàäåìèè ïðè Ïðàâèòåååååëüëüëüëüëüñññññòâåòâåòâåòâåòâå
ÐÔ áûëî ïðîâåäåíî ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå êîíêóðåíöèè â Ðîññèè.ÐÔ áûëî ïðîâåäåíî ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå êîíêóðåíöèè â Ðîññèè.ÐÔ áûëî ïðîâåäåíî ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå êîíêóðåíöèè â Ðîññèè.ÐÔ áûëî ïðîâåäåíî ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå êîíêóðåíöèè â Ðîññèè.ÐÔ áûëî ïðîâåäåíî ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå êîíêóðåíöèè â Ðîññèè. Íà ïåðâîì ýòàïå èçó÷àëîñü íåñêîëüêî
îòðàñëåé, “ìîäåëüíûõ” ñ òî÷êè çðåíèÿ ñòåïåíè èíòåíñèâíîñòè êîíêóðåíòíûõ ïðîöåññîâ (áàíêîâñêèé ñåêòîð, ôàðìàöåâòèêà,
êîíäèòåðñêàÿ ïðîìûøëåííîñòü), è ôèðì, “çíàêîâûõ” äëÿ îòäåëüíûõ íàïðàâëåíèé áèçíåñà. Â èòîãå áûëè âûäåëåíû “òèïîâûå
÷åðòû óñïåõà” íà ñåãîäíÿøíåì ðûíêå ñòðàíû. Íà âòîðîì ýòàïå ïðîàíàëèçèðîâàëàñü äåÿòåëüíîñòü áîëåå 50 íàèáîëåå óñïåøíûõ
ôèðì èç ðàçíûõ îòðàñëåé ýêîíîìèêè.2 Ïðè ýòîì àâòîðû ñìîãëè óáåäèòüñÿ â èñêëþ÷èòåëüíîì ñèñòåìîîáðàçóþùåì çíà÷åíèè
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ðèñêà â îáùåì ïðîöåññå ðàçâèòèÿ ìîëîäîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè Ðîññèè.

Â ñàìîì äåëå, “òóïèêè áåñïðèáûëüíîñòè”, ïðåäðåêàåìûå òåîðèåé äëÿ óñòîÿâøèõñÿ êîíêóðåíòíûõ ðûíêîâ, â èçîáèëèè
âñòðå÷àþòñÿ â íàøåé ñòðàíå. Çà èñêëþ÷åíèåì íåìíîãî÷èñëåííûõ ëèäåðîâ, ôèðìû, çàíÿòûå âûïóñêîì îáû÷íîé ìàññîâîé
ïðîäóêöèè, â ïîñëåäíèå ãîäû îùóòèëè, ÷òî ýòà ïðèâû÷íàÿ äåÿòåëüíîñòü áîëüøå íå ïðèíîñèò ïðèáûëåé è íå ñîçäàåò âîçìîæ-

íîñòåé ðîñòà.
Âûïóñê ìíîãèõ ïîïóëÿðíåéøèõ ëåêàðñòâ (öèòðàìîíà, àíàëüãèíà, àöåòèëñàëèöèëîâîé

êèñëîòû, àñêîðáèíîâîé êèñëîòû, àêòèâèðîâàííîãî óãëÿ, êîðâàëîëà, ïàðàöåòàìîëà, íèòðî-
ñîðáèäà è äð.) çàãîíÿåò èõ ïðîèçâîäèòåëåé â çàìêíóòûé êðóã. Ýòè ëåêàðñòâà èçãîòîâëÿþòñÿ
ìíîãèìè ôèðìàìè è èç-çà îñòðåéøåé êîíêóðåíöèè ïðîäàþòñÿ ïî ìèíèìàëüíûì öåíàì.
Ïðè÷åì áûòü íå îñòðîé êîíêóðåíöèÿ íà ýòîì ñåãìåíòå ðûíêà ïðîñòî íå ìîæåò: ïîä äàâëå-

íèåì áîëåå ñîâðåìåííûõ èìïîðòíûõ ïðåïàðàòîâ îí ñæèìàåòñÿ êàê øàãðåíåâàÿ  êîæà. Íèçêèå äîõîäû ïðîèçâîäèòåëåé, â ñâîþ
î÷åðåäü, íå ïîçâîëÿþò èì îñóùåñòâèòü èíâåñòèöèè, íåîáõîäèìûå äëÿ óõîäà èç íåïåðñïåêòèâíîé ñôåðû äåÿòåëüíîñòè.

Íî äàæå åñëè óäàåòñÿ îðãàíèçîâàòü âûïóñê ðîññèéñêèõ àíàëîãîâ ñîâðåìåííûõ ëåêàðñòâ, ýòî, êàê ïðàâèëî, ðàäèêàëüíî
íå óëó÷øàåò ñèòóàöèþ. Ëåêàðñòâåííûå ïðåïàðàòû äàííîãî òèïà (òàê íàçûâàåìûå äæåíåðèêè) äåéñòâèòåëüíî âîñòðåáîâàíû
ðûíêîì. Íî ïðàêòè÷åñêè íà êàæäûé âíîâü îñâîåííûé ïðåïàðàò íàõîäèòñÿ áîëåå äåøåâûé àíàëîã èç Èíäèè èëè Òóðöèè. Äà
è âíóòðèðîññèéñêèå êîíêóðåíòû íå äðåìëþò. Äåéñòâóåò ïàðàäîêñàëüíîå ïðàâèëî: ñàìûå ðàñïðîñòðàíåííûå, çàâåäîìî
íóæíûå, èìåþùèå ñòàáèëüíûé è ïðåäñêàçóåìûé îáúåì ñáûòà ëåêàðñòâà íå ïðèíîñÿò èõ ïðîèçâîäèòåëÿì ïðèáûëè.

Ïðàêòè÷åñêè òî æå õàðàêòåðíî äëÿ ïîøòó÷íî óïàêîâàííûõ øîêîëàäíûõ êîíôåò, ñòîëü ïîïóëÿðíûõ â Ðîññèè. Ðûíîê
áóêâàëüíî ïåðåïîëíåí ìíîãî÷èñëåííûìè òîâàðíûìè ìàðêàìè, â êîòîðûõ (çà èñêëþ÷åíèåì íàèáîëåå èçâåñòíûõ ñîâåòñêèõ
áðåíäîâ) ïîòðåáèòåëü îðèåíòèðóåòñÿ êðàéíå ïëîõî. Ôàêòè÷åñêè ðå÷ü èäåò î êîíêóðåíöèè ïðîäóêòîâ, íåðàçëè÷èìûõ â ðàìêàõ
ñâîåé òîâàðíîé êàòåãîðèè. Íè÷åãî õîðîøåãî òàêîå ïîçèöèîíèðîâàíèå áîëüøèíñòâó âîâëå÷åííûõ â êîíêóðåíöèþ ôèðì,
åñòåñòâåííî, íå ïðåäâåùàåò. Ñ îäíîé ñòîðîíû, èõ ïðîäóêöèè òðóäíî ïðîòèâîñòîÿòü èçâåñòíîé îðèãèíàëüíîé ìàðêå (íàñòîÿ-
ùåìó “Ìèøêå êîñîëàïîìó”, “Òðþôåëþ” èëè “Áåëî÷êå”). Ïðàâà íà ýòè ïî-ïðåæíåìó ïîëüçóþùèåñÿ ñïðîñîì ó áîëüøèíñòâà
ïîêóïàòåëåé íàçâàíèÿ, êàê ïðàâèëî, ïðèíàäëåæàò âåäóùåìó õîëäèíãó îòðàñëè – ôèðìå “Îáúåäèíåííûå êîíäèòåðû”. Ñ äðóãîé
ñòîðîíû, óãðîæàåò öåíîâàÿ êîíêóðåíöèÿ ïðî÷èõ êëîíîâ òåõ æå êîíôåò (ïðè÷åì íå òîëüêî ðîññèéñêèõ, íî è îòëè÷àþùèõñÿ
ñâîåé äåøåâèçíîé óêðàèíñêèõ).

1 Íàéò, Ô.Õ. Ðèñê, íåîïðåäåëåííîñòü è ïðèáûëü, Ì.: Äåëî, 2003, ñ. 294.
2 Ïîëíîñòüþ èññëåäîâàíèå îïóáëèêîâàíî â êíèãå: “Îïûò êîíêóðåíöèè â Ðîññèè. Ïðè÷èíû óñïåõîâ è íåóäà÷”, ïîä ðåä. À.Þ. Þäàíîâà, Ì.:
ÊÍÎÐÓÑ, 2007.
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Ïðèçðàê áåñïðèáûëüíîñòè âèòàåò íå òîëüêî íàä ðóòèííûìè îïåðàöèÿìè ôèðì ðàññìîòðåííûõ íàìè îòðàñëåé.

Íå÷òî ñõîæåå îáíàðóæèëè òàêæå äðóãèå ãðóïïû èññëåäîâàòåëåé, èçó÷àâøèå ïðîöåññ ðàçâèòèÿ ðîññèéñêèõ ôèðì â ïîñëå-

äíèå ãîäû. Íàïðèìåð, âûâîäû, ïîëó÷åííûå â ðàìêàõ ïðîåêòà “Íåèçâåñòíûé ðóññêèé áèçíåñ” (æóðíàë “Ýêñïåðò”), âåñü-

ìà ñõîäíû ñ íàøèìè. Â ñóùíîñòè, ñëîæèëàñü ïðåäñêàçàííàÿ òåîðèåé ñèòóàöèÿ: íà îòêðûòûõ ðûíêàõ ñðàâíèòåëüíî

ïðîñòûõ ïðîäóêòîâ âòîðæåíèå êîíêóðåíòîâ (â äàííîì ñëó÷àå – êèòàéñêèõ òîâàðîâ) ïðèíåñëî ñ ñîáîé áåñïðèáûëüíîñòü èëè

äàæå óáûòî÷íîñòü äëÿ äåéñòâóþùèõ òàì ðîññèéñêèõ ôèðì.

Îäíàêî íàø àíàëèç ýìïèðè÷åñêîãî ìàòåðèàëà äàë íå òîëüêî íåóòåøèòåëüíûå ðåçóëüòàòû. Íàðÿäó ñî ñëîæíûì ïîëîæå-

íèåì áîëüøèíñòâà ôèðì, íå âûõîäÿùèõ çà ïðåäåëû “ïðèâû÷íîãî” áèçíåñà, âûÿâèëèñü ìíîãî÷èñëåííîñòü, ðàçìàõ è ïîðà-

çèòåëüíàÿ ïðîäóêòèâíîñòü àñèììåòðè÷íûõ îòâåòîâ îòäåëüíûõ êîìïàíèé íà ôîðìèðîâàíèå êîíêóðåíòíûõ òóïèêîâ. Ïðè ýòîì

óñïåõ ñîïóòñòâîâàë ôèðìàì, ðàäèêàëüíî ëîìàâøèì óñòîÿâøèåñÿ íà ðûíêå ïðàâèëà èãðû è  ñîçíàòåëüíî âñòóïàâøèì íà

ïî÷âó íåîïðåäåëåííîñòè è ðèñêà.

Ôåíîìåí ýêñïîíåíöèàëüíîãî ðîñòà

Â áàíêîâñêîì ñåêòîðå íàèáîëåå èçâåñòíûì ïðèìåðîì òàêîãî ðîäà ÿâèëîñü ôîðìèðîâàíèå áàíêîì “Ðóññêèé

ñòàíäàðò” è ïîñëåäîâàâøèìè çà íèì êðåäèòíûìè èíñòèòóòàìè íîâîãî ñóáðûíêà ýêñïðåññ-êðåäèòîâàíèÿ íàñåëåíèÿ.

Èìåííî áàíêè, çàíÿòûå ïîòðåáèòåëüñêèì êðåäèòîâàíèåì, îáðàçóþò ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè íàèáîëåå áûñòðî ðàñòó-

ùóþ ãðóïïó êîììåð÷åñêèõ áàíêîâ ñòðàíû.

Ñëó÷àé “Ðóññêîãî ñòàíäàðòà” ïðèìå÷àòåëåí íàëè÷èåì õàðàêòåðíûõ ÷åðò, åñëè è íå

ïîëíîñòüþ, òî õîòÿ áû ÷àñòè÷íî ïîâòîðÿþùèõñÿ â îïûòå äðóãèõ ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿ-

òèé, äîáèâøèõñÿ â ïîñëåäíèå ãîäû íàèáîëüøèõ óñïåõîâ.

Â êîíòåêñòå îáñóæäàåìîãî â íàñòîÿùåé ñòàòüå êðóãà ïðîáëåì îíè ñâîäÿòñÿ ê ñëå-

äóþùåìó.

Ãðàôèê ðîñòà àêòèâîâ áàíêà “Ðóññêèé ñòàíäàðò” ïðåäñòàâëåí îäíîâðåìåííî â îáû÷-

íîì  è â ïîëóëîãàðèôìè÷åñêîì ìàñøòàáå (íà ðèñ. 1). Íà ëåâîé ïàíåëè (îáû÷íûé ìàñøòàá) íàãëÿäíî âèäåí äèíàìèçì

“Ðóññêîãî ñòàíäàðòà”. Âñåãî çà ïÿòü ëåò îí ïðàêòè÷åñêè ñ íóëÿ ñìîã ïðåâðàòèòüñÿ â çàìåòíîãî äàæå ïî ìèðîâûì ñòàíäàðòàì

èãðîêà ñ àêòèâàìè áîëåå 4 ìëðä äîëë. â 2005 ã. è ïðîãíîçíûìè ïåðñïåêòèâàìè äî 10 ìëðä äîëë. â 2006 ã.

ÍÎÂÀÖÈÈ È ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ

Ôåíîìåíàëüíî áûñòðûé

ðîñò, òÿãîòåþùèé

ê ýêñïîíåíöèàëüíîìó

çàêîíó

Ðèñ. 1. Äèíàìèêà ñîâîêóïíûõ àêòèâîâ áàíêà “Ðóññêèé ñòàíäàðò”
(ìëí ðóá., íà êîíåö ãîäà)

* Ïåðåñ÷åò äàííûõ çà 1 ïîëóãîäèå íà âåñü 2006 ã.
Èñòî÷íèê: Îôèöèàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ áàíêà “Ðóññêèé ñòàíäàðò”
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Ïîëóëîãàðèôìè÷åñêàÿ øêàëà (ïðàâàÿ ïàíåëü) äåìîíñòðèðóåò, ÷òî ýòîò ðîñò ïðîõîäèë ïî ïðàêòè÷åñêè èäåàëüíîé
ýêñïîíåíòå.1  Äåëî â òîì, ÷òî â òàêîì ìàñøòàáå ýêñïîíåíòû âûãëÿäÿò êàê ïðÿìûå ëèíèè. À äèíàìèêà ðîñòà àêòèâîâ
“Ðóññêîãî ñòàíäàðòà”, êàê âèäíî íà ãðàôèêå, áåç ìàëåéøèõ îòêëîíåíèé óêëàäûâàåòñÿ èìåííî íà ïðÿìóþ, ñëîâíî ïðî-
÷åð÷åííóþ ïî ëèíåéêå. Òî÷íåå, äèíàìèêà ñîâîêóïíûõ àêòèâîâ áàíêà ïðàêòè÷åñêè ñëèâàåòñÿ ñ ýêñïîíåíöèàëüíûì òðåí-
äîì y = 818,54e0,9865x. Âåëè÷èíà äîñòîâåðíîñòè àïïðîêñèìàöèè è âîâñå íåïðàâäîïîäîáíî âåëèêà R2 = 0,9997 (òðè
äåâÿòêè ïîñëå çàïÿòîé!!!).

Ôàêò ýòîò èìååò, íà íàø âçãëÿä, ïðèíöèïèàëüíîå çíà÷åíèå. Òðóäíî ïîâåðèòü â ñëó÷àéíîå ïîÿâëåíèå ôåíîìåíà
ýêñïîíåíöèàëüíîãî ðîñòà. Äåëî â òîì, ÷òî îáû÷íî îáúåìû ðåàëèçàöèè ôèðìû 2  – ýòî âåëè÷èíà, ïîäâåðæåííàÿ èñêëþ÷è-
òåëüíî ñèëüíûì ôëóêòóàöèÿì. Íà íåå âëèÿþò êîëåáàíèÿ îáùåíàöèîíàëüíîé è îòðàñëåâîé êîíúþíêòóðû, èçìåíåíèÿ öåí,
ïðîâåäåíèå ðåêëàìíûõ àêöèé, äèíàìèêà èçìåíåíèÿ ñáûòîâîé ñåòè è ìíîãîå äðóãîå. Ïðè÷åì èìåþò çíà÷åíèå íå òîëüêî
äåéñòâèÿ ñàìîé ôèðìû, íî åå êîíêóðåíòîâ. Ïîïðîñòó ãîâîðÿ, ðåàëüíûå îáúåìû ïðîäàæ ïîñòîÿííî “ïðûãàþò”, îòêëîíÿþò-
ñÿ òî â òó, òî â äðóãóþ ñòîðîíó ïîä âëèÿíèåì ìíîãî÷èñëåííûõ ôàêòîðîâ. Ýòà íåïðåäñêàçóåìîñòü äèíàìèêè ïðîäàæ
èçâåñòíà òûñÿ÷àì ïðàêòèêîâ, èìåííî îíà ÿâëÿåòñÿ îáû÷íûì ïðàâèëîì âåäåíèÿ áèçíåñà.

Íî êîëü ñêîðî “òî÷íàÿ” ýêñïîíåíòà â ðàçâèòèè ðÿäà ôèðì âñå-òàêè ïîÿâëÿåòñÿ (äàëåå áóäóò ïðèâåäåíû àíàëîãè÷íûå
ïðèìåðû ïî äðóãèì ôèðìàì), ëîãè÷íî ñ÷èòàòü, ÷òî âîçíèêàåò îíà íå “íà ïóñòîì ìåñòå”. Äëÿ òîãî, ÷òîáû ýòîò ôåíîìåí õîòÿ
áû â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ïðîÿâèë ñåáÿ, íåîáõîäèìû îñîáûå óñëîâèÿ. Âåäü ýêñïîíåíòû îáû÷íî ïîÿâëÿþòñÿ ïðè ëàâèíîîá-
ðàçíûõ ïðîöåññàõ, êîãäà ñàìîóñêîðÿþùååñÿ ðàçâèòèå íå èñïûòûâàåò íåõâàòêè â ïîäïèòûâàþùèõ åãî ðåñóðñàõ. Èìåííî
ýòî ïðîèñõîäèëî, ïî-âèäèìîìó, êîãäà îñòðåéøàÿ ïîòðåáíîñòü íàñåëåíèÿ â ïîòðåáèòåëüñêèõ êðåäèòàõ íàøëà âîçìîæíîñòü

óäîâëåòâîðåíèÿ â ïðåäëîæåíèÿõ áàíêà “Ðóññêèé ñòàíäàðò”.
Ïåðâîèñòîêîì ïîðàçèòåëüíîãî óñïåõà “Ðóññêîãî ñòàíäàðòà” è åãî ïîñëåäîâàòåëåé áûëî

íàëè÷èå îãðîìíîãî íåðåàëèçîâàííîãî ñïðîñà íà ïîòðåáèòåëüñêèå êðåäèòû. Èíûìè ñëî-
âàìè, óñïåõ “Ðóññêîãî ñòàíäàðòà” íå áûë ðåçóëüòàòîì ìàõèíàöèé (íåâàæíî, íåëåãàëüíûõ
èëè äîçâîëåííûõ íåñîâåðøåííûì çàêîíîì), êàê ýòî áûëî ñ íå ìåíåå ñòðåìèòåëüíûì
âîçâûøåíèåì ìíîãèõ îëèãàðõè÷åñêèõ ãðóïïèðîâîê, à ïðÿìî ñëåäîâàë èç ðûíî÷íîãî óñïå-

õà ïðåäëîæåííûõ èì óñëóã. Â ýòîì ñìûñëå ìîæíî ãîâîðèòü î ÷åñòíîé, “áåëîé” îñíîâå  åãî áèçíåñà, ñâÿçàííîãî ñ óäîâëåòâî-
ðåíèåì ðåàëüíîé ïîòðåáíîñòè ïîòðåáèòåëåé. Íàïðàøèâàåòñÿ ïðåäïîëîæåíèå î ñâÿçè óñïåõà áàíêà (è àíàëîãè÷íûõ åìó
ôèðì) ñ íàëè÷èåì â ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå ñâîáîäíûõ íèø, áóêâàëüíî æäóùèõ ïîÿâëåíèÿ ïðèâëåêàòåëüíîãî ïðåäëîæåíèÿ.

Ñëåäóþùàÿ äîñòîéíàÿ óïîìèíàíèÿ ÷åðòà îïûòà “Ðóññêîãî ñòàíäàðòà” ñîñòîèò â îñîç-
íàííîì ñòðåìëåíèè çàíÿòü îïðåäåëåííóþ íèøó íà ðûíêå. Äðóãèìè ñëîâàìè, óñïåõ â
äàííîì ñëó÷àå íèêàê íåëüçÿ ñïèñàòü íè íà ñëó÷àéíîñòü, íè íà ñòèõèéíîå ðàçâèòèå
ñîáûòèé. Îñíîâàòåëü ôèðìû,  Ðóñòàì Òàðèêî – íå èìååò êîðíåé â áàíêîâñêîì áèçíåñå.
Îí ïðèîáðåë èçâåñòíîñòü êàê âëàäåëåö ôèðìû “Ðóñò Èíêîðïîðåéòåä”, êîíòðîëèðóþùåé
îêîëî 60% ðûíêà äîðîãîãî àëêîãîëÿ â Ðîññèè.

Ñîçäàíèå èì óçêîñïåöèàëèçèðîâàííîãî áàíêà (êðîìå ïîòðåáèòåëüñêîãî êðåäèòîâà-
íèÿ áàíê “Ðóññêèé ñòàíäàðò” íè÷åì íå çàíèìàåòñÿ) – áåññïîðíûé ðåçóëüòàò îïðåäåëåííîãî âèäåíèÿ (Vision) îáùåýêîíîìè-
÷åñêîé ñèòóàöèè â Ðîññèè. Â ñòðàíå åùå íå ñóùåñòâîâàëî ýêñïðåññ-êðåäèòîâàíèÿ, à áàíê “Ðóññêèé ñòàíäàðò” ñðàçó çàÿâèë
î ñåáå êàê êðóïíûé îïåðàòîð ñîîòâåòñòâóþùåãî ðûíêà. Çàðàíåå ãîòîâèëèñü êîìïåòåíöèè, íåîáõîäèìûå äëÿ “êîíâåéåðíîé”
îáðàáîòêè çàÿâîê íà êðåäèòîâàíèå. Â ÷àñòíîñòè, áûëà ïðîâåäåíà âåñüìà òðóäîåìêàÿ ðóñèôèêàöèÿ òåõíîëîãèè ñêîðèíãà,
âûñòðàèâàëèñü ïàðòíåðñêèå îòíîøåíèÿ ñ ìàãàçèíàìè, òîðãóþùèìè áûòîâîé òåõíèêîé è ò. ï.

Ìàëî òîãî, ÷òî “Ðóññêèé ñòàíäàðò” ñòàðàëñÿ îñâîèòü ñîâåðøåííî íîâûé ñåãìåíò
ðûíêà, ÷òî âñåãäà ÷ðåâàòî íåïðåäâèäåííûìè îïàñíîñòÿìè. Îí îäíîâðåìåííî ââÿ-
çûâàëñÿ â îñòðåéøóþ êîíêóðåíòíóþ ñõâàòêó, ãäå ðàññòàíîâêà ñèë áûëà íå â åãî ïîëüçó.
Âåäü åãî êîíêóðåíòíàÿ ïîçèöèÿ çàâåäîìî áûëà áû ñëàáåå ïîçèöèè “Ñáåðáàíêà”. Äåé-
ñòâèòåëüíî, íè îäèí äðóãîé ðîññèéñêèé áàíê íå ìîã áû ïðåäîñòàâëÿòü êðåäèòû ïîä
ñòîëü æå íèçêèé ïðîöåíò, êàê “Ñáåðáàíê”, è íè îäèí äðóãîé áàíê íå ìîã áû òàê ïðè-

1 Çäåñü è â äàëüíåéøåì ìû èìååì â âèäó øèðîêóþ òðàêòîâêó ýòîãî òåðìèíà: ó = àå âx , à íå  ó = å x .
2 Èìåííî ïðîäàæè ìû èñïîëüçóåì êàê ìåðèëî ìàñøòàáîâ áèçíåñà äëÿ ïðîìûøëåííûõ, ñåðâèñíûõ è òîðãîâûõ ôèðì; äëÿ áàíêà íàèáîëåå áëèçêîé
àïïðîêñèìàöèåé ÿâëÿþòñÿ àêòèâû.

Ñïðîñ îæèäàåò
ïðåäëîæåíèå
(÷åñòíûé áèçíåñ)

Ïëàíèðîâàíèå óñïåõà
è óïðåæäàþùåå
ðàçâèòèå êîìïåòåíöèé

Ãîòîâíîñòü
ê ýêñòðåìàëüíîìó ðèñêó
ýêñïåðèìåíòàòîðà
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áëèçèòüñÿ ê ïîòðåáèòåëþ â ãåîãðàôè÷åñêîì îòíîøåíèè (ó “Ñáåðáàíêà” íåèçìåðèìî áîëåå øèðîêàÿ ñåòü îòäåëåíèé,
÷åì ó ëþáîãî êîíêóðåíòà).

Ïîñòôàêòóì èçâåñòíî, ÷òî “Ðóññêèé ñòàíäàðò” äîáèëñÿ óñïåõà, ñóìåâ èñïîëüçîâàòü àõèëëåñîâó ïÿòó ïðîòèâíèêà (êðàé-
íþþ áþðîêðàòèçàöèþ ïðîöåññà âûäà÷è ñðåäñòâ â “Ñáåðáàíêå”) è íåéòðàëèçîâàâ ñîáñòâåííûå ñëàáîñòè. Íî êàêîìó
ðèñêó îí ïîäâåðãàë ñåáÿ, ââÿçûâàÿñü â ñõâàòêó!

Â òîé èëè èíîé ñòåïåíè âñå óïîìÿíóòûå ÷åðòû ðûíî÷íîãî óñïåõà “Ðóññêîãî ñòàíäàðòà” ïðîÿâèëèñü è ó äðóãèõ “áûñ-
òðûõ” êîìïàíèé. Ìåíåå èçâåñòíûé, ÷åì “Ðóññêèé ñòàíäàðò”, íî íå ìåíåå âïå÷àòëÿþùèé ïðèìåð òîãî æå ðîäà èç áàíêîâ-
ñêîé ñôåðû – óñïåõ “Íàöèîíàëüíîé ôàêòîðèíãîâîé êîìïàíèè” (“ÍÔÊ”). Â äàííîì ñëó÷àå íàëèöî è ñòðåìèòåëüíûé ðîñò,
è íåìûñëèìî èäåàëüíàÿ ýêñïîíåíòà (ðèñ. 2). Âïå÷àòëÿþò è àáñîëþòíûå ðàçìåðû äîñòèæåíèé – ðîñò àêòèâîâ ñ 20 ìëí
äîëë. â 1999 ã. äî 1,5 ìëðä äîëë. â 2005 ã.

Â îñíîâå òðèóìôà “ÍÔÊ” – âûÿâëåíèå îñòðîé ïîòðåáíîñòè, íåóäîâëåòâîðåííîé ñòàíäàðòíûìè êðåäèòíûìè ïðîäóêòà-
ìè. Ôàêòîðèíã ïîçâîëÿåò ôèðìàì, íå èìåþùèì èìóùåñòâà, êîòîðîå ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíî â çàëîã áàíêó äëÿ ïîëó÷åíèÿ
îáû÷íîãî êðåäèòà, ïîëó÷àòü ñðåäñòâà áåç çàëîãà. À ýòî – êàê çíàåò â Ðîññèè êàæäûé ïðàêòèê – áîëåâàÿ òî÷êà ìíîãèõ è ìíîãèõ
îòå÷åñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé (â îñîáåííîñòè ìàëûõ è/èëè áûñòðîðàñòóùèõ). Òàê ÷òî îïÿòü íàëèöî ÷åñòíûé áèçíåñ â íàøåì
ïîíèìàíèè ýòîãî ñëîâà.

Íå âûçûâàåò ñîìíåíèé òàêæå “ïëàíîâûé” õàðàêòåð óñïåõà: ìàòåðèíñêàÿ êîìïàíèÿ  “ÍÔÊ” – Ôèíàíñîâàÿ êîðïîðà-
öèÿ “Óðàëñèá” – èñêàëà ïåðñïåêòèâíûå íèøè âåäåíèÿ áèçíåñà ñðàçó â íåñêîëüêèõ íîâûõ íàïðàâëåíèÿõ è íåìåäëåííî
ïðåâðàùàëà èõ â àâòîíîìíûå ôèðìû, êàê òîëüêî íàìå÷àëñÿ óñïåõ. Èìåííî òàê óæå ïîñëå âçëåòà “ÍÔÊ” ïðîèçîøëî,
íàïðèìåð, ñ “Ëèçèíãîâîé êîìïàíèåé Óðàëñèá”, êîòîðàÿ çà îäèí 2004 ã. íàðàñòèëà ñâîè àêòèâû â 32 (!) ðàçà.

Õàðàêòåðíà äëÿ “ÍÔÊ” è ãîòîâíîñòü ê íåñåíèþ ýêñòðåìàëüíîãî ðèñêà. Õîðîøî èçâåñòíî, ÷òî äî åå âñòóïëåíèÿ â áèçíåñ
ôàêòîðèíã èìåë â Ðîññèè ðåïóòàöèþ èíñòðóìåíòà òåíåâûõ ìàõèíàöèé. Èìåííî èìè çàíèìàëèñü ôèðìû, âåëè÷àâøèå ñåáÿ
ôàêòîðèíãîâûìè êîìïàíèÿìè. Ïîïûòêè æå âíåäðåíèÿ ïîäëèííîãî ôàêòîðèíãà (íàïðèìåð, ïðåäïðèíÿòàÿ â 1991 ã. “Òîêî-
áàíêîì”) óñïåõà íå èìåëè.

ÍÎÂÀÖÈÈ È ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ

Ðèñ. 2.  Äèíàìèêà ðîñòà îáîðîòà “ÍÔÊ” (ìëí äîëë.)

* Îöåíêà
Èñòî÷íèê: Îôèöèàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ “ÍÔÊ”
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Î÷åíü ïîõîæèå ïðîöåññû íàáëþäàëèñü è â äðóãèõ îòðàñëÿõ, ïîäâåðãíóòûõ óãëóáëåííîìó
èçó÷åíèþ. Â ôàðìàöåâòèêå, â ÷àñòíîñòè, “áûñòðûå” ôèðìû ïîÿâèëèñü íà ñóáðûíêå áèîëî-
ãè÷åñêè àêòèâíûõ äîáàâîê (ÁÀÄ). Ðàçâàë ñîâåòñêîé ñèñòåìû ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ
ñäåëàë äëÿ çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè ðîññèéñêîãî íàñåëåíèÿ íåäîñòóïíûì ïîëó÷åíèå êà÷åñòâåí-
íûõ âðà÷åáíûõ ðåêîìåíäàöèé. Â ýòèõ óñëîâèÿõ ñïðîñ íåèçáåæíî äîëæåí áûë ñìåñòèòüñÿ â

ñòîðîíó ñàìîëå÷åíèÿ. Ñîîòâåòñòâåííî, ïîâûøåííûì ñïðîñîì ñòàëè ïîëüçîâàòüñÿ ÁÀÄû, ôèòîïðåïàðàòû, èììóíîìîäóëÿòîðû.
Öåëàÿ ãðóïïà ïðîèçâîäèòåëåé ÁÀÄ: “Ýâàëàð”, “Äèîä”, “Ôîðà Ôàðì”, “Ìåðöàíà” – çàïîëíèëà ðûíî÷íûé âàêóóì, îáåñ-

ïå÷èâ ñåáå ñêàçî÷íûé ðîñò. “Ýâàëàð”, íàïðèìåð, óâåëè÷èëà îáúåìû ïðîäàæ çà 1998–2005 ãã. â 42 ðàçà. À îáùèì èòîãîì
îðèåíòàöèè ïðîèçâîäèòåëåé ÁÀÄ íà ïóñòîâàâøóþ íèøó ñòàëè ïîáåäû â áîðüáå ñ èíîñòðàííûìè êîíêóðåíòàìè. Åñëè íà
ðûíêå ëåêàðñòâ ïîëîæåíèå îòå÷åñòâåííûõ ïðîèçâîäèòåëåé áëèçêî ê êàòàñòðîôè÷åñêîìó (áîëåå 3/4 ðûíêà çàíÿòî èìïîð-
òîì), òî íà ðûíêå ÁÀÄ ñèòóàöèÿ îáðàòíàÿ. Â ïåðâîì ïîëóãîäèè 2005 ã. îòå÷åñòâåííûå ôèðìû êîíòðîëèðîâàëè 63% ðûíêà
ÁÀÄ ïî ñòîèìîñòè è 73% ïî íàòóðàëüíîé ôîðìå.1 Âî ìíîãîì àíàëîãè÷íàÿ êàðòèíà ñóùåñòâóåò è íà ðûíêå “íåîðòîäîêñàëü-
íûõ” ëåêàðñòâ –  èììóíîìîäóëÿòîðîâ.  Áîëåå 73% ýòîãî ðûíêà êîíòðîëèðóåòñÿ ðîññèéñêèìè ïðîèçâîäèòåëÿìè.2

Ìîæíî ïðîäîëæèòü ïåðå÷åíü ïðèìåðîâ è ïðèìåíèòåëüíî ê êîíäèòåðñêîé ïðî-
ìûøëåííîñòè. Íàèáîëåå óñïåøíûì “àñèììåòðè÷íûì îòâåòîì” íà âòîðæåíèå íà äàí-
íûé ðûíîê ìîãóùåñòâåííîé øâåéöàðñêîé ÒÍÊ “Íåñòëå”, êóïèâøåé ñàìàðñêóþ êîí-
äèòåðñêóþ ôàáðèêó “Ðîññèÿ”, ÿâèëàñü ñòðàòåãèÿ êîìïàíèè “Êîðêóíîâ”, ïîâòîðåííàÿ
ïîçæå ðÿäîì äðóãèõ êîìïàíèé. Ñîçäàâ ñåãìåíò ðûíêà êîíôåò ïðåìèóì-êëàññà, ñîîòâåò-

ñòâóþùèõ íàøèì íàöèîíàëüíûì êóëèíàðíûì ïðåäïî÷òåíèÿì, “Êîðêóíîâ” îáåñïå÷èë ñåáå îäèííàäöàòèêðàòíûé ðîñò ïðî-
äàæ (ñ 10 ìëí äîëë. â 2000 ã. äî 110 ìëí äîëë. â 2005 ã.). Äëÿ ñðàâíåíèÿ: ðîñò ïðîäàæ ñàìîé “Ðîññèè” çà òîò æå ïåðèîä
áûë ïðèìåðíî äâóêðàòíûì.

Íàñêîëüêî òèïè÷íû âñå ýòè ïðèìåðû? Âñòðå÷àþòñÿ ëè ñõîæèå “èñòîðèè óñïåõà” íà äðóãèõ ðûíêàõ, çà ïðåäåëàìè
ïîäðîáíî ðàññìîòðåííûõ îòðàñëåé? Îòâåò íà ýòè âîïðîñû (ê êîòîðûì ñêëîíÿåòñÿ è àâòîð), íåîæèäàííî îïòèìèñòè÷åí: â
ñåãîäíÿøíåé ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå ñóùåñòâóþò öåëûå “êóñòû” ôèðì, ñòðåìèòåëüíî ðàñòóùèõ ïî çàêîíó, áëèçêîìó ê
ýêñïîíåíöèàëüíîìó.

Íà ðèñ. 3. ïðåäñòàâëåíû ïðèìåðû “áûñòðûõ” êîìïàíèé, âûÿâëåííûõ â ðàìêàõ èññëåäîâàíèÿ (âñå ïàíåëè äàíû â
ïîëóëîãàðèôìè÷åñêîì ìàñøòàáå). Ôèðìà “Äèýëåêòðè÷åñêèå êàáåëüíûå ñèñòåìû” îáíàðóæèëà íåóäîâëåòâîðåííóþ ïî-
òðåáíîñòü êîìïàíèé â íîðìàëüíîì îáîðóäîâàíèè îôèñíûõ ïîìåùåíèé,  êîíêðåòíåå, â ñîâðåìåííûõ êîëëåêòîðàõ äëÿ
ìíîãî÷èñëåííûõ ïðîâîäîâ, ñîåäèíÿþùèõ îôèñíóþ òåõíèêó. Èõ èìïîðò áûë íåýôôåêòèâåí èç-çà òðàíñïîðòíûõ ðàñõîäîâ
(ïî ñóùåñòâó, ïðèõîäèëîñü âîçèòü “âîçäóõ” – ïîëûå ïëàñòìàññîâûå òðóáêè). Ðåçóëüòàòîì âåðíîãî âûáîðà íèøè ñòàëî ïî÷òè
ïîëíîå âûòåñíåíèå èìïîðòà ñ ðûíêà è äåñÿòèêðàòíûé ðîñò ïðîäàæ çà 2000–2005 ãã.

Îá óñïåõàõ ýòîãî íåáîëüøîãî ïðåäïðèÿòèÿ, ïðîèçâîäÿùåãî äàëåêî íå æèçíåííîâàæíóþ ïðîäóêöèþ, âðÿä ëè ñòîèëî áû
ãîâîðèòü, åñëè áû îíî íå áûëî òèïè÷íûì äëÿ öåëîé ãðóïïû êîìïàíèé, îáñëóæèâàþùèõ ïîòðåáíîñòè íîðìàëüíîãî âåäåíèÿ
áèçíåñà. Ôèðìà “ÑÏÑÐ-Ýêñïðåññ” âûðîñëà â íàöèîíàëüíîãî ëèäåðà ýêñïðåññ-ïî÷òû (äåñÿòèêðàòíûé ðîñò çà 2002–2005 ãã.
âñåãî çà òðè ãîäà!) ïîòîìó, ÷òî ñòàëà âîçèòü öåííûå îòïðàâëåíèÿ äàæå â ìàëåíüêèå ïîñåëêè (÷åãî ìîùíûå èíîñòðàííûå
êîíêóðåíòû íå äåëàëè). Êîìïàíèÿ “Ïðàãìàòèê-ÝÊÑÏÐÅÑÑ”  óâåëè÷èëàñü â 46 ðàç çà 2000–2004 ãã. áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî
îñâîèëà òîðãîâëþ êàíöåëÿðñêèìè ïðèíàäëåæíîñòÿìè ïî êàòàëîãàì, ÷òî âåñüìà óäîáíî äëÿ îôèñîâ. À ðîñò çíàìåíèòîé “1 Ñ”
(ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû äëÿ óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì) â 1999–2005 ãã. áûë âîñüìèêðàòíûì.

Ïðèìåðîì äðóãîé òèïè÷íîé ãðóïïû “áûñòðûõ” êîìïàíèé ìîæåò ñëóæèòü ïðîèçâîäèòåëü îáóâè “Ralf Ringer”.  Îí
íàöåëèë ñâîþ ïðîäóêöèþ íà ñðåäíåîáåñïå÷åííîãî ðîññèéñêîãî ïîòðåáèòåëÿ – íèæíþþ ÷àñòü “ñðåäíåãî êëàññà” è ïðèìû-
êàþùèõ ê íåé áîëåå áåäíûõ ñëîåâ è îáåñïå÷èë äëÿ íèõ îïòèìàëüíîå ñîîòíîøåíèå öåíà–êà÷åñòâî, áûñòðîå îáíîâëåíèå
àññîðòèìåíòà è ò.ï. Èòîãîì ñòàëî ñòîêðàòíîå ðàñøèðåíèå âûïóñêà îáóâè çà 1995–2006 ãã. È ïðîèçîøëî ýòî íà ôîíå
óìèðàþùåé, áóêâàëüíî ðàçäàâëåííîé èìïîðòîì îòå÷åñòâåííîé îáóâíîé îòðàñëè! Äîðîãîãî ñòîèò è îäèííàäöàòèêðàòíûé
ðîñò ïðîäàæ “Ãëîðèÿ äæèíñ” â ñòîëü æå ãèáíóùåé øâåéíîé îòðàñëè. Â îáùåì ñïèñêå “áûñòðûõ” ôèðì, îðèåíòèðîâàííûõ
íà íåáîãàòûõ, íî, âûðâàâøèõñÿ èç íèùåòû ðîññèÿí, çíà÷àòñÿ îòå÷åñòâåííûå ïðîèçâîäèòåëè ñîêîâ, ïåëüìåíåé, ìîðîæå-
íîãî, ìÿãêîé ìåáåëè, îðãàíèçàòîðû àòòðàêöèîíîâ äëÿ äåòåé è ìíîãèå äðóãèå.

1 Äàííûå “Ôàðìýêñïåðò”.
2 Ïîäðîáíåå ñì. “Ðåìåäèóì”, ¹9, 2005, ñ.47 è äàëåå.

Âåõè èñòîðèé óñïåõà

ÍÎÂÀÖÈÈ È ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ

Ýêñïîíåíöèàëüíûé ðîñò
â íåôèíàíñîâîì ñåêòîðå

1000
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Íàêîíåö, òðåòüÿ ãðóïïà âûÿâëåííûõ “áûñòðûõ” ôèðì ðàáîòàåò îäíîâðåìåííî íà îáå íàçâàííûå âûøå ïåðñïåêòèâíûå

ãðóïïû êëèåíòîâ: îáñëóæèâàåò ñîáñòâåííûå íóæäû áèçíåñà è îäíîâðåìåííî  îáåñïå÷èâàåò  òîâàðàìè è/èëè óñëóãàìè “ïîä-

øåðñòîê” ôîðìèðóþùåãîñÿ ñðåäíåãî êëàññà. Â ñàìîì äåëå, óñïåõè ñîòîâûõ îïåðàòîðîâ (íà ðèñ. 3 ïîêàçàí îäèííàäöàòèêðàò-

íûé ðîñò “Âûìïåëêîìà” â 2000–2005 ãã.) ÿâíî îïèðàëèñü êàê íà  ÷àñòíûõ, òàê è íà êîðïîðàòèâíûõ êëèåíòîâ. Ðîçíè÷íûå ñåòè

òàêæå ÿâëÿþòñÿ “ñëóãàìè äâóõ ãîñïîä”. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà íà ðèñ. 3 ïðèâåäåíà îïòîâî-ðîçíè÷íàÿ êíèãîòîðãîâàÿ ôèðìà “Òîï-

Êíèãà” ñ åå íåìûñëèìî òî÷íîé ýêñïîíåíòîé äâàäöàòèòðåõêðàòíîãî ðîñòà çà 6 ëåò (ñ òåì æå óñïåõîì ýòî ìåñòî ìîãëè áû çàíÿòü

ÍÎÂÀÖÈÈ È ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ

Ðèñ.  3. Ïðèìåðû ðîñòà “áûñòðûõ êîìïàíèé”

 À) “ÄÊÑ” (ïðîäàæè, ìëí äîëë.)    Á)“Âûìïåëêîì” (ïðîäàæè, ìëí äîëë.)

 Â) “Òîï-Êíèãà” (ïðîäàæè, ìëí äîëë.)    Ã)“Ralf Ringer” (ðåàëèçàöèÿ, ìëí ïàð)

2000      2001     2002    2003     2004    2005 2000     2001    2002     2003    2004     2005

2000     2001   2002   2003   2004   2005   2006

1
9
9
5

1
9
9
6

1
9
9
7

1
9
9
8

1
9
9
9

2
0
0
0

2
0
0
1

2
0
0
2

2
0
0
3

2
0
0
4

2
0
0
5

2
0
0
6

40

30

20

10

3000

2000

1000

200

100

2000

1500

1000

500

35,3

24

15,5

9,5

7

4 427,9

779,6
285,7

1335,6

3230

2146,7

22,6

34,2

230-240

13,6

56

89

150

30 60

330

540

714

20

1000

2150

1450

220

110

180
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è “Ïÿòåðî÷êà”, è “Åâðîñåòü”, è àïòå÷íàÿ ñåòü “36,6”). Ñåòè âûèãðûâàþò è çà ñ÷åò ïîêóïàòåëåé, è çà ñ÷åò ïîñòàâùèêîâ, äëÿ
êîòîðûõ ñîçäàþò êðàéíå ïðèâëåêàòåëüíûé êàíàë ñáûòà.

Îáðàòèì âíèìàíèå íà òî, ÷òî ýêñïîíåíöèàëüíûé ðîñò “ñîòîâèêîâ” íà÷àëñÿ ïîñëå êðèçèñà 1998 ãîäà, êîòîðûé
“âñòðÿõíóë”1  èõ è çàñòàâèë ïåðåéòè îò ñòðàòåãèè ñíÿòèÿ ñëèâîê (ïðîäàæè óñëóã ñîòîâîé ñâÿçè ïî çàâûøåííûì öåíàì
èñêëþ÷èòåëüíî âûñîêîîáåñïå÷åííûì ðîññèÿíàì) ê ðàáîòå íà ìàññîâîì ðûíêå ïî äåìîêðàòè÷íûì öåíàì. À óñïåõ
ðîçíè÷íûõ ñåòåé ñîñòîÿëñÿ íå ðàíüøå, ÷åì ïîÿâèëèñü ñåòåâûå ìàãàçèíû ñ äîñòóïíûìè äëÿ ìàññîâûõ êëèåíòîâ
öåíàìè. Òî åñòü â îáîèõ ñëó÷àÿõ íàëèöî ïðÿìàÿ ñâÿçü “âûõîäà íà ýêñïîíåíòó” ñ íàõîæäåíèåì ìàñøòàáíîé íåóäîâëåò-
âîðåííîé ïîòðåáíîñòè.

Ïðèìåðû, ïîäîáíûå ïðèâåäåííûì, ìíîãî÷èñëåííû. Âñåãî â íàøå ïîëå çðåíèÿ ïîïàëè áîëåå ïÿòè äåñÿòêîâ ðîññèé-
ñêèõ êîìïàíèé, îáåñïå÷èâøèõ çà ïîñëåäíèå 5-7 ëåò ñðåäíèé äîëãîñðî÷íûé ðîñò îáúåìîâ ðåàëèçàöèè íà óðîâíå, íå
ìåíüøåì, ÷åì â 30-40% ãîäîâûõ. Ýòî ýêâèâàëåíòíî êàê ìèíèìóì ïÿòèêðàòíîìó óâåëè÷åíèþ ïðîäàæ çà 6 ëåò, íî äîñòàòî÷-
íî ìíîãî è ïðèìåðîâ 10, 20 è äàæå âîñüìèäåñÿòèêðàòíîãî ðîñòà. Åñëè ó÷åñòü âûáîðî÷íûé õàðàêòåð ïðîâåäåííîãî
ïîèñêà, òî ðå÷ü ÿâíî èäåò ëèøü î âåðøèíå àéñáåðãà. Ñðàâíèòåëüíàÿ ìíîãî÷èñëåííîñòü2  “áûñòðûõ” êîìïàíèé ãîâîðèò î
íàëè÷èè â ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå ñåðüåçíîãî ïîòåíöèàëà ñâåðõáûñòðîãî ðîñòà.

È îïÿòü ïîä÷åðêíåì: âñå îïèñàííîå áûëî áû ñîâåðøåííî íåâîçìîæíî áåç ãîòîâíîñòè ôèðì ïðèíÿòü íà ñåáÿ ýêñòðà-
îðäèíàðíûé ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé ðèñê.

Çàäàäèìñÿ âîïðîñîì: ÷åì ðîññèéñêàÿ áàíêîâñêàÿ ñèñòåìà îáðàçöà 2005 ã. ïðèí-
öèïèàëüíî îòëè÷àåòñÿ îò íåå æå îáðàçöà 1999 ã.? Åñëè îòâëå÷üñÿ îò äåòàëåé, òî îòâåò
î÷åâèäåí: ãëàâíîå îòëè÷èå ñîñòîèò â ñòàíîâëåíèè öåëîé èíäóñòðèè ïîòðåáèòåëüñêîãî
êðåäèòîâàíèÿ.

Ïîñòàâèì òîò æå âîïðîñ ïðèìåíèòåëüíî ê ðîçíè÷íîé òîðãîâëå. È îòâåò áóäåò ñîñòî-
ÿòü â òîì, ÷òî çà ïðîøåäøèå ãîäû íà ðûíêå óòâåðäèëîñü ãîñïîäñòâî ñåòåâûõ ìàãàçèíîâ
(ñóïåðìàðêåòîâ, ãèïåðìàðêåòîâ, äèñêàóíòåðîâ è ò.ï.). Èìåííî îíè ïîëîæèëè êîíåö
áåçðàçäåëüíîìó ãîñïîäñòâó ìåëêîîïòîâûõ ðûíêîâ â êà÷åñòâå ìåñòà, ãäå ñîâåðøàëà çàêóïêè îñíîâíàÿ ÷àñòü íàñåëåíèÿ
ñòðàíû.

Â ñôåðå ñâÿçè ãëàâíîå íîâøåñòâî – ïðåâðàùåíèå ñîòîâîé òåëåôîíèè â ìàññîâîå ÿâëåíèå, áóêâàëüíî èçìåíèâøåå
îáðàç æèçíè öåëûõ ñîöèàëüíûõ ñëîåâ è âîçðàñòíûõ ãðóïï. Ïîäîáíûå ïðèìåðû ëåãêî ìîæíî ïðîäîëæèòü. Ïðè ýòîì â
ýïèöåíòðå îòðàñëåâûõ ýâîëþöèîííûõ ñäâèãîâ ïðàêòè÷åñêè êàæäûé ðàç îêàçûâàþòñÿ “áûñòðûå” êîìïàíèè çíàêîìîãî
íàì òèïà.

Ðèñêíåì ñäåëàòü è áîëåå øèðîêîå îáîáùåíèå. ×òî âîîáùå êà÷åñòâåííî óëó÷øèëîñü íà ìèêðîóðîâíå ðîññèéñêîé
ýêîíîìèêè çà ïåðèîä, èñòåêøèé ñ ïàìÿòíîãî êðèçèñà è äåôîëòà 1998 ã.? Íà íàø âçãëÿä, ïîçèòèâíûå ñäâèãè íàáëþäàþòñÿ
â îñíîâíîì â òåõ äâóõ êðóïíûõ ñôåðàõ, ãäå ñîñðåäîòî÷åíà îñíîâíàÿ ìàññà “áûñòðûõ” ôèðì. À èìåííî, óëó÷øèëàñü
èíôðàñòðóêòóðà âåäåíèÿ áèçíåñà è ïîÿâèëîñü ïðîèçâîäñòâî, îðèåíòèðîâàííîå íà “ñóáñðåäíèé êëàññ”, ò.å. ôàêòè÷åñêè
íà ñîöèàëüíûé ñëîé, â êîòîðîì ñîñðåäîòî÷åíû íåïðèâèëåãèðîâàííûå íîñèòåëè ðåôîðì, èõ “òÿãëîâàÿ ñèëà”.

Â ñàìîì äåëå, â 90-å ãîäû ïðîøëîãî ñòîëåòèÿ ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà Ðîññèè íå èìåëà ñëîæèâøèõñÿ êëàññè÷åñêèõ
õàðàêòåðèñòèê. Íîðìàëüíîå îáåñïå÷åíèå áèçíåñà, òà åãî èíôðàñòðóêòóðà, êîòîðàÿ ñóùåñòâóåò âî âñåì ìèðå, ó íàñ ïîëíî-
ñòüþ îòñóòñòâîâàëà. Ëèçèíãà – íåò, ôàêòîðèíãà – íåò, ñðåäñòâ àâòîìàòèçàöèè è óïðàâëåíèÿ ôèðìîé – íåò, ðåêðóòèíãà – íåò
è ò.ä. Äà ÷òî òàì ðåêðóòèíã, – íîðìàëüíûõ êàíàëîâ ñáûòà, è òåõ íå áûëî!

È îäíîâðåìåííî íå áûëî òîâàðîâ è óñëóã äëÿ êëþ÷åâûõ ðàáîòíèêîâ íèæíåãî è ñðåäíåãî çâåíà, äëÿ êîñòÿêà çàíÿòûõ
íà ôèðìàõ. Âêëàä “áûñòðûõ” êîìïàíèé â óñòðàíåíèå ýòîãî íåòåðïèìîãî ñîñòîÿíèÿ èñêëþ÷èòåëüíî âåëèê. Çà î÷åíü êîðîò-
êèé ñðîê ñòðàíà ïîëó÷èëà ïóñòü íå ðàçâèòóþ, íî, íåñîìíåííî, ñóùåñòâóþùóþ èíôðàñòðóêòóðó âåäåíèÿ áèçíåñà è îñâîèëà
õîòÿ áû ïî ÷àñòè ïîçèöèé âûïóñê ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ äëÿ ðîññèÿí ñî ñðåäíèì óðîâíåì äîñòàòêà.

1 Íàïîìíèì î ìàññîâîé ñäà÷å òðóáîê êëèåíòàìè è èõ îòêàçå ïîãàøàòü àáîíåìåíòíóþ ïëàòó â 1999–2000 ãîäàõ.
2 Æóðíàë “Ñåêðåò ôèðìû” (ñì. ¹23, 20.06.2005) ñîâìåñòíî ñ Ýêñïåðòíûì èíñòèòóòîì (íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé öåíòð ïðè Ðîññèéñêîì ñîþçå
ïðîìûøëåííèêîâ è ïðåäïðèíèìàòåëåé), à òàêæå ñ Àññîöèàöèåé ìåíåäæåðîâ ïðîâåëè îïðîñ áîëåå ïîëóñîòíè îòå÷åñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé èç ðàç-
íûõ îòðàñëåé. Èìè áûëî óñòàíîâëåíî, ÷òî îêîëî 15% ôèðì ñ 1999 ã. ïî 2004 ã. ðîñëè òåìïàìè íå íèæå 60% ãîäîâûõ, ëèáî ïîñòîÿííî óñêîðÿëè ñâîé
ðîñò. Íà íàø âçãëÿä, ïÿòíàäöàòü (!) ïðîöåíòîâ ëèäåðîâ ðîñòà îò îáùåãî ÷èñëà ôèðì öèôðà, çàâûøåííàÿ â ðàçû. Åñëè áû îíà áûëà âåðíà, Ðîññèÿ
óæå äàâíî æèëà áû â óñëîâèÿõ ýêîíîìè÷åñêîãî ÷óäà. Íî ñàìî ïîÿâëåíèå ïîäîáíûõ îöåíîê êðàéíå ñèìïòîìàòè÷íî: åñëè ñâåðõáûñòðûì ðîñòîì
îòëè÷àåòñÿ õîòÿ áû îäíà ïÿòàÿ ÷àñòü îò çàÿâëåííîé æóðíàëîì äîëè ôèðì, ýòî è òàê ïðåêðàñíûé, îïòèìèñòè÷åñêèé ïîêàçàòåëü. Âåäü íà êàæäóþ
ôèðìó, ðàñòóùóþ ïî ýêñïîíåíòå, íàéäåòñÿ íåñêîëüêî êîìïàíèé, ê òàêîìó ðîñòó ïðèáëèæàþùèõñÿ.

Ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé
ðèñê è ýâîëþöèÿ
ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè
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Ñòîëü áîëüøàÿ ðîëü “áûñòðûõ” ôèðì â îáùåíàöèîíàëüíîì ïîòîêå ýâîëþöèîííûõ
èçìåíåíèé ìîæåò íà ïåðâûé âçãëÿä ïîêàçàòüñÿ ñòðàííîé. Âåäü ñðåäè íèõ ïî÷òè íåò
êîìïàíèé, êîòîðûå èçíà÷àëüíî áûëè ãèãàíòàìè è, êàçàëîñü áû, ìàêðîýêîíîìè÷åñêèé
ýôôåêò îò èõ äåÿòåëüíîñòè íå äîëæåí áûë áûòü çíà÷èòåëüíûì. Íà íàø âçãëÿä, öåíòðàëü-

íóþ ðîëü ñûãðàë ñîçíàòåëüíûé õàðàêòåð âûáîðà “áûñòðûìè” ôèðìàìè îáúåêòà äëÿ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Áóäóùàÿ íèøà
öåëåíàïðàâëåííî èùåòñÿ ïî ïðèíöèïó ïåðñïåêòèâíîñòè è íåçàíÿòîñòè êîíêóðåíòàìè. È íåò íè÷åãî óäèâèòåëüíîãî, ÷òî
êîãäà ðàñ÷åò êîìïàíèè îïðàâäûâàåòñÿ, òî íà÷èíàåòñÿ âçðûâíîé ðîñò, ïðè÷åì çíà÷èìûé íå òîëüêî äëÿ ñàìîé ôèðìû, íî
è ìåíÿþùèé ñòðóêòóðó îòðàñëè. Êàê-íèêàê íà ðûíîê âûâîäèòñÿ îñòðî âîñòðåáîâàííàÿ íîâèíêà!

Â îïèñàííîì êîíòåêñòå ýêîíîìè÷åñêè âíÿòíîå îáúÿñíåíèå ïîëó÷àåò íàèáîëåå èíòðèãóþùèé ôàêò ÈÄÅÀËÜÍÎÃÎ (â
ðÿäå ñëó÷àåâ) ñîâïàäåíèÿ äèíàìèêè ôàêòè÷åñêèõ öèôð ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè “áûñòðûìè” ôèðìàìè ñ ìàòåìàòè÷åñêè
òî÷íîé ýêñïîíåíòîé. Çäðàâûé ñìûñë ýêîíîìèñòà ïðîñòî íå æåëàåò ìèðèòüñÿ ñ òåì, ÷òî îáúåì ðåàëèçàöèè, ò.å. âåëè÷èíà,
çàâèñÿùàÿ îò ìíîæåñòâà ôàêòîðîâ, áåç ìàëåéøèõ îòêëîíåíèé ïîä÷èíÿåòñÿ ïðîñòîìó ìàòåìàòè÷åñêîìó ïðàâèëó. Íåâîëü-
íî õî÷åòñÿ âîçðàçèòü: òàê íå áûâàåò!

Ìåæäó òåì, áîëüøèíñòâî ôàêòîðîâ, îáû÷íî âûçûâàþùèõ êîëåáàíèÿ îáúåìà ðåàëèçàöèè, â äàííîì ñëó÷àå ïðîñòî
òåðÿþò îïðåäåëÿþùóþ ðîëü. Êîëü ñêîðî ñïðîñ â íîâîé íèøå î÷åíü âåëèê è ïîêà ñóùåñòâåííî ïðåâûøàåò ïðåäëîæåíèå,
îí ïåðåñòàåò ðåàãèðîâàòü íà âòîðîñòåïåííûå âíåøíèå âîçäåéñòâèÿ. Íè ïîÿâëåíèå íîâûõ êîíêóðåíòîâ, íè èõ ðåêëàì-
íûå êîìïàíèè, íè äàæå ìàêðîýêîíîìè÷åñêàÿ êîíúþíêòóðà ðåàëüíîãî âëèÿíèÿ íà îáúåìû ïðîäàæ íå îêàçûâàþò.
Ïîòðåáèòåëü ïðîñòî ðàñêóïàåò âñå, ÷òî êîìïàíèÿ-ïåðâîïðîõîäåö ìîæåò ïðîèçâåñòè.

Ñîîòâåòñòâåííî, è ñêîðîñòü ðîñòà ïðîäàæ â òàêèõ óñëîâèÿõ  çàâèñèò îò åäèíñòâåííîãî ôàêòîðà – òîãî ïðåäåëüíîãî òåìïà,
êîòîðûì ôèðìà ñïîñîáíà ðàñøèðÿòü ñâîå ïðîèçâîäñòâî. Ñêàæåì, áàíê, âûðâàâøèéñÿ â ñâîáîäíóþ íèøó, áåç ñíèæåíèÿ
êà÷åñòâà ïåðñîíàëà è ïîòåðè óïðàâëÿåìîñòè ñïîñîáåí åæåãîäíî îñóùåñòâëÿòü óâåëè÷åíèå ÷èñëåííîñòè ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ íå
áîëåå, ÷åì íà 70%. Åñëè ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ñîòðóäíèêîâ íå ìåíÿåòñÿ, òî è åæåãîäíûé ïðèðîñò îáúåìà ïðåäëàãàåìûõ óñëóã
ñîñòàâèò ïðèìåðíî 70%, ÷òî ïî çàêîíàì ìàòåìàòèêè âûðàæàåòñÿ òî÷íîé ýêñïîíåíòîé. Äðóãèìè ñëîâàìè, ýêñïîíåíòà ðîñòà
– ýòî íå ïðîñòî ýêîíîìèêî-ìàòåìàòè÷åñêàÿ äèêîâèíêà, à èíäèêàòîð ïðîðûâà ôèðìû â íàñòîëüêî âîñòðåáîâàííóþ ðûíî÷-
íóþ íèøó, ÷òî â íåé (ïî êðàéíåé ìåðå, âðåìåííî) îòñóòñòâóþò ñïðîñîâûå îãðàíè÷åíèÿ.

È òóò îïÿòü íà ïåðåäíèé ïëàí âûõîäèò ïðîáëåìà ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ðèñêà. Ïî÷åìó ñòîëü ïåðñïåêòèâíûå íèøè,
âîçìîæíîñòè ðîñòà â ðàìêàõ êîòîðûõ, êàê ìû âèäèì, ÷óòü ëè íå áåçãðàíè÷íû, îñòàâàëèñü íåçàíÿòûìè äðóãèìè ôèðìà-
ìè? Î÷åâèäíî, ÷òî îñíîâíûì áàðüåðîì ñëóæèëè îãðîìíûå, íî àáñîëþòíî íåîáõîäèìûå äëÿ äîñòèæåíèÿ óñïåõà ðèñêè.
Ñèòóàöèÿ âåñüìà íåòðèâèàëüíà. Îêàçûâàåòñÿ, â Ðîññèè, ãäå è îáû÷íûé-òî áèçíåñ ñîïðÿæåí ñ ìíîãî÷èñëåííûìè îïàñíî-
ñòÿìè, äëÿ òîãî ÷òîáû äîáèòüñÿ ýêñòðàîðäèíàðíîãî óñïåõà, íåîáõîäèìî âêëþ÷èòüñÿ â ñîâñåì íîâîå äåëî, òåì ñàìûì
äîáðîâîëüíî ìíîãîêðàòíî óâåëè÷èâ ïîòåíöèàëüíûå óãðîçû. Íî áåç ïðèíÿòèÿ íà ñåáÿ ýòîãî íåïîìåðíîãî ãðóçà ðàññ÷èòû-
âàòü íà âûäàþùèéñÿ óñïåõ íåëüçÿ âîâñå. Ñïðàâåäëèâî è îáðàòíîå: äëÿ ìíîãèõ ôèðì ÎÒÊÀÇ îò ïðèíÿòèÿ ðèñêà ìîæåò
âûëèòüñÿ â ðàñòÿíóòîå ïî âðåìåíè óãàñàíèå ïîä óäàðàìè òîðãîâîãî “êèòàéñêîãî íàøåñòâèÿ”, òðàíñíàöèîíàëüíûõ ãèãàíòîâ
èëè âíóòðåííèõ ðîññèéñêèõ êîíêóðåíòîâ.

Ðàññìîòðèì ýòó ïðîáëåìó è ñ äðóãîé ñòîðîíû. Ñîâðåìåííàÿ ýêîíîìèêà Ðîññèè èñêëþ÷èòåëüíî ìîëîäà. Ïðè÷åì
îíà âûðîñëà íå åñòåñòâåííûì îáðàçîì çà äåñÿòèëåòèÿ, à âîçíèêëà ïî÷òè ìãíîâåííî èç ãîòîâûõ “äåòàëåé êîíñòðóêòîðà”
áûëîãî íåðûíî÷íîãî õîçÿéñòâà è “çàïëàòîê” ïðÿìîãî èìïîðòà, ïîçâîëÿâøåãî ïîëó÷àòü òî, ÷òî â ñòðàíå íå ïðîèçâîäèëîñü,
íî íà ÷òî áûë ïëàòåæåñïîñîáíûé ñïðîñ. Â òàêèõ óñëîâèÿõ ñóùåñòâîâàíèå áîëüøîãî ÷èñëà ñâîáîäíûõ íèø ïðàêòè÷åñêè
íåèçáåæíî. Ñëåäîâàòåëüíî, è íàñòðîé ðîññèéñêîãî áèçíåñà íà íåñåíèå ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ ðèñêîâ ñòàíîâèòñÿ êðè-
òè÷åñêèì óñëîâèåì ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè. Ñâîáîäíûå íèøè, à çíà÷èò, è âîçìîæíîñòè ñòðåìèòåëüíîãî ðîñòà – ïðè÷åì,
åùå ðàç ïîä÷åðêíåì, âîçìîæíîñòè íå òåîðåòè÷åñêèå, à àáñîëþòíî ðåàëüíûå, áîëåå òîãî, óæå îñóùåñòâëåííûå öåëîé
ãðóïïîé ðîññèéñêèõ ôèðì – òàêèå âîçìîæíîñòè îòêðîþòñÿ ëèøü ïåðåä êîìïàíèÿìè, êóëüòóðà êîòîðûõ äðóæåñòâåííà ê
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîìó ðûíêó.

Îòìåòèì è åùå îäèí âàæíûé ìîìåíò: ãîòîâíîñòü ê íåñåíèþ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ðèñêà íåîáõîäèìà íå â ðàçî-
âîì ïîðÿäêå, à äîëæíà ïðîÿâëÿòüñÿ â ïîñòîÿííîì ðåæèìå. Â õîäå ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ìû óáåäèëèñü, ÷òî î÷åíü
÷àñòî âû÷åð÷åííûå êàê ïî ëèíåéêå ýêñïîíåíòû ðîñòà ïðîäàæ çà äëèòåëüíûé ïåðèîä õîòÿ è âûãëÿäÿò åäèíûì öåëûì, íà
ñàìîì äåëå ñîñòîÿò èç ïîñëåäîâàòåëüíûõ îòðåçêîâ, òîë÷êîì äëÿ íà÷àëà êàæäîãî èç êîòîðûõ áûëî ïðèíÿòèå íà ñåáÿ íîâîé
ïîðöèè ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ðèñêà.
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ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÈ ÑÍÈÆÅÍÈß
ÏÐÅÄÏÐÈÍÈÌÀÒÅËÜÑÊÈÕ ÐÈÑÊÎÂ
Â ÐÎÑÑÈÉÑÊÎÉ ÝÊÎÍÎÌÈÊÅ
ÃÃÃÃÃ.Â. ÊÎËÎ.Â. ÊÎËÎ.Â. ÊÎËÎ.Â. ÊÎËÎ.Â. ÊÎËÎÄÍßß,ÄÍßß,ÄÍßß,ÄÍßß,ÄÍßß,
ê.ý.í., äîöåíò êàôåäðû
“Ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè”
Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ

Ñïîñîáû óìåíüøåíèÿ ñòåïåíè íåîïðåäåëåííîñòè

Ñîâðåìåííàÿ ýêîíîìèêà îòëè÷àåòñÿ âûñîêîé ñòåïåíüþ íåîïðåäåëåííîñòè. Ïî Íàéòó “Íåîïðåäåëåííîñòü – îäíà èç
îñíîâíûõ ðåàëèé æèçíè. Åå óñòðàíèòü íåëüçÿ. Îäíàêî ñóùåñòâóåò ðÿä ñïîñîáîâ óìåíüøèòü åå ñòåïåíü. Ïðåæäå âñåãî, ìû
ìîæåì ðàñøèðèòü íàøè çíàíèÿ î áóäóùåì ñ ïîìîùüþ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, à òàêæå íàêîïëåíèÿ è àíàëèçà íåîáõîäè-
ìûõ äàííûõ. Âñå ýòî ñîïðÿæåíî ñ èçäåðæêàìè, òî åñòü ñ ðàñõîäîâàíèåì ðåñóðñîâ, êîòîðûå ïðèõîäèòñÿ îòâëåêàòü îò
äðóãèõ âèäîâ èñïîëüçîâàíèÿ”. 1 Íåñêîëüêî ïîçæå äðóãîé àìåðèêàíñêèé ýêîíîìèñò Ðîíàëüä Êîóç â ðàáîòå “Ïðèðîäà
ôèðìû” (1937) âûäåëèë íîâûé êëàññ èçäåðæåê, íàïðÿìóþ íå ñâÿçàííûõ ñ ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ, êîòîðûå
ïîëó÷èëè íàçâàíèå òðàíñàêöèîííûõ.

Íåîáõîäèìîñòü ôèíàíñèðîâàíèÿ êîìïàíèåé äîïîëíèòåëüíûõ ðàñõîäîâ ïî ïîëó÷å-
íèþ èíôîðìàöèè äèêòîâàëàñü âîçìîæíîñòüþ óìåíüøåíèÿ ñòåïåíè íåîïðåäåëåííîñòè
âíåøíåé ñðåäû. Ïîýòîìó â öåëÿõ ñíèæåíèÿ ðèñêîâ âåäåíèÿ áèçíåñà ìíîãèå ôèðìû
ñòàëè íàïðàâëÿòü çíà÷èòåëüíûå ñðåäñòâà íà îñóùåñòâëåíèå äåòàëüíîãî àíàëèçà ðûíêà,

íà âûÿâëåíèå âêóñîâ è ïðåäïî÷òåíèé ïîòðåáèòåëåé. Êðóïíûì áèçíåñîì áûëà ïðåäïðèíÿòà ïîïûòêà àêòèâíîãî ôèíàíñèðî-
âàíèÿ ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé äëÿ âîçäåéñòâèÿ íà âûáîð ïîêóïàòåëÿ. Â èòîãå ê ñåðåäèíå XX âåêà ÿðêî îáîçíà÷èëàñü
òåíäåíöèÿ ðîñòà òðàíñàêöèîííûõ èçäåðæåê â áþäæåòàõ áîëüøèíñòâà êîìïàíèé. Òåìïû ðîñòà òðàíñàêöèîííûõ èçäåðæåê
ñòàëè îáãîíÿòü ïðèðîñò òðàíñôîðìàöèîííûõ (ïðîèçâîäñòâåííûõ) çàòðàò ôèðì. Îáîñòðåíèå êîíêóðåíòíîé áîðüáû ïîä-
òîëêíóëî ïðîèçâîäèòåëåé ê ïîèñêó íîâûõ ñïîñîáîâ ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ ïîòðåáèòåëåé. Âñå ÷àùå êîìïàíèè íà÷àëè
îòêàçûâàòüñÿ îò èñïîëüçîâàíèÿ êëàññè÷åñêèõ ôîðì ïðîäâèæåíèÿ òîâàðà â ïîëüçó áîëåå àêòèâíîãî ïðèìåíåíèÿ ñîâðå-
ìåííûõ ñïîñîáîâ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïîòðåáèòåëÿìè. Òðàäèöèîííûå ôîðìû ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé ñòàëè ñìå-
íÿòüñÿ ýëåìåíòàìè ôóòóðèñòè÷åñêîãî ìàðêåòèíãà.2

Ñòðàòåãèÿ ñïåöèàëèçàöèè êîìïàíèé íîâîãî òèïà

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî çíà÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ çàòðîíóëè íå òîëüêî äåÿòåëüíîñòü áîëüøèíñòâà çàðóáåæíûõ êîìïà-
íèé. Êðóïíûå ñòðóêòóðíûå ñäâèãè ïðîèçîøëè â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå è â îòå÷åñòâåííîé
ýêîíîìèêå, â ðàìêàõ êîòîðîé âûäåëèëñÿ ñåêòîð ýôôåêòèâíî ðàáîòàþùèõ êîìïàíèé, äå-
ìîíñòðèðóþùèé âûñîêèå òåìïû ðîñòà, â íåñêîëüêî ðàç ïðåâûøàþùèå ñðåäíåîòðàñëå-
âûå. Ïðåäñòàâèòåëè íîâîãî ñåêòîðà ÿâëÿþòñÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèìè ôèðìàìè, îáðàçî-
âàííûìè â 1990-å ãîäû “ñ íóëÿ” ÷àñòíûì êàïèòàëîì. Ñòðåìèòåëüíûé ðîñò è óñïåøíóþ
äåÿòåëüíîñòü ôèðì íîâîãî òèïà âî ìíîãîì óäàëîñü îáåñïå÷èòü áëàãîäàðÿ îñîáîìó âèäå-

1 Íàéò Ô.Õ. Ðèñê, íåîïðåäåëåííîñòü è ïðèáûëü. – Ì., Èçäàòåëüñòâî “ÄÅËÎ”, 2003, ñ. 328.
2 Ñì. áîëåå ïîäðîáíî: Êîëîäíÿÿ Ã.Â. Ôóòóðèñòè÷åñêèé ìàðêåòèíã êàê ñïîñîá ïîääåðæàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ôèðìû â XXI âåêå. // Ì., Âåñ-
òíèê Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè, 2006, ¹4.
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íèþ è ïðåäïðèíèìàòåëüñêîìó òàëàíòó èõ ñîçäàòåëåé. Ñíèæåíèþ ðèñêîâ âåäåíèÿ áèçíåñà ñïîñîáñòâîâàëà ïðàâèëüíî âûá-
ðàííàÿ ñòðàòåãèÿ ñïåöèàëèçàöèè – ñîçäàíèå óíèêàëüíîãî ïðåäëîæåíèÿ. Ñîñðåäîòî÷åíèå óñèëèé íà óçêèõ ñåãìåíòàõ ðûíêà,
íà êîòîðûõ â áîëüøåé ìåðå öåíÿòñÿ ñïåöèôè÷åñêèå äîñòîèíñòâà ïðîèçâîäèìûõ áëàã, óõîä èç ñôåðû ìàññîâîãî ïðîèçâîäñòâà
– îáëàñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ìåæäóíàðîäíûõ êîìïàíèé è êðóïíûõ ðîññèéñêèõ ôèðì, ïîçâîëèëè ìîëîäûì èãðîêàì îòå-
÷åñòâåííîãî ðûíêà â êîðîòêèå ñðîêè íå òîëüêî çàâîåâàòü ëèäåðñêèå ïîçèöèè íà íàöèîíàëüíîì ðûíêå, íî è âûéòè çà ðóáåæ.

Òàê, Îäèíöîâñêàÿ êîíäèòåðñêàÿ ôàáðèêà “Êîðêóíîâ” (1999), âîçãëàâëÿåìàÿ ïðåäïðèíèìàòåëåì Àíäðååì Êîðêóíîâûì,
ñòàëà ïåðâîîòêðûâàòåëåì ñåãìåíòà äîðîãîãî øîêîëàäà â íàøåé ñòðàíå. Îòñóòñòâèå ïðåäëîæåíèÿ ñî ñòîðîíû îòå÷åñòâåííûõ
ïðîèçâîäèòåëåé â ñåãìåíòå äîðîãèõ êîíôåò, óõîä ìíîãèõ èíîñòðàííûõ ïðîèçâîäèòåëåé ñ ðîññèéñêîãî ðûíêà ïîñëå äåôîëòà
1998 ãîäà, ðàñòóùèé ñïðîñ íà ïîäàðî÷íûé øîêîëàä â ñîâîêóïíîñòè ñ îðèãèíàëüíîé ðåöåïòóðîé, äîñòîéíûì îôîðìëåíèåì
è àêòèâíûì ïðîäâèæåíèåì ïðîäóêòà íà ðûíêå äàëè ôåíîìåíàëüíûé ýôôåêò. Â òå÷åíèå íåïðîäîëæèòåëüíîãî âðåìåíè
ìàðêà “À. Êîðêóíîâ” çàíÿëà ïî÷òè ïîëîâèíó ðûíêà â ñåãìåíòå äîðîãîãî øîêîëàäà!

Îäèíöîâñêàÿ êîíäèòåðñêàÿ ôàáðèêà – ýòî íåáîëüøîå ïðåäïðèÿòèå ñ îáúåìîì âûïóñêà 8 òûñ. òîíí, òîëüêî íåäàâíî ðàñøè-
ðåííîì äî 22 òûñ. òîíí. Îäíàêî îíà ëèäèðóåò íà ðîññèéñêîì ðûíêå â ñåãìåíòå äîðîãèõ êîíôåò. Ïî äàííûì àãåíòñòâà Business
Analytica, ìàðêà “À. Êîðêóíîâ” çàíèìàåò 45% ðûíêà äîðîãîãî øîêîëàäà (ïî öåíå çà êèëîãðàìì îò 390 ðóá.), â ñåãìåíòå
ïðåìèàëüíûõ øîêîëàäíûõ êîíôåò â êîðîáêàõ åå äîëÿ ïðåâûøàåò 60%.1 “À. Êîðêóíîâ”, êðîìå òîãî, ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííûì
ðîññèéñêèì áðåíäîì, êîòîðûé âîøåë â äåñÿòêó áðåíäîâ, íàèáîëåå ñèëüíûõ â Ðîññèè.2 Èíòåðåñíî îòìåòèòü, ÷òî ñîñåäÿìè
“Êîðêóíîâà” ñòàëè ìàðêè òàêèõ ìèðîâûõ ãðàíäîâ, êàê BMW, Mercedes, Sony, Duracell, Gillette. Âñåãî çà 7 ëåò ïðèñóòñòâèÿ íà
ðûíêå Îäèíöîâñêîé êîíäèòåðñêîé ôàáðèêå óäàëîñü óâåëè÷èòü îáúåìû ïðîäàæ â 12 ðàç.3 Äëÿ ñðàâíåíèÿ: ó êðóïíûõ ïðîèçâîäè-
òåëåé, âêëþ÷àÿ îïèðàþùóþñÿ íà ìîùü Nestle ôàáðèêó “Ðîññèÿ”, ðîñò çà ýòî âðåìÿ áûë âñåãî ëèøü 3-êðàòíûì.

Óñëîâèÿ óñïåøíîãî ïðîäâèæåíèÿ íà ðûíêå

Êîíäèòåðñêàÿ ôàáðèêà “Êîðêóíîâ” íå ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííûì â ñâîåì ðîäå ïðèìå-
ðîì óñïåøíîé ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé êîìïàíèè. Êðàñíîãîðñêàÿ êîíäèòåðñêàÿ ôàáðèêà “Êîí-
ôàýëü” (2001) – ýòî íå òîëüêî ñîçäàòåëü óíèêàëüíîãî ïðåäëîæåíèÿ. “Êîíôàýëü” íàõîäèòñÿ ó
èñòîêîâ ôîðìèðîâàíèÿ ïðèíöèïèàëüíî íîâîãî ñåãìåíòà – ïðîèçâîäñòâà ïðîèçâåäåíèé èñ-
êóññòâà èç øîêîëàäà. Ôàáðèêà ïîçèöèîíèðóåò ñåáÿ êàê “øîêîëàäíîå àòåëüå”. Îíà ñòàëà ïåð-
âîé è åäèíñòâåííîé íå òîëüêî â Ðîññèè, íî è â ìèðå êîìïàíèåé, ãäå ìîæíî êóïèòü øîêîëàä-

íóþ êàðòèíó, ñêóëüïòóðó, ôîòîãðàôèþ, èëè äàæå öåëîñòíóþ êîìïîçèöèþ. “Èäåÿ, ðàäè êîòîðîé ìû ñîçäàëè ýòó ôàáðèêó, ñîñòîÿëà
â ñëåäóþùåì: âûïóñêàòü íå ïðîñòî âêóñíûé âûñîêîêà÷åñòâåííûé øîêîëàä, à ñîçäàòü àáñîëþòíî íîâîå íàïðàâëåíèå â ðîññèé-
ñêîé êîíäèòåðñêîé ïðîìûøëåííîñòè – ïðîäóêöèþ äëÿ ãóðìàíîâ è øîêîëàäíûå ïîäàðêè”4 , – êîììåíòèðóåò ïðîöåññ ïîèñêà
íîâàòîðñêîé èäåè îñíîâàòåëüíèöà ôàáðèêè, Ïðåäñåäàòåëü Ñîâåòà äèðåêòîðîâ êîìïàíèè “Êîíôàýëü” Èðèíà Ýëüäàðõàíîâà.

Àññîðòèìåíò Êðàñíîãîðñêîé êîíäèòåðñêîé ôàáðèêè íàñ÷èòûâàåò áîëåå 300 íàèìåíîâàíèé êîíôåò, â òîì ÷èñëå 100
âèäîâ ýêñêëþçèâíûõ, áîëüøèíñòâî èç êîòîðûõ èçãîòîâëåíî âðó÷íóþ.

Êîìïàíèåé çàïàòåíòîâàíà èäåÿ ïðîèçâîäñòâà èíäèâèäóàëèçèðîâàííûõ, ïåðñîíàëüíûõ êîíôåò. Ëþáàÿ ôàíòàçèÿ êëè-
åíòà ìîæåò áûòü âîïëîùåíà â øîêîëàäå. “Êîíôàýëü” óäàëîñü ïðåâðàòèòü øîêîëàä â ìàòåðèàë, èç êîòîðîãî ñîçäàþòñÿ õóäîæå-
ñòâåííûå îáðàçû. Êðàñíîãîðñêàÿ êîíäèòåðñêàÿ ôàáðèêà ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííîé ðîññèéñêîé êîìïàíèåé, êîòîðàÿ ñîçäàåò
îáíîâëÿåìûå øîêîëàäíûå êîëëåêöèè. Ê ïðèìåðó, çèìîé “Êîíôàýëü” âûïóñêàåò “çèìíèå” êîíôåòû ñî ñíåæèíêàìè è
ñíåãîâèêàìè, ëåòîì – ëåòíèå, â öâåòî÷íîì îôîðìëåíèè. Óïàêîâêà øîêîëàäíûõ èçäåëèé ñîîòâåòñòâóåò ñåçîíó. Íåäàâíî
ïîçèöèîíèðîâàíèå ôàáðèêè â ñåãìåíòå ýêñêëþçèâíîãî ïðåäëîæåíèÿ áûëî îöåíåíî îðãàíèçàòîðàìè ðîññèéñêîé íàöèî-
íàëüíîé ïðåìèè “Îâàöèÿ”. “Êîíôàýëü” ïðèñóäèëè ïîáåäó â íîìèíàöèè “Çà ñîçäàíèå íîâîãî íàïðàâëåíèÿ â èñêóññòâå”.

Ìàðêåòîëîãè óâåðÿþò, ÷òî äëÿ ïîïóëÿðèçàöèè óíèêàëüíîãî ïðåäëîæåíèÿ íà ðûíêå ñòðàòåãèÿ ïðîèçâîäèòåëÿ îáÿçàòåëüíî
äîëæíà âêëþ÷àòü, íàðÿäó ñ íîâàòîðñêîé èäååé è îðèãèíàëüíûìè òåõíîëîãèÿìè, îñîáûå ïðèåìû ìàðêåòèíãà. Ýêñêëþçèâíàÿ
ïðîäóêöèÿ, ïðåäñòàâëåííàÿ â ñåãìåíòå “ñóïåðïðåìèóì”, ïðåäïîëàãàåò èñïîëüçîâàíèå ñïåöèàëüíûõ ìåòîäîâ ïðèâëå÷åíèÿ

1 Ñì. “Ñäåëàé ïàóçó”. Îáçîð ðîññèéñêîãî ðûíêà øîêîëàäíûõ êîíäèòåðñêèõ èçäåëèé, “Áèçíåñ Àíàëèòèêà”, 2005.
2 Ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ BAV ìåæäóíàðîäíîãî ðåêëàìíîãî àãåíòñòâà Yong & Rubicam, ïðîâåäåííîãî â àïðåëå 2005 ãîäà.
3 Äèíàìèêà ðîñòà êîìïàíèè “Êîðêóíîâ” ñîñòàâèëà: 2000 ã. – 10 ìëí äîëë., 2001 ã. – 20 ìëí äîëë., 2002 ã. – 45 ìëí äîëë.,
2003 ã. – 56 ìëí äîëë., 2004 ã. – 80 ìëí äîëë., 2005 ã. – 110 ìëí äîëë. Èñòî÷íèê: Îôèöèàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ êîìïàíèè “Êîðêóíîâ”.
4 Ðîññèÿíå ïîëþáèëè øîêîëàä. Èíòåðâüþ ñ Èðèíîé Ýëüäàðõàíîâîé 01.07.2005. http//www/confael.ru.
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öåëåâîé ãðóïïû ïîêóïàòåëåé è ïîýòîìó íóæäàåòñÿ â îðèãèíàëüíîì ïðîäâèæåíèè. Â êà÷åñòâå íåòðàäèöèîííûõ ìåòîäîâ ïðî-
äâèæåíèÿ êîìïàíèåé “Êîíôàýëü” áûëè èçáðàíû ìåöåíàòñòâî è ñïîíñîðñòâî. “Êîíôàýëü” ñîòðóäíè÷àåò ñ áëàãîòâîðèòåëü-
íûì ôîíäîì Ìñòèñëàâà Ðîñòðîïîâè÷à, îñóùåñòâëÿåò êóðàòîðñòâî èçâåñòíûõ íàöèîíàëüíûõ ïðîåêòîâ. Áîëüøóþ ÷àñòü îðèãè-
íàëüíûõ ìîäåëåé èç øîêîëàäà êîìïàíèÿ ðåàëèçóåò â ñïåöèàëüíûõ òî÷êàõ – “øîêîëàäíûõ áóòèêàõ”. “Øîêîëàäíûå áóòèêè”
íàðÿäó ñ âûïîëíåíèåì òðàäèöèîííîé ôóíêöèè – ïðîäàæè èçäåëèé – ïîçâîëÿþò ïîääåðæèâàòü áîëåå òåñíûå êîíòàêòû ñ
êëèåíòàìè, à ãëàâíîå, âûïîëíÿþò ïðîñâåòèòåëüñêóþ ôóíêöèþ, ïðèâèâàþò èçûñêàííîñòü âêóñà, ñïîñîáñòâóþò ôîðìèðîâà-
íèþ êóëüòóðû ïîòðåáëåíèÿ øîêîëàäíûõ èçäåëèé ðó÷íîé ðàáîòû. “Ðèñêè áèçíåñà ïî ïðîèçâîäñòâó îðèãèíàëüíûõ ïîäàðêîâ
èç øîêîëàäà âûñîêè, êàê â ëþáîì ôýøí-áèçíåñå. Íóæíî âñå âðåìÿ áûòü âïåðåäè òåõ, êòî çàíÿò ìàññîâûì ïðîèçâîäñòâîì,
ïîòîìó ÷òî ñðàçó íà÷èíàþò êîïèðîâàòü. Íàäî âñå âðåìÿ ïðåäëàãàòü òàêèå âåùè, êîòîðûå ïîðàæàþò âîîáðàæåíèå è î êîòîðûõ
íèêòî íå ìîæåò ïðåäñòàâèòü, ÷òî èõ âîçìîæíî ïðîèçâåñòè íà ñâåò 1 ”, – ñ÷èòàåò È. Ýëüäàðõàíîâà. “Êîíôàýëü” óäàåòñÿ óäåðæè-
âàòü ëèäåðñêèå ïîçèöèè â ñåãìåíòå ïîäàðêîâ, ñíèæàòü ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå ðèñêè áëàãîäàðÿ ñîçäàíèþ óíèêàëüíûõ èçäå-
ëèé, óäîâëåòâîðÿþùèõ æåëàíèÿ è ïîòðåáíîñòè êëèåíòîâ, â íàèáîëüøåé ñòåïåíè âîñòðåáîâàííûõ ðûíêîì.

Ñëåäóþùåìó îòå÷åñòâåííîìó ïðîèçâîäèòåëþ – Ðóçñêîé êîíäèòåðñêîé ôàáðèêå (2000) ïðàâèëüíî âûáðàííûé ñåã-
ìåíò ïîìîã ñòàòü çàìåòíûì èãðîêîì íà ðîññèéñêîì ðûíêå. Óäà÷íî ðàçðàáîòàííàÿ êîíöåïöèÿ áðåíäà “Êîìèëüôî” â
ñîâîêóïíîñòè ñ åãî óìåëûì ïîçèöèîíèðîâàíèåì â òå÷åíèå äâóõ ëåò ïîçâîëèëè êîìïàíèè çàíÿòü 4% îòå÷åñòâåííîãî ðûíêà
“ïðåìèóì-ñåãìåíòà” è âûéòè íà ìåæäóíàðîäíûé ðûíîê. Íåêîòîðîå âðåìÿ ôàáðèêà çàíèìàëàñü ïðîèçâîäñòâîì âûñîêî-
êà÷åñòâåííûõ êîíäèòåðñêèõ èçäåëèé ïîä îáùåôèðìåííûì áðåíäîì “Ðóçàííà”. Íåñìîòðÿ íà âîçðàñòàþùóþ ïîïóëÿð-
íîñòü ñðåäè ïîòðåáèòåëåé (êîìïàíèÿ ñòàëà âòîðûì ïðîèçâîäèòåëåì êîíôåò-ñóôëå â íàøåé ñòðàíå), ïîçèöèîíèðîâàíèå
ôàáðèêè â ñåãìåíòå “ìàññìàðêåòà” íå èìåëî ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ â äàëüíåéøåì.2 Ïîýòîìó â êîìïàíèè áûëà ñäåëàíà
ñòàâêà íà ðàçðàáîòêó êîíôåò ïðåìèàëüíîãî ñåãìåíòà.

Óñïåõ êîìïàíèè, âíå âñÿêîãî ñîìíåíèÿ, áûë îáåñïå÷åí óõîäîì îò ïðèâû÷íûõ è òðàäèöèîííûõ äëÿ êîíäèòåðñêîãî
ïðîèçâîäñòâà âêóñîâ, ïðèìåíåíèåì îðèãèíàëüíîé ðåöåïòóðû è íåîáû÷íîé ôîðìû ïðîèçâîäèìûõ èçäåëèé. Èñòèííûé
òðèóìô íîâîé êîëëåêöèè øîêîëàäíûõ êîíôåò áûë ñâÿçàí ñ ñîçäàíèåì îáðàçà áðåíäà, ïðîïàãàíäèðóþùåãî îñîáóþ ôèëî-
ñîôèþ èíäèâèäóàëüíîñòè. Â ðåçóëüòàòå ñîçäàíèÿ óíèêàëüíîãî ïðîäóêòà – áðåíäà “Êîìèëüôî” Ðóçñêàÿ êîíäèòåðñêàÿ
ôàáðèêà çà äâà ãîäà â 4,5 ðàçà óâåëè÷èëà ñâîè îáîðîòû3 , óñèëèëà ïîçèöèè íà íàöèîíàëüíîì ðûíêå â ïðåìèàëüíîì
ñåãìåíòå, ñòàëà îñóùåñòâëÿòü ýêñïîðòíûå ïîñòàâêè â ñòðàíû ÑÍÃ: Êàçàõñòàí, Àðìåíèþ, Àçåðáàéäæàí, Ãðóçèþ, â Óêðàèíó
è äàëüíåå çàðóáåæüå: ßïîíèþ, Êàíàäó, ÑØÀ, Ãåðìàíèþ.

****
Ïðèâåäåííûå ïðèìåðû è îïûò óñïåøíîé ðàáîòû ðÿäà îòå÷åñòâåííûõ ôèðì ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî òèïà ïîçâîëÿþò ñäåëàòü ñëå-

äóþùèå âûâîäû:
• Â óñëîâèÿõ îáîñòðåíèÿ êîíêóðåíòíîé áîðüáû, àêòèâèçàöèè äåÿòåëüíîñòè èçâåñòíûõ êðóïíåéøèõ çàðóáåæíûõ è îòå÷åñòâåííûõ

êîìïàíèé  ïðàâèëüíî âûáðàííàÿ íèøà ïîìîãàåò â íàèáîëüøåé ìåðå ðàñêðûòü  è ðåàëèçîâàòü ñâîé ïîòåíöèàë ìîëîäûì èãðîêàì ðîñ-
ñèéñêîãî ðûíêà. Óñïåøíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå áîëüøèíñòâà îòå÷åñòâåííûõ êîìïàíèé ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî òèïà âî ìíîãîì ñâÿçàíî
ñ ÿðêîé ëè÷íîñòüþ ïðåäïðèíèìàòåëÿ, ñïîñîáíîãî êðåàòèâíî ìûñëèòü, ÷óâñòâîâàòü è ïðåäâèäåòü áóäóùåå ðàçâèòèå ðûíî÷íûõ ñåãìåí-
òîâ, à òàêæå âûñòðàèâàòü ðàáîòó ñîçäàííîé èì êîìïàíèè è êîìàíäû åäèíîìûøëåííèêîâ â ïåðñïåêòèâíîì íàïðàâëåíèè.

• Õîðîøàÿ èíôîðìèðîâàííîñòü ïðåäïðèíèìàòåëÿ âûñòóïàåò âàæíåéøèì ôàêòîðîì ñíèæåíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ ðèñêîâ. Îäèí
èç ñîâðåìåííûõ èññëåäîâàòåëåé òåîðèè ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, àâñòðèéñêèé ýêîíîìèñò Èçðàýë Êèðöíåð ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî îòëè÷èòåëü-
íîé ÷åðòîé ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáíîñòü âèäåòü íîâûå âîçìîæíîñòè, åùå íå çàìå÷åííûå äðóãèìè.4 Áëàãîäàðÿ ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêîé “áäèòåëüíîñòè” çàðîæäàåòñÿ êðåàòèâíàÿ èäåÿ, êîòîðàÿ òðàíñôîðìèðóåòñÿ â ñîçäàíèå óíèêàëüíîãî ïðåäëîæåíèÿ è îðèãè-
íàëüíûõ ñïîñîáîâ ïðîäâèæåíèÿ.

• Ëó÷øåå âëàäåíèå èíôîðìàöèåé ñïîñîáíî óìåíüøèòü ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå ðèñêè è ñòàòü äâèæóùåé ñèëîé ýôôåêòèâíîãî
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ôèðìû.

1 Ðîññèÿíå ïîëþáèëè øîêîëàä. Èíòåðâüþ ñ Èðèíîé Ýëüäàðõàíîâîé 01.07.2005. http//www/confael.ru.
2 Êàê èçâåñòíî, ìàññîâûé ñåãìåíò ÿâëÿåòñÿ “âîò÷èíîé” êðóïíåéøèõ êîìïàíèé. Ýôôåêòèâíîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â ìàññîâîì ñåãìåíòå äîñòèãàåòñÿ â
ïåðâóþ î÷åðåäü áëàãîäàðÿ ýêîíîìèè íà ìàñøòàáàõ ïðîèçâîäñòâà è ñáûòà. Ðàáîòà â ìàññîâîì ñåãìåíòå êîìïàíèé ñ íåçíà÷èòåëüíûìè îáúåìàìè ïðî-
èçâîäñòâà îáðå÷åíà íà íåóäà÷ó. Îíà ñòàíîâèòñÿ íåêîíêóðåíòîñïîñîáíîé ïî ïðè÷èíå íåâîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ýôôåêòà ìàñøòàáà. Äëÿ ñðàâíå-
íèÿ: îáúåìû ïðîèçâîäñòâà Ðóçñêîé êîíäèòåðñêîé ôàáðèêè ñîñòàâëÿþò 3 òûñ. òîíí â ãîä; ñðåäíåãîäîâîé îáúåì ïðîèçâîäñòâà ðîññèéñêîãî õîëäèíãà
“Îáúåäèíåííûå êîíäèòåðû”, íà äîëþ êîòîðîãî ïðèõîäèòñÿ îêîëî 20% îòå÷åñòâåííîãî ðûíêà êîíäèòåðñêèõ èçäåëèé, â 2005 ãîäó ñîñòàâèë îêîëî 300 òûñ.
òîíí, â 100 ðàç áîëüøå.
3 Ñîãëàñíî äàííûì Ðóçñêîé êîíäèòåðñêîé ôàáðèêè, îáîðîò ñîñòàâèë: â 2003 ãîäó – 9,3 ìëí äîëë., â 2004 ãîäó – 26 ìëí äîëë., â 2005 ãîäó – 42 ìëí äîëë.;
îáúåì ïðîèçâîäñòâà: â 2003 ãîäó – 3,7 òûñ. òîíí, 2004 ãîäó – 6,5 òûñ. òîíí, â 2005 ãîäó – 9,5 òûñ. òîíí.
4 Ñì. áîëåå ïîäðîáíî: Êèðöíåð È. Ì. Êîíêóðåíöèÿ è ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî. – Ì.: ÞÍÈÒÈ, 2001.
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* Èíòåðâüþåðû:  Ã.Â. Êîëîäíÿÿ è À.Þ. Þäàíîâ.  22.06.06. Èç êíèãè “Îïûò êîíêóðåíöèè â Ðîññèè. Ïðè÷èíû óñïåõîâ è íåóäà÷”, ïîä ðåä. À.Þ. Þäàíî-
âà, Ì.: ÊÍÎÐÓÑ, 2007

ÁÈÇÍÅÑ-ÁËÎÃ

À. Þ. Àíäðåé Íèêîëàåâè÷, Âû íàøëè âðåìÿ ïðî÷èòàòü ðàçäåë íàøåé ðàáîòû ïî êîíêóðåíöèè â êîíäè-À. Þ. Àíäðåé Íèêîëàåâè÷, Âû íàøëè âðåìÿ ïðî÷èòàòü ðàçäåë íàøåé ðàáîòû ïî êîíêóðåíöèè â êîíäè-À. Þ. Àíäðåé Íèêîëàåâè÷, Âû íàøëè âðåìÿ ïðî÷èòàòü ðàçäåë íàøåé ðàáîòû ïî êîíêóðåíöèè â êîíäè-À. Þ. Àíäðåé Íèêîëàåâè÷, Âû íàøëè âðåìÿ ïðî÷èòàòü ðàçäåë íàøåé ðàáîòû ïî êîíêóðåíöèè â êîíäè-À. Þ. Àíäðåé Íèêîëàåâè÷, Âû íàøëè âðåìÿ ïðî÷èòàòü ðàçäåë íàøåé ðàáîòû ïî êîíêóðåíöèè â êîíäè-
òåðñêîé ïðîìûøëåííîñòè. Íàñêîëüêî ñîâïàäàþò èëè ðàñõîäÿòñÿ íàøè ïðåäñòàâëåíèÿ î êîíêóðåíòíîé áîðü-òåðñêîé ïðîìûøëåííîñòè. Íàñêîëüêî ñîâïàäàþò èëè ðàñõîäÿòñÿ íàøè ïðåäñòàâëåíèÿ î êîíêóðåíòíîé áîðü-òåðñêîé ïðîìûøëåííîñòè. Íàñêîëüêî ñîâïàäàþò èëè ðàñõîäÿòñÿ íàøè ïðåäñòàâëåíèÿ î êîíêóðåíòíîé áîðü-òåðñêîé ïðîìûøëåííîñòè. Íàñêîëüêî ñîâïàäàþò èëè ðàñõîäÿòñÿ íàøè ïðåäñòàâëåíèÿ î êîíêóðåíòíîé áîðü-òåðñêîé ïðîìûøëåííîñòè. Íàñêîëüêî ñîâïàäàþò èëè ðàñõîäÿòñÿ íàøè ïðåäñòàâëåíèÿ î êîíêóðåíòíîé áîðü-
áå â “êîíäèòåðêå”, ñäåëàííûå èçâíå, ñ Âàøèì ìíåíèåì íå ïðîñòî íàáëþäàòåëÿ, à îäíîãî èç âåäóùèõ èãðî-áå â “êîíäèòåðêå”, ñäåëàííûå èçâíå, ñ Âàøèì ìíåíèåì íå ïðîñòî íàáëþäàòåëÿ, à îäíîãî èç âåäóùèõ èãðî-áå â “êîíäèòåðêå”, ñäåëàííûå èçâíå, ñ Âàøèì ìíåíèåì íå ïðîñòî íàáëþäàòåëÿ, à îäíîãî èç âåäóùèõ èãðî-áå â “êîíäèòåðêå”, ñäåëàííûå èçâíå, ñ Âàøèì ìíåíèåì íå ïðîñòî íàáëþäàòåëÿ, à îäíîãî èç âåäóùèõ èãðî-áå â “êîíäèòåðêå”, ñäåëàííûå èçâíå, ñ Âàøèì ìíåíèåì íå ïðîñòî íàáëþäàòåëÿ, à îäíîãî èç âåäóùèõ èãðî-
êîâ ðûíêà?êîâ ðûíêà?êîâ ðûíêà?êîâ ðûíêà?êîâ ðûíêà?

À. Ê. Â öåëîì òàì âñå ïðàâèëüíî íàïèñàíî. Îäíà-äâå ôàêòè÷åñêèå îøèáêè ïðîìåëüêíóëè ïî ÷àñòíûì âîïðîñàì,
êîòîðûå, íàäî ïîïðàâèòü. Íî â öåëîì âû óäà÷íî îïèñàëè ãëàâíûé íåðâ êîíêóðåíòíîé áîðüáû. Ëèáî íàäî âëîæèòü î÷åíü
ìíîãî äåíåã, îðãàíèçîâàòü ñèëüíóþ ðåêëàìó, âîîáùå äàâèòü ìàññîé. Ëèáî â öåíòðå âñåãî äîëæíà ñòîÿòü îðèãèíàëüíàÿ
èäåÿ, êàê áûëî ó íàñ. È ê íåé äîëæíî ïîäñòðàèâàòüñÿ âñå: è êà÷åñòâî, è óïàêîâêà, è áðåíä.

Êîíå÷íî, ìíå ëè÷íî áëèæå âòîðîé ïóòü. Â âàøåé ðàáîòå ÿ âïåðâûå ïðî÷èòàë î íåì êàê îá îäíîì èç ìàãèñòðàëüíûõ
ïóòåé áèçíåñà â Ðîññèè. Ïðè÷åì, îêàçûâàåòñÿ, èìåííî íà ýòîì ïóòè ëó÷øèå èç íàøèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé äîáèëèñü
îãðîìíûõ óñïåõîâ. Âû, êñòàòè, íå îáðàùàëè âíèìàíèå íà òî, ÷òî ìíîãèå èç íèõ äàæå âíåøíå ïîõîæè äðóã íà äðóãà?  Ìíå
êàæåòñÿ, ÷òî âàøó êíèãó áóäåò ïîëåçíî ïðî÷èòàòü òåì, êòî ñòðåìèòñÿ ê íàñòîÿùåìó óñïåõó, à íå ïðîñòî çàðàáîòàòü äåíåã íà
æèçíü ñâîåé ñåìüå. À âîîáùå, ÿ, íàâåðíîå, ñàì íàïèøó êíèãó: “Êàê äåëàòü áèçíåñ íà øîêîëàäå”. Î÷åíü õî÷åòñÿ, òîëüêî
âðåìåíè íåò.

À. Þ. Êàê ôîðìèðîâàëàñü îðèãèíàëüíàÿ èäåÿ â Âàøåé ôèðìå?À. Þ. Êàê ôîðìèðîâàëàñü îðèãèíàëüíàÿ èäåÿ â Âàøåé ôèðìå?À. Þ. Êàê ôîðìèðîâàëàñü îðèãèíàëüíàÿ èäåÿ â Âàøåé ôèðìå?À. Þ. Êàê ôîðìèðîâàëàñü îðèãèíàëüíàÿ èäåÿ â Âàøåé ôèðìå?À. Þ. Êàê ôîðìèðîâàëàñü îðèãèíàëüíàÿ èäåÿ â Âàøåé ôèðìå?
À. Ê. Íà ñàìîì äåëå èñòîðèÿ áûëà òàêàÿ êàê áû òðàãèêîìè÷åñêàÿ: ìû ñèäåëè, ïðèäóìûâàëè áðåíä â ýòîé “ïåðåãîâîð-

êå”, ðàáîòàëà îäíà êîìïàíèÿ, äíÿìè è íî÷àìè ðàáîòàëà. Ïðèäóìàëè, ñäåëàëè êîíôåòû, íî íàì íå ïîíðàâèëîñü, îäíî ñ
äðóãèì íå ñî÷åòàëîñü. Íîâûé áðåíä íóæíî áûëî ïðèäóìàòü î÷åíü áûñòðî. Ìû æå óæå 0,5 ìëí äîëë. ïîòðàòèëè íà óïàêîâêó,
– â òî âðåìÿ ýòî áûëè îãðîìíûå äåíüãè.

ß áîëüøå íå ìîã îáùàòüñÿ íè ñ êàêèìè ìàðêåòîëîãàìè. Áðåíä íàäî áûëî ïðèäóìûâàòü î÷åíü áûñòðî. Ïðèãëàñèë
Â. Äîâãàíÿ è âçÿë ó íåãî áðèãàäó äèçàéíåðîâ. Ìû çà ÷àøêîé ÷àÿ ñäåëàëè áðåíä “Êîðêóíîâ”. Äîâãàíü ïîñîâåòîâàë ìíå íå
ñòàâèòü ñâîþ ôîòîãðàôèþ íà êîíôåòû à ïåðåä ôàìèëèåé ïîñòàâèòü áóêâó À.

Âêëàä Äîâãàíÿ – ýòî “À” ñ òî÷êîé, íàçâàíèå æå “Êîðêóíîâ” ìû ñàìè ïðèäóìàëè – ýòî íàøå èçîáðåòåíèå. È õîðîøî
ïîëó÷èëîñü. Âîîáùå, èçîáðåòàòü-òî âåëîñèïåä íå íàäî. Åñòü îòðàñëåâàÿ òðàäèöèÿ. Ìàðñ, Êýäáåðè, Ýéíåì, è ò. ä. – ýòî âñå
ôàìèëèè êîíêðåòíûõ ëþäåé. Ïîçæå ïîòðåáèòåëþ î÷åíü ïîíðàâèëèñü íàøè èñòîðèè, ëåãåíäû, òî, ÷òî ìû îòâå÷àåì ñâîèì
èìåíåì, òî, ÷òî ìû – ïðåìèóì-ïðîäóêò. ×åðåç òðè ìåñÿöà èç ïðåññû ÿ óçíàë, ÷òî â XVIII–XIX âåêàõ áûë äðóãîé Êîðêóíîâ. Îí
êîíñåðâû âûïóñêàë. Íî îí ìíå íå ðîäñòâåííèê. ×åðåç ïîëãîäà, êîãäà óæå âûøëà íàøà ìàðêà, èç Òâåðñêîé ãóáåðíèè
ïðèñëàëè ïèñüìî èç àäìèíèñòðàöèè ñ ïðîñüáîé ïîäòâåðäèòü ïðàâî íà íàñëåäîâàíèå êàêîãî-òî êîíñåðâíîãî çàâîäà. ß
îòêàçàëñÿ.

ÃÃÃÃÃ. Ê. Ò. Ê. Ò. Ê. Ò. Ê. Ò. Ê. Òî åñî åñî åñî åñî åñòü, Âû íàòü, Âû íàòü, Âû íàòü, Âû íàòü, Âû íà÷èíàëè ïðÿìî ñ áðåíäà? Íà ñ÷èíàëè ïðÿìî ñ áðåíäà? Íà ñ÷èíàëè ïðÿìî ñ áðåíäà? Íà ñ÷èíàëè ïðÿìî ñ áðåíäà? Íà ñ÷èíàëè ïðÿìî ñ áðåíäà? Íà ñòòòòòàðàðàðàðàðòòòòòîâîì ýîâîì ýîâîì ýîâîì ýîâîì ýòòòòòàïå, êàïå, êàïå, êàïå, êàïå, êîãîãîãîãîãäà äðäà äðäà äðäà äðäà äðóãèå çàíÿòû òóãèå çàíÿòû òóãèå çàíÿòû òóãèå çàíÿòû òóãèå çàíÿòû òîëüêîëüêîëüêîëüêîëüêî ñî ñî ñî ñî ñàìèìàìèìàìèìàìèìàìèì
ïðîäóêòîì, åãî õàðàêòåðèñòèêàìè è ò.ï., äóìàëè èìåííî î áðåíäå?ïðîäóêòîì, åãî õàðàêòåðèñòèêàìè è ò.ï., äóìàëè èìåííî î áðåíäå?ïðîäóêòîì, åãî õàðàêòåðèñòèêàìè è ò.ï., äóìàëè èìåííî î áðåíäå?ïðîäóêòîì, åãî õàðàêòåðèñòèêàìè è ò.ï., äóìàëè èìåííî î áðåíäå?ïðîäóêòîì, åãî õàðàêòåðèñòèêàìè è ò.ï., äóìàëè èìåííî î áðåíäå?

À. Ê. Äà. Ìû ñäåëàëè çà ìåñÿö âñå íåîáõîäèìûå ðèñóíêè, äèçàéíû, îòïå÷àòàëè âñå. Êàê ðàç è âûñòàâêà êàêàÿ-òî áûëà
â ñåíòÿáðå (êàêàÿ, ñåé÷àñ íå ïîìíþ). Î÷åíü âñå áûñòðî ñäåëàëè. Ìîæåò, ñûãðàëî ðîëü òî, ÷òî ìû íå îñîçíàâàëè âñåõ
òðóäíîñòåé, êîãäà áðàëèñü çà äåëî. Â èòîãå: ó íàñ âñå íàðèñîâàíî, òîëüêî êîíôåò íåò. È êîðîáîê íåò. Èäåÿ áðåíäà åñòü, à
íè÷åãî áîëüøå íåò. Ñïðàøèâàþò: “×òî òàêîå “Êîðêóíîâ”? – Ìû îòâå÷àåì: “Øîêîëàä”.  “À  ãäå – ñïðàøèâàþò, øîêîëàä?” –
Ìû îòâå÷àåì: “Çàâòðà ïðèâåçåì”.
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1 Êîíñóëüòàíò, èçâåñòíûé êîíäèòåð Ìàðèî Êèåðèêî.

ÁÈÇÍÅÑ-ÁËÎÃ

Âûñòàâêà îòêðûâàëàñü 25 ñåíòÿáðÿ. Ìû 26-ãî äåëàåì êîíôåòû, ÿ èõ âûñûïàþ â ìåøîê, âåçó â Ìîñêâó, óïàêîâêó
ïðèâåçëè èç Ôèíëÿíäèè, ñàì èõ ðàñôàñîâûâàþ, âåçó íà âûñòàâêó. È íà ñëåäóþùèé äåíü ìû ïîëó÷àåì çà íàøè êîíôåòû
çîëîòóþ ìåäàëü.

Ýòî ïðåäûñòîðèÿ âñåãî. Âñå äåëàëîñü î÷åíü áûñòðî, â òå÷åíèå äâóõ ìåñÿöåâ. Ðàáîòàëè äèçàéíåðû, äåëàëè óïàêîâêó,
êîíñòðóêöèþ. Ãëàâíîå, äàëè ñòèëü: âîçðîæäåíèå ñòàðûõ òðàäèöèé. Ó ìíîãèõ îáðàç Êîðêóíîâà è ñåé÷àñ àññîöèèðóåòñÿ ñ
êóïöîì (çíàåòå, ñòàðûé òàêîé,  ñ áîðîäîé).

È åùå âàæíî ïîìíèòü ïðî òî âðåìÿ: 1999 ã. – ýòî äåôîëò, äåôèöèò. Ìíîãèå êîìïàíèè ñ ðûíêà óõîäèëè, ñòàëè áîðîòüñÿ
“öåíîé íà ïîëêå”. Ìû æå áûëè äèëåòàíòàìè â  ïðîèçâîäñòâå, ïîýòîìó âñåãäà äåëàëè âêóñíî. Ñ Ìàðèî1  ñèäåëè, ìåøàëè
êîìïîíåíòû â ñòàêàí÷èêàõ. Áðàëè íàñòîÿùóþ îðåõîâóþ ïàñòó, áåç âñÿêèõ äîáàâîê. Ïîýòîìó ó íàñ ïîëó÷èëàñü äîðîãàÿ
êîíôåòà. È, ñîîòâåòñòâåííî, “Êîðêóíîâ” – ýòî äîðîãàÿ êîðîáêà êîíôåò.

Ïðåæäå ÷åì ÿ ïîâåç êîíôåòû íà âûñòàâêó, ìû ñäåëàëè åùå íåñêîëüêî ïëèòîê øîêîëàäà, íàñòîÿùåãî, êà÷åñòâåííîãî,
ñåìüäåñÿò äâà ïðîöåíòà ñàìîãî äîðîãîãî êàêàî. Êîãäà ÿ íàçíà÷àë öåíó, òî ïîíèìàë, ÷òî íàøå îñíîâíîå ïðîèçâîäñòâî áóäóò
ñîñòàâëÿòü êîíôåòû, à øîêîëàä – ýòî íåïðîôèëüíûé ïðîäóêò. Îïðåäåëèëè öåíó íà íåãî – 50 ðóá. Â ñóïåðìàðêåòå öåíà
ïëèòêè ñîñòàâèëà 70, 80, 90 ðóá. À íàøè êîíêóðåíòû ïðîäàâàëè ñâîé øîêîëàä ïî 12, 15, 17 ðóáëåé. Ýòî ñòàëî êàê áû íàøåé
âèçèòíîé êàðòî÷êîé: ìû – êîíôåòû “ïðåìèóì ñåãìåíòà”. Âñå ïîíÿëè, ÷òî “Êîðêóíîâ” – ýòî î÷åíü äîðîãî.

Õîòÿ, íà ñàìîì äåëå, êîãäà âûøëè êîíôåòû, îíè ïî öåíå îòëè÷àëèñü îò “Êðàñíîãî Îêòÿáðÿ” è “Íåñòëå” âñåãî íà 5-10%,
òî åñòü íå â ðàçû, êàê áûëî ñ øîêîëàäîì. ß ñ÷èòàþ, ÷òî ýòî áûë îïÿòü íàø “ñòèõèéíûé” ìàðêåòèíãîâûé õîä. Îí ñðàçó äàë
íàì ðåïóòàöèþ “ïðåìèóì-áðåíäà”, êîòîðûé ìû è íà÷àëè ïðîäâèãàòü.

ÃÃÃÃÃ.  Ê. Íàñê.  Ê. Íàñê.  Ê. Íàñê.  Ê. Íàñê.  Ê. Íàñêîëüêîëüêîëüêîëüêîëüêî Âû ýî Âû ýî Âû ýî Âû ýî Âû ýòòòòòî çàðàíåå ïðåä÷óâñî çàðàíåå ïðåä÷óâñî çàðàíåå ïðåä÷óâñî çàðàíåå ïðåä÷óâñî çàðàíåå ïðåä÷óâñòâîâàëè?òâîâàëè?òâîâàëè?òâîâàëè?òâîâàëè?
À. Ê.  ß íå ìîãó ñêàçàòü, ÷òî ýòî áûë ìîé ÷åòêî ïðîäóìàííûé øàã, îäíàêî, íàäî ïîíèìàòü ñèòóàöèþ, â êîòîðîé ìû

ðàçâèâàëèñü. Ôàáðèêó ïîñòðîèëè çà 15 ìåñÿöåâ, ïðàêòè÷åñêè, ñ çåìëè. ×òî òàêîå òåõóñëîâèÿ, ñêîëüêî èõ, ìû äî êîíöà íå
ïîíèìàëè. Çàïóñòèòü ñîâðåìåííîå ïðîèçâîäñòâî ñî âñåìè ðàçðåøåíèÿìè, ñîãëàñîâàíèÿìè è ò.ä. çà òàêîé êîðîòêèé ñðîê
íåâîçìîæíî. Ìû çàïóñòèëè. Ýòî áûë ïðîñòî êàêîé-òî êóðàæ, âîîáùå, ÿ íå çíàþ, êàê ýòî âñå íàçâàòü.

À âåäü íóæíî áûëî ïðîäóêò åùå è íà ðûíîê âûâåñòè. À äåíåã ó íàñ óæå íå áûëî. Ìû 0,5 ìëí äîëë. “çàðûëè” â óïàêîâêó,
íà ðåêëàìó äåíåã ïðàêòè÷åñêè íå îñòàëîñü. ß âûíóæäåí áûë âûåçæàòü íà êàæäîå ìåñòî â Ìîñêâå, ãäå ïðåäïîëîæèòåëüíî
äîëæåí áûë ðàçìåùàòüñÿ áèëáîðä.  Ìû èõ ðàçìåñòèëè 40 øòóê. È êàæäûé áûë ðàçìåùåí ñ óìîì: íàì ïîòîì ãîâîðèëè:
“Âû âñþ Ìîñêâó çàïîëîíèëè ñâîåé ðåêëàìîé!”. Ïîòîìó ÷òî êàæäûé áèëáîðä “ðàáîòàë” ïî-íàñòîÿùåìó (äåíåã-òî ó íàñ íà
áîëüøåå ÷èñëî íå áûëî). Âñå ÷óâñòâà â òî âðåìÿ áûëè îáîñòðåíû. Â òàêèå ìîìåíòû, êîãäà òû ïðèíèìàåøü êàêèå-òî
èíòóèòèâíûå ðåøåíèÿ, òåáå ÷òî-òî ïîäñêàçûâàåò, êàê ñäåëàòü ïðàâèëüíî. È âñå ïîëó÷àåòñÿ, ïîñêîëüêó òû ýòèì æèâåøü.

Ó ìåíÿ ñåé÷àñ åñòü ïðîôåññèîíàëüíûå ìåíåäæåðû: íåìåö çàíèìàåòñÿ ïðîèçâîäñòâîì, ôðàíöóç – ôèíàíñàìè. Âñå
êàê ïîëîæåíî. Âîò íåäàâíî ïðèåçæàëà Íàäåæäà Êîïûòîâà èç “Ëåäîâî”, ñîâåòîâàëàñü. Ñïðàøèâàëà, íóæíî ëè äåëàòü ôîêóñ-
ãðóïïû ïî óïàêîâêå. ß îòâåòèë: “Ðàíüøå ìíå ýòîãî äåëàòü áûëî íå íóæíî, ïîñêîëüêó ÿ ×ÓÂÑÒÂÎÂÀË. Ñåãîäíÿ, íàâåðíîå,
íóæíî, ïîñêîëüêó ÿ ìåíüøå ñòàë çàíèìàòüñÿ, êàêèå-òî äðóãèå äåëà ïîÿâèëèñü. Ðàíüøå ìåíÿ èíòóèöèÿ íå ïîäâîäèëà”.

Âîò õàðàêòåðíûé ñëó÷àé: ñèäåëè 19 ÷åëîâåê, ÿ ïðîâîäèë ñîâåùàíèå ïî ïîâîäó âíåäðåíèÿ óïàêîâêè “ñ îêîøå÷êîì”.
Âñå ñêàçàëè, ÷òî äèçàéí íå íðàâèòñÿ. À ìíå äèçàéí óïàêîâêè íðàâèëñÿ. Ìû åãî çàïóñòèëè. Ñåãîäíÿ – ýòî 50% îáúåìà
ïðîäàæ! Åñëè áû ñåãîäíÿ ýòî ïðîèçîøëî, ÿ áû, íàâåðíîå, ïîñëóøàëñÿ ìíåíèÿ 19-òè ÷åëîâåê. Ïîòîìó ÷òî ñåé÷àñ äðóãàÿ
ñèòóàöèÿ. È óæå äðóãîé óðîâåíü êîìïàíèè. Äðóãîé óðîâåíü è ìîåãî ó÷àñòèÿ â ýòîì ïëàíå.

ÀÀÀÀÀ. Þ. Ïî÷åìó âñå-. Þ. Ïî÷åìó âñå-. Þ. Ïî÷åìó âñå-. Þ. Ïî÷åìó âñå-. Þ. Ïî÷åìó âñå-òòòòòàêè Âû ðåøèëè òàêè Âû ðåøèëè òàêè Âû ðåøèëè òàêè Âû ðåøèëè òàêè Âû ðåøèëè òàêóþ äîðîãóþ êàêóþ äîðîãóþ êàêóþ äîðîãóþ êàêóþ äîðîãóþ êàêóþ äîðîãóþ êîíôåòîíôåòîíôåòîíôåòîíôåò ó äåó äåó äåó äåó äåëàëàëàëàëàòü?òü?òü?òü?òü?
À. Ê. Êîãäà ìû äåëàëè êîíôåòó, ìû íå õîòåëè è íå ìîãëè åå äåëàòü ïëîõî. Ìàðèî îòêàçûâàëñÿ äåëàòü êîíôåòû íà

ñóððîãàòíîì ñûðüå (ìàñëà, æèðû). Ïîýòîìó ìû áðàëè âñå ñàìîå ëó÷øåå, ñîîòâåòñòâåííî, ó íàñ ïîëó÷àëîñü äîðîãî. Ñîá-
ñòâåííî, èç-çà ýòîãî è áðåíä “Êîðêóíîâ” áûë ïðèäóìàí, è óïàêîâêà. Êîãäà ìû ïîëîæèëè äîðîãóþ êîíôåòó â òó äåøåâóþ
óïàêîâêó, êîòîðàÿ áûëà ïåðâîíà÷àëüíî ðàçðàáîòàíà, ìû óâèäåëè, ÷òî ýòî ïðîñòî íå ïðîäàøü. Ïîýòîìó âñå áûëî ïåðåðàáî-
òàíî. Â èòîãå è êîíôåòû, è óïàêîâêà ñòàëè ñîîòâåòñòâîâàòü äðóã äðóãó.

Åñòü âåäü â ìèðå øâåéöàðñêèé, áåëüãèéñêèé øîêîëàä î÷åíü âûñîêîãî êà÷åñòâà, íî íàøè ðîññèéñêèå ïîòðåáèòåëè â
îáùåé ìàññå íå âèäåëè èíîñòðàííûõ ìàðîê òàêîãî óðîâíÿ. Ïîýòîìó ëþäè âñåãäà ñ÷èòàëè, ÷òî ðîññèéñêèé øîêîëàä ëó÷øå.
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ÁÈÇÍÅÑ-ÁËÎÃ

Ìû ðåøèëè èñïîëüçîâàòü ýòî. Âî âñåõ èíòåðâüþ ñòàëè îáúÿñíÿòü, ÷òî èñïîëüçóåì ëó÷øåå ñûðüå, ïîýòîìó  è øîêîëàä
äîðîãîé.

Îðåõè, ê ïðèìåðó, ìû äî ñèõ ïîð áåðåì òîëüêî èç Ïüåìîíòà. Òàì âîçäåëûâàþò îêîëî 5-6 òûñ. ãåêòàðîâ îðåøíèêîâ,
÷òîáû óäîâëåòâîðèòü ñïðîñ íà ýëèòíûå îðåõè. È òàì âñåãî äâà ïîòðåáèòåëÿ: Ferero è ìû. Êîíå÷íî, Ferero ïîêóïàåò 30
ãðóçîâèêîâ â ìåñÿö, à ìû – 3 èëè 4. Íî âñå ðàâíî ìû âòîðûå ïîñëå íåãî.

Ìû ñòàðàåìñÿ.  Ìû äî ñèõ ïîð íå ïîìåíÿëè ðåöåïòóðó. Êàê ñäåëàíà êîíôåòà â ñåíòÿáðå 1999 ãîäà, òàê äî ñèõ ïîð è
äåëàåòñÿ. Ïðè÷åì åñëè ìû áåðåì êàêàî-áîáû òîëüêî èç Êîò ä’ Èâóàðà, òî ìû èõ íå ìåøàåì ñ äðóãèìè áîáàìè. Ïðîâîäèëè
òåñò-ãðóïïû. Îíè ïî âêóñó íå ñìîãëè îòëè÷èòü øîêîëàä èç ýòèõ áîáîâ îò øîêîëàäà èç òîæå õîðîøèõ, íî áîëåå äåøåâûõ áîáîâ.
À ìû âñå ðàâíî ïîêóïàåì èñêëþ÷èòåëüíî â Êîò ä’ Èâóàðå.

Ïûòàåìñÿ, êîíå÷íî, óäåøåâèòü îðåõ äëÿ íàøåé ìëàäøåé ìàðêè Buckwood, íî ìàðêà “Êîðêóíîâ” èäåò â íåèçìåííîì
âèäå. Ìû ïîääåðæèâàåì ñòàáèëüíîå êà÷åñòâî. Âñå îñòàëüíîå – ðàäè Áîãà.

Åñëè æå âåðíóòüñÿ ê êîììåð÷åñêîé ñòîðîíå âûáîðà äîðîãîé êîíôåòû, òî îïÿòü âñå ýòî áûëî íà óðîâíå èíòóèöèè.
Êîãäà ìàðæà ñîñòàâëÿåò 20 èëè 25%, òî îò 10 ðóáëåé ÿ ïîëó÷ó áîëüøå, ÷åì îò îäíîãî ðóáëÿ. Ìíå êàçàëîñü, ÷òî ÷åì êîíôåòû
äîðîæå, òåì áîëüøå ÿ áóäó çàðàáàòûâàòü.

À. Þ. Ñêàæèòå, à êàêîâû äàëüíèå ïåðñïåêòèâû? Ñåãîäíÿ Âû êðàñèâî ðàñòåòå, à ÷òî äàëüøå áóäåò?À. Þ. Ñêàæèòå, à êàêîâû äàëüíèå ïåðñïåêòèâû? Ñåãîäíÿ Âû êðàñèâî ðàñòåòå, à ÷òî äàëüøå áóäåò?À. Þ. Ñêàæèòå, à êàêîâû äàëüíèå ïåðñïåêòèâû? Ñåãîäíÿ Âû êðàñèâî ðàñòåòå, à ÷òî äàëüøå áóäåò?À. Þ. Ñêàæèòå, à êàêîâû äàëüíèå ïåðñïåêòèâû? Ñåãîäíÿ Âû êðàñèâî ðàñòåòå, à ÷òî äàëüøå áóäåò?À. Þ. Ñêàæèòå, à êàêîâû äàëüíèå ïåðñïåêòèâû? Ñåãîäíÿ Âû êðàñèâî ðàñòåòå, à ÷òî äàëüøå áóäåò?
À. Ê. Äàëüøå äâà âàðèàíòà: èëè ìû êîãî-òî êóïèì, èëè íàñ êóïÿò. Ìû îòêðûòû è äëÿ òîãî, è äëÿ äðóãîãî. Áèçíåñ åñòü

áèçíåñ. Êàïèòàëèçàöèÿ íàøåé êîìïàíèè íà ñåãîäíÿ ñîñòàâëÿåò 400-450 ìëí äîëë. Ïîýòîìó ìû, åñëè ïîíàäîáèòñÿ, ìîæåì
çàíÿòü õîðîøóþ ñóììó, ïðèâëå÷ü äëÿ ïîêóïêè. ß î÷åíü æàëåþ, ÷òî óïóñòèë Ôàáðèêó èì. Êðóïñêîé (åå êóïèëà êîìïàíèÿ
Orkla). Òàì õîðîøèå ðîññèéñêèå áðåíäû, õîðîøåå ïîçèöèîíèðîâàíèå, õîòÿ êàê ïðîèçâîäèòåëü ôàáðèêà íå î÷åíü èíòå-
ðåñíà. Â ýòîì ðåãèîíå ìîæíî áûëî âñå õîðîøî ðàçâèòü. Íî ïðîïóñòèë. Äðóãèõ êàêèõ-òî õîðîøèõ êîìïàíèé ñåãîäíÿ ÿ íà
ðûíêå íå âèæó.

Êîíå÷íî, è íàñ ìîãóò êóïèòü. Íå èñêëþ÷àþ ýòîãî, åñëè íàéäåòñÿ êîìïàíèÿ, êîòîðàÿ ïðåäëîæèò õîðîøèå óñëîâèÿ.
Ïðè÷åì äåëî íå òîëüêî â äåíüãàõ. Ó íàñ òàêèå óñëîâèÿ: âî-ïåðâûõ, ñîõðàíåíèå áðåíäà. Ïîä÷åðêèâàþ ýòî, ïîñêîëüêó åñòü
ðàçíûå ôèðìû-ïîêóïàòåëè. Êîìó-òî íàø áðåíä ìîæåò áûòü íåèíòåðåñåí.  Âî-âòîðûõ, õî÷åòñÿ åùå ïîðàáîòàòü ñ õîðîøåé
êîìïàíèåé, äàëüøå ïðîäâèíóòü èäåè. Êîíòðîëü ÿ ãîòîâ îòäàòü. Ñåãîäíÿ çà êîíòðîëü äåðæàòüñÿ íå ñòîèò. Ýòî íóæíî íà
îïðåäåëåííîì ýòàïå. À ñåé÷àñ, ÷åì ìåíüøå ó òåáÿ êîíòðîëü, òåì áîëüøå òû ñòîèøü. Âû çíàåòå, åñëè êîíòðîëüíûì ïàêåòîì
âëàäååò îäèí ÷åëîâåê, ýòî íåïðàâèëüíî.

Ìû ðåøèëè: ýòîò ãîä ñïîêîéíî ðàáîòàåì, ñìîòðèì íà ñâîè ôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû, à íà ñëåäóþùèé ãîä ïðèìåì
êàêèå-òî ðåøåíèÿ.

À. Þ. Ñêàæèòå, ÷òî çàäàåò Âàì ëèìèòû ðîñòà. Ïî÷åìó, óñëîâíî ãîâîðÿ, Âû ðàñòåòå íà ñòîëüêî-òîÀ. Þ. Ñêàæèòå, ÷òî çàäàåò Âàì ëèìèòû ðîñòà. Ïî÷åìó, óñëîâíî ãîâîðÿ, Âû ðàñòåòå íà ñòîëüêî-òîÀ. Þ. Ñêàæèòå, ÷òî çàäàåò Âàì ëèìèòû ðîñòà. Ïî÷åìó, óñëîâíî ãîâîðÿ, Âû ðàñòåòå íà ñòîëüêî-òîÀ. Þ. Ñêàæèòå, ÷òî çàäàåò Âàì ëèìèòû ðîñòà. Ïî÷åìó, óñëîâíî ãîâîðÿ, Âû ðàñòåòå íà ñòîëüêî-òîÀ. Þ. Ñêàæèòå, ÷òî çàäàåò Âàì ëèìèòû ðîñòà. Ïî÷åìó, óñëîâíî ãîâîðÿ, Âû ðàñòåòå íà ñòîëüêî-òî
ïðîöåíòîâ, à íå âäâîå áûñòðåå?ïðîöåíòîâ, à íå âäâîå áûñòðåå?ïðîöåíòîâ, à íå âäâîå áûñòðåå?ïðîöåíòîâ, à íå âäâîå áûñòðåå?ïðîöåíòîâ, à íå âäâîå áûñòðåå?

À. Ê. Êîíäèòåðñêèé ðûíîê – ýòî äîñòàòî÷íî áîëüøàÿ êîíêóðåíöèÿ. Ñåé÷àñ òîëüêî ëåíèâûé øîêîëàä íå äåëàåò.  Òàêèå
ìîíñòðû, êàê Íåñòëå, Êðàôò,  ñ íèìè áîðîòüñÿ äîñòàòî÷íî ñëîæíî. Íàø ðåêëàìíûé áþäæåò çà âñå ãîäû ñîñòàâèë 6-7 ìëí
äîëë., à ó íèõ êàæäûé ãîä â äâà-òðè ðàçà áîëüøå òðàòèòñÿ. Ñåãîäíÿ ñòàíîâèòñÿ âñå òÿæåëåå è òÿæåëåå ñ íèìè áîðîòüñÿ, âñå
òÿæåëåå ðàñòè. Ñåãîäíÿ êàæäûé ïðîöåíò ðûíêà äàåòñÿ êðîâüþ. Îíè ñìîòðÿò çà íàìè, ìû – çà íèìè.

Îïÿòü æå ðîçíè÷íûå ñåòè ðàçâèâàþòñÿ, èì âñå ðàâíî, ÷òî ïðîäàâàòü. Îíè çàèíòåðåñîâàíû áîëüøå áîíóñîâ ïîëó÷èòü.
Â ýòîì ãîäó ïî îáúåìó ïðîäàæ ìû âûðàñòåì íà 20%. Èòîãè ýòîãî ïîëóãîäèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî ìû õîðîøî âûðîñëè ïî
ñðàâíåíèþ ñ ïðîøëûì, à ÷òî áóäåò ïî ðåçóëüòàòàì ñëåäóþùåãî ïîëóãîäèÿ, ïîñìîòðèì.

À. Þ. Âîò Âû æàëóåòåñü íà êðóïíûõ êîíêóðåíòîâ, à ó Âàñ ïðîïîðöèîíàëüíî çàòðàòàì ðåçóëüòàòûÀ. Þ. Âîò Âû æàëóåòåñü íà êðóïíûõ êîíêóðåíòîâ, à ó Âàñ ïðîïîðöèîíàëüíî çàòðàòàì ðåçóëüòàòûÀ. Þ. Âîò Âû æàëóåòåñü íà êðóïíûõ êîíêóðåíòîâ, à ó Âàñ ïðîïîðöèîíàëüíî çàòðàòàì ðåçóëüòàòûÀ. Þ. Âîò Âû æàëóåòåñü íà êðóïíûõ êîíêóðåíòîâ, à ó Âàñ ïðîïîðöèîíàëüíî çàòðàòàì ðåçóëüòàòûÀ. Þ. Âîò Âû æàëóåòåñü íà êðóïíûõ êîíêóðåíòîâ, à ó Âàñ ïðîïîðöèîíàëüíî çàòðàòàì ðåçóëüòàòû
íàìíîãî ëó÷øå, ÷åì ó Íåñòëå.íàìíîãî ëó÷øå, ÷åì ó Íåñòëå.íàìíîãî ëó÷øå, ÷åì ó Íåñòëå.íàìíîãî ëó÷øå, ÷åì ó Íåñòëå.íàìíîãî ëó÷øå, ÷åì ó Íåñòëå.

À.Ê. Äà, ó íèõ íå î÷åíü õîðîøàÿ ñèòóàöèÿ. Îíè ïîòåðÿëè  9% ðûíêà. Áûëî 25-26%, ñåé÷àñ – 15-17%. È ïðîäàæè
ïîõóæå. Íî âûðîñëè äðóãèå: “Ðóçàííà”, íàïðèìåð.

ÃÃÃÃÃ. Ê. Âàøà ê. Ê. Âàøà ê. Ê. Âàøà ê. Ê. Âàøà ê. Ê. Âàøà êîìïàíèÿ ðàñîìïàíèÿ ðàñîìïàíèÿ ðàñîìïàíèÿ ðàñîìïàíèÿ ðàñòòòòòåòåòåòåòåò. Ó. Ó. Ó. Ó. Óäàåòäàåòäàåòäàåòäàåòñññññÿ ëè Âàì ñÿ ëè Âàì ñÿ ëè Âàì ñÿ ëè Âàì ñÿ ëè Âàì ñîîîîîõðàíèòü êõðàíèòü êõðàíèòü êõðàíèòü êõðàíèòü êîìàíäó â óñîìàíäó â óñîìàíäó â óñîìàíäó â óñîìàíäó â óñëîâèÿõ ñëîâèÿõ ñëîâèÿõ ñëîâèÿõ ñëîâèÿõ ñòðåìèòòðåìèòòðåìèòòðåìèòòðåìèòåååååëüíîãëüíîãëüíîãëüíîãëüíîãî ðîñî ðîñî ðîñî ðîñî ðîñòòòòòà?à?à?à?à?
Åñòü ëè åäèíîìûøëåííèêè?Åñòü ëè åäèíîìûøëåííèêè?Åñòü ëè åäèíîìûøëåííèêè?Åñòü ëè åäèíîìûøëåííèêè?Åñòü ëè åäèíîìûøëåííèêè?

À. Ê. Ñîõðàíèëàñü òà êîìàíäà, ñ êîòîðîé ÿ åùå äåëàë ðàêåòû è æèë â áàðàêå, êîãäà áûë îôèöåðîì. Âñÿ êîìàíäà
ðàáîòàåò â “êîíäèòåðêå”, èç ðóêîâîäÿùåãî ñîñòàâà íèêòî íå óøåë. Âñå ìû ñòðîèëè ýòè ñòåíû, òóò âñå è îñòàëèñü. Âñå ñòàëè
áîãàòûìè, ñ÷àñòëèâûìè. Óæå âûðîñëè èõ äåòè, êîòîðûì òû ïîìîãàåøü ïîñòóïàòü â óíèâåðñèòåòû. Ýòî ðàäóåò. Ðàäè ýòîãî è
ñòîèëî âñå ýòî äåëàòü.

À. Þ. Îðãàíèçàöèÿ âûðîñëà. Êðîìå ýòîãî ÿäðà, âåðîÿòíî, ïîÿâèëîñü ìíîãî íîâûõ ëþäåé. Îíè õîðî-À. Þ. Îðãàíèçàöèÿ âûðîñëà. Êðîìå ýòîãî ÿäðà, âåðîÿòíî, ïîÿâèëîñü ìíîãî íîâûõ ëþäåé. Îíè õîðî-À. Þ. Îðãàíèçàöèÿ âûðîñëà. Êðîìå ýòîãî ÿäðà, âåðîÿòíî, ïîÿâèëîñü ìíîãî íîâûõ ëþäåé. Îíè õîðî-À. Þ. Îðãàíèçàöèÿ âûðîñëà. Êðîìå ýòîãî ÿäðà, âåðîÿòíî, ïîÿâèëîñü ìíîãî íîâûõ ëþäåé. Îíè õîðî-À. Þ. Îðãàíèçàöèÿ âûðîñëà. Êðîìå ýòîãî ÿäðà, âåðîÿòíî, ïîÿâèëîñü ìíîãî íîâûõ ëþäåé. Îíè õîðî-
øî âïèñàëèñü?øî âïèñàëèñü?øî âïèñàëèñü?øî âïèñàëèñü?øî âïèñàëèñü?
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1 Ãëàâíûé äèçàéíåð Îäèíöîâñêîé êîíäèòåðñêîé ôàáðèêè (ÎÊÔ) Âàäèì Çûðÿíîâ.
2 Íà÷àëüíèê îòäåëà ìàðêåòèíãà è ðåêëàìû ÎÊÔ Ìèëåíà Ãîí÷àðîâà.

ÁÈÇÍÅÑ-ÁËÎÃ

À. Ê. Íàøà êîìïàíèÿ – ÷àñòíàÿ è ñåìåéíàÿ. Ëþäè, êîòîðûå íå âïèñûâàþòñÿ, óõîäÿò. Îäíàêî òàêèõ ìàëî. Ñëó÷àé:
ïðèãëàñèëè èç àìåðèêàíñêîé êîìïàíèè ñïåöèàëèñòà. Îí ó íàñ ãîä ïðîðàáîòàë. Íå âïèñàëñÿ. ß óæå äóìàë, êàê ñ íèì
ðàññòàâàòüñÿ, à òóò îí ñàì ïðèøåë, ðåøèë óâîëèòüñÿ, òàê êàê íàøåë äðóãîå, áîëåå âûãîäíîå ìåñòî.

Ýòî î÷åíü ñëîæíûé  ìîìåíò, êîãäà òû ñàì ñîçäàë êîìïàíèþ, à ïîòîì äîëæåí äîâåðèòü åå äðóãîìó ÷åëîâåêó. Ïåðåäà÷à
âëàñòè âñåãäà î÷åíü ñëîæíà. Îí êàê ðàç ïîïàë èìåííî â òàêîé ìîìåíò. ß âðîäå áû è íàçíà÷èë åãî ãëàâíûì óïðàâëÿþùèì,
ïåðâûì ëèöîì, íî ìíîãîãî íå äàâàë åìó äåëàòü. Ïîýòîìó îí ñòàë òàêîé “õðîìîé óòêîé”. Ïåðåä êàæäûì ìîèì ïðèåçäîì íà
ñîâåùàíèå äóìàë íå î òîì, êàê íàäî ïîñòóïèòü äëÿ ïîëüçû äåëà, à êàêîå áóäåò ìîå ìíåíèå. Îí óøåë. Ñåé÷àñ ïðèøåë äðóãîé
÷åëîâåê, è ÿ ðåøèëñÿ îòäàòü åìó ïîëíîìî÷èÿ íà ìíîãèå ðåøåíèÿ. Åñëè ðàíüøå ÿ íà ôàáðèêå çíàë êàæäóþ òðóáó è êàæäûé
âåíòèëü, òî ñåãîäíÿ ìíîãîå íå çíàþ.

À. Þ. Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, êàê ñòðîèòñÿ ñáûòîâàÿ ñåòü. Ìû ïîìíèì, êàê Âû âîñïèòûâàëè îïòîâèêîâ.À. Þ. Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, êàê ñòðîèòñÿ ñáûòîâàÿ ñåòü. Ìû ïîìíèì, êàê Âû âîñïèòûâàëè îïòîâèêîâ.À. Þ. Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, êàê ñòðîèòñÿ ñáûòîâàÿ ñåòü. Ìû ïîìíèì, êàê Âû âîñïèòûâàëè îïòîâèêîâ.À. Þ. Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, êàê ñòðîèòñÿ ñáûòîâàÿ ñåòü. Ìû ïîìíèì, êàê Âû âîñïèòûâàëè îïòîâèêîâ.À. Þ. Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, êàê ñòðîèòñÿ ñáûòîâàÿ ñåòü. Ìû ïîìíèì, êàê Âû âîñïèòûâàëè îïòîâèêîâ.
À. Ê. Äà, ÿ îá ýòîì ðàññêàçûâàë íå îäèí ðàç. Ìû áëåôîâàëè ïðè ñîçäàíèè ôèðìû è ñìîãëè ïîëó÷èòü âûãîäíûå äëÿ

íàñ óñëîâèÿ. Òàê îïòîâèêè è ñåãîäíÿ âñå ïëàòÿò ïðåäîïëàòó.
À. Þ. Âû íå ïûòàåòåñü ãëóáæå çàëåçòü â ðàñïðåäåëèòåëüíóþ ñåòü? Âû ðàáîòàåòå ñ îïðåäåëåííûìÀ. Þ. Âû íå ïûòàåòåñü ãëóáæå çàëåçòü â ðàñïðåäåëèòåëüíóþ ñåòü? Âû ðàáîòàåòå ñ îïðåäåëåííûìÀ. Þ. Âû íå ïûòàåòåñü ãëóáæå çàëåçòü â ðàñïðåäåëèòåëüíóþ ñåòü? Âû ðàáîòàåòå ñ îïðåäåëåííûìÀ. Þ. Âû íå ïûòàåòåñü ãëóáæå çàëåçòü â ðàñïðåäåëèòåëüíóþ ñåòü? Âû ðàáîòàåòå ñ îïðåäåëåííûìÀ. Þ. Âû íå ïûòàåòåñü ãëóáæå çàëåçòü â ðàñïðåäåëèòåëüíóþ ñåòü? Âû ðàáîòàåòå ñ îïðåäåëåííûì

êîëè÷åñòâîì äîâåðåííûõ îïòîâèêîâ, è äàëüøå Âàñ íå î÷åíü èíòåðåñóåò ñóäüáà êîðîáêè, èëè ýòî íå òàê?êîëè÷åñòâîì äîâåðåííûõ îïòîâèêîâ, è äàëüøå Âàñ íå î÷åíü èíòåðåñóåò ñóäüáà êîðîáêè, èëè ýòî íå òàê?êîëè÷åñòâîì äîâåðåííûõ îïòîâèêîâ, è äàëüøå Âàñ íå î÷åíü èíòåðåñóåò ñóäüáà êîðîáêè, èëè ýòî íå òàê?êîëè÷åñòâîì äîâåðåííûõ îïòîâèêîâ, è äàëüøå Âàñ íå î÷åíü èíòåðåñóåò ñóäüáà êîðîáêè, èëè ýòî íå òàê?êîëè÷åñòâîì äîâåðåííûõ îïòîâèêîâ, è äàëüøå Âàñ íå î÷åíü èíòåðåñóåò ñóäüáà êîðîáêè, èëè ýòî íå òàê?
À.  Ê. Ðàíüøå íàñ ýòî íå îñîáî èíòåðåñîâàëî, íàì íóæíî áûëî ñîçäàòü òàêóþ ñåòü, îðãàíèçîâàòü äèñòðèáóöèþ â

ðàçíûõ ãîðîäàõ. Ñåé÷àñ ìû èìååì îêîëî 50-60 ÷åëîâåê ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ â ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ Ðîññèè (Ñ.-Ïåòåðáóðã,
Èðêóòñê, Âëàäèâîñòîê), êîòîðûå êîíòàêòèðóþò ñ íàøèìè äèñòðèáóòîðàìè, ñìîòðÿò, êàê òîâàð íà ïîëêå âûëîæåí, ïðîâåðÿ-
þò ïðèñóòñòâèå â àññîðòèìåíòå è ò.ä. Òàêóþ ñèñòåìó ìû ñîçäàëè â ïîñëåäíèå äâà ãîäà. Ðàíüøå ýòîãî íå áûëî. Íàì áûëî íå
äî òîãî. Áûë ñòðàøíûé äåôèöèò íàøåé ïðîäóêöèè,  â ñåçîí ìû ìîãëè ïðîäàâàòü åå â äâà ðàçà áîëüøå, ÷åì ïðîèçâîäèëè.
Íå õâàòàëî ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé. Ìû òîëüêî â ïðîøëîì ãîäó âçäîõíóëè ñâîáîäíî, êîãäà â ðàìêàõ ñîãëàøåíèÿ ñ
Ritter Sport óñòàíîâèëè íîâîå îáîðóäîâàíèå. Ñåé÷àñ ìû ïîäõîäèì ê òîìó ìîìåíòó, êîãäà è íàøè íîâûå ìîùíîñòè ñèëüíî
çàäåéñòâîâàíû. Åñòü, êîíå÷íî, âûõîäíûå, òðåòüÿ ñìåíà, êîãäà ìû ìîæåì äåëàòü áîëüøå, íî ïðåäåë áëèçîê…

À. Þ. Ýòî íå î÷åíü ñîîòâåòñòâóåò Âàøèì æå ñëîâàì î ñèëüíîì äàâëåíèè êîíêóðåíòîâ. Êàêîå æå ýòîÀ. Þ. Ýòî íå î÷åíü ñîîòâåòñòâóåò Âàøèì æå ñëîâàì î ñèëüíîì äàâëåíèè êîíêóðåíòîâ. Êàêîå æå ýòîÀ. Þ. Ýòî íå î÷åíü ñîîòâåòñòâóåò Âàøèì æå ñëîâàì î ñèëüíîì äàâëåíèè êîíêóðåíòîâ. Êàêîå æå ýòîÀ. Þ. Ýòî íå î÷åíü ñîîòâåòñòâóåò Âàøèì æå ñëîâàì î ñèëüíîì äàâëåíèè êîíêóðåíòîâ. Êàêîå æå ýòîÀ. Þ. Ýòî íå î÷åíü ñîîòâåòñòâóåò Âàøèì æå ñëîâàì î ñèëüíîì äàâëåíèè êîíêóðåíòîâ. Êàêîå æå ýòî
äàâëåíèå, ðàç Âàì ìîùíîñòåé íå õâàòàåò?äàâëåíèå, ðàç Âàì ìîùíîñòåé íå õâàòàåò?äàâëåíèå, ðàç Âàì ìîùíîñòåé íå õâàòàåò?äàâëåíèå, ðàç Âàì ìîùíîñòåé íå õâàòàåò?äàâëåíèå, ðàç Âàì ìîùíîñòåé íå õâàòàåò?

À. Ê. Íåò, äàâëåíèå âñå æå åñòü. Ìû ïðîñòî ïðèíèìàåì ìåðû. Â ýòîì ãîäó, íàïðèìåð, ìû íà ðåêëàìó ïîòðàòèì óæå
5 ìëí äîëë. çà îäèí ãîä, à íå 6-7 ìëí äîëë. çà 6 ëåò, êàê ðàíüøå. Ýòî äåíåæêè “ñæèðàåò”. Ê òîìó æå êîìïàíèÿ ñòàëà
íàñòîëüêî ÷èñòàÿ, ÷òî ÿ äàæå íå ìîãó êîðîáêó êîíôåò âçÿòü ñ ïðîèçâîäñòâà. Ýòî íåñêîëüêî óòðèðîâàííî, íî…

ÃÃÃÃÃ. Ê. ×åìó Âû íà ñåã. Ê. ×åìó Âû íà ñåã. Ê. ×åìó Âû íà ñåã. Ê. ×åìó Âû íà ñåã. Ê. ×åìó Âû íà ñåãîäíÿ áîëüøå âñåãîäíÿ áîëüøå âñåãîäíÿ áîëüøå âñåãîäíÿ áîëüøå âñåãîäíÿ áîëüøå âñåãî óî óî óî óî óäåäåäåäåäåëÿåòëÿåòëÿåòëÿåòëÿåòå âíèìàíèÿ: ïðîèçâîäñå âíèìàíèÿ: ïðîèçâîäñå âíèìàíèÿ: ïðîèçâîäñå âíèìàíèÿ: ïðîèçâîäñå âíèìàíèÿ: ïðîèçâîäñòâåííûì ïðîöåññòâåííûì ïðîöåññòâåííûì ïðîöåññòâåííûì ïðîöåññòâåííûì ïðîöåññàì èëè ìàðàì èëè ìàðàì èëè ìàðàì èëè ìàðàì èëè ìàð-----
êåòèíãó, äèñòðèáóöèè, ðàçâèòèþ áðåíäà è ò.ä.?êåòèíãó, äèñòðèáóöèè, ðàçâèòèþ áðåíäà è ò.ä.?êåòèíãó, äèñòðèáóöèè, ðàçâèòèþ áðåíäà è ò.ä.?êåòèíãó, äèñòðèáóöèè, ðàçâèòèþ áðåíäà è ò.ä.?êåòèíãó, äèñòðèáóöèè, ðàçâèòèþ áðåíäà è ò.ä.?

À. Ê. Ìû íàñòîëüêî õîðîøî íàó÷èëèñü îñóùåñòâëÿòü ïðîèçâîäñòâî, ÷òî íà ñåãîäíÿ – ýòî äëÿ íàñ íå ñàìîå ñëîæíîå.
Ñàìîå ñëîæíîå è äîðîãîå – ýòî áðåíä. Ñ ñåòÿìè ñëîæíî ðàáîòàòü. Îáû÷íî íóæíî çàïëàòèòü 0,5 ìëí äîëë. òîëüêî “çà âõîä”,
çà äîñòóï íà ïîëêè, íóæíî äåëàòü ïðîìîóøí–àêöèè è ïð. Åùå íà ðåêëàìíûå ðîëèêè ìû ñòàëè òðàòèòü íåñîèçìåðèìî
áîëüøå. Ìû ñ Âàäèìîì1  ðàíüøå ñàìè ñíèìàëè ðîëèêè. Åñëè Âû ñåé÷àñ óâèäèòå íàø ñòàðûé ðîëèê ïî òåëåâèäåíèþ, òî
ìû åãî ñàìè ñäåëàëè è îí íàì îáîøåëñÿ â 15 òûñ. À ïîñëåäíèé ðîëèê ñ äåâóøêîé íà êà÷åëÿõ äåëàëè ïðîôåññèîíàëû, è îí
ñòîèë óæå 120 òûñ.

ÃÃÃÃÃ. Ê. Ò. Ê. Ò. Ê. Ò. Ê. Ò. Ê. Òî åñî åñî åñî åñî åñòü Âû èñòü Âû èñòü Âû èñòü Âû èñòü Âû èñòèííûé ïðåäïðèíèìàòèííûé ïðåäïðèíèìàòèííûé ïðåäïðèíèìàòèííûé ïðåäïðèíèìàòèííûé ïðåäïðèíèìàòòòòòåååååëü: è êëü: è êëü: è êëü: è êëü: è êîíôåòû äåîíôåòû äåîíôåòû äåîíôåòû äåîíôåòû äåëàåòëàåòëàåòëàåòëàåòå, è ðîëèêè ñíèìàåòå, è ðîëèêè ñíèìàåòå, è ðîëèêè ñíèìàåòå, è ðîëèêè ñíèìàåòå, è ðîëèêè ñíèìàåòå?å?å?å?å?
À. Ê. Îòòîãî, ÷òî ó íàñ äåíåã íå õâàòàëî, ìû âñå ñàìè äåëàëè: ðåêëàìíîå áþðî áûëî ñâîå, ñòàòüè ìû ñàìè ïèñàëè,

Ìèëåíà2   ó íàñ áûëà òåõíîëîãîì – è ëàáîðàòîðèåé çàíèìàëàñü, è áðåíä äåëàëà. Ìû áûëè ìàñòåðà íà âñå ðóêè.
À. Þ.  Ýòî çäîðîâî. Âàì êàêîé-íèáóäü îðäåí äàëè?À. Þ.  Ýòî çäîðîâî. Âàì êàêîé-íèáóäü îðäåí äàëè?À. Þ.  Ýòî çäîðîâî. Âàì êàêîé-íèáóäü îðäåí äàëè?À. Þ.  Ýòî çäîðîâî. Âàì êàêîé-íèáóäü îðäåí äàëè?À. Þ.  Ýòî çäîðîâî. Âàì êàêîé-íèáóäü îðäåí äàëè?
À. Ê. Îáåùàëè. Íî ïîòîì âñå ïîøëî ïî-ðóññêè. Ìû âñå ïèøåì è çàïîëíÿåì êàêèå-òî àíêåòû, íàñ êòî-òî ïðèåçæàåò

ïðîâåðÿòü, ïðèõîäÿò êàêèå-òî êîìèññèè íà ôàáðèêó. Îíè, âèäèòå ëè, äîëæíû ñàìè óáåäèòüñÿ, ÷òî ó íàñ âñå õîðîøî.
Ðåøèëè: âñå, õâàòèò ñ íàñ òàêèõ “îðäåíîâ”.

ÀÀÀÀÀ. Þ. Ñê. Þ. Ñê. Þ. Ñê. Þ. Ñê. Þ. Ñêàæèòàæèòàæèòàæèòàæèòå, èäåå, èäåå, èäåå, èäåå, èäåÿ øîêÿ øîêÿ øîêÿ øîêÿ øîêîëàäíûõ áîëàäíûõ áîëàäíûõ áîëàäíûõ áîëàäíûõ áóóóóóòèêòèêòèêòèêòèêîâ, î íèõ òîâ, î íèõ òîâ, î íèõ òîâ, î íèõ òîâ, î íèõ òåïåðü ìíîãåïåðü ìíîãåïåðü ìíîãåïåðü ìíîãåïåðü ìíîãî ïèøóî ïèøóî ïèøóî ïèøóî ïèøóò – ýò – ýò – ýò – ýò – ýòòòòòî èãðî èãðî èãðî èãðî èãðóøêè èëè îïðàâäûâàþùàÿóøêè èëè îïðàâäûâàþùàÿóøêè èëè îïðàâäûâàþùàÿóøêè èëè îïðàâäûâàþùàÿóøêè èëè îïðàâäûâàþùàÿ
ñåáÿ âåùü?ñåáÿ âåùü?ñåáÿ âåùü?ñåáÿ âåùü?ñåáÿ âåùü?

À. Ê.  Åñëè áû âû çàõîòåëè íå ñåðüåçíóþ ôèðìó ñîçäàòü, à ðàáîòàòü òîëüêî íà ñåáÿ, òî äëÿ ýòîãî âàì íóæíî îòêðûòü
øîêîëàäíûé áóòèê è äåëàòü ñåìåéíûé áèçíåñ. Îí áóäåò ïðèíîñèòü 5-10 òûñ. â ìåñÿö è áóäåò êîðìèòü âàñ è âàøó ñåìüþ.
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1 Ïåðâûé çàìåñòèòåëü ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà, äèðåêòîð ïî ïðîèçâîäñòâó ÎÊÔ Àíäðåàñ Øðàéåð

ÁÈÇÍÅÑ-ÁËÎÃ

Äëÿ íàñ, êîãäà ìû ïðîèçâîäèì 50 òîíí ïðîäóêöèè â äåíü, à øîêîëàäíûé áóòèê â ãîä ïðîäàåò, ìîæåò áûòü, âñåãî 1 òîííó,
ýòî, êîíå÷íî, íå êàíàë ñáûòà.

Íî äëÿ íàñ – ýòî èìèäæ. Ìû ïîëó÷èëè âîçìîæíîñòü äåëàòü äëÿ áóòèêà ðó÷íûå êîíôåòû, ïðåçåíòîâàòü èõ â âàæíûõ
ñëó÷àÿõ. Êîíå÷íî, ýòî çàòðàòíî. È âñå æå ïðåñòèæ âàæíåå. Âîò ìû ïîëó÷èëè â ïðîøëîì ãîäó Ãðàí-ïðè çà ðó÷íûå êîíôåòû
â Ïàðèæå íà Ñàëîíå  øîêîëàäà. Êîãäà ìû åãî ïîëó÷àëè, ôðàíöóçû áûëè â øîêå. Îíè ãîòîâû áûëè ïðèíÿòü ôðàíöóçà, à
ðóññêîãî – íåò. Ìû âåäü âñåãî òðè ðàçà òàì âûñòàâëÿëèñü è ïîòîì, ìû ïðîìûøëåííàÿ ôèðìà. À ó íèõ òàì – ýòî ñåìåéíûé
áèçíåñ, êóëüò ðåìåñëà. Âñå ñîáèðàþò è ïåðåäàþò èç ïîêîëåíèå â ïîêîëåíèå ðåöåïòû. Íî äåëàòü íå÷åãî, äàëè ïðèç:
äåãóñòàöèþ ýêñïåðòû ïðîâîäèëè âñëåïóþ.

À. Þ. Íåñìîòðÿ íà òàêèå óñïåõè, òðóäíî âûéòè ñî ñâîèì ýêñïîðòîì íà Çàïàä?À. Þ. Íåñìîòðÿ íà òàêèå óñïåõè, òðóäíî âûéòè ñî ñâîèì ýêñïîðòîì íà Çàïàä?À. Þ. Íåñìîòðÿ íà òàêèå óñïåõè, òðóäíî âûéòè ñî ñâîèì ýêñïîðòîì íà Çàïàä?À. Þ. Íåñìîòðÿ íà òàêèå óñïåõè, òðóäíî âûéòè ñî ñâîèì ýêñïîðòîì íà Çàïàä?À. Þ. Íåñìîòðÿ íà òàêèå óñïåõè, òðóäíî âûéòè ñî ñâîèì ýêñïîðòîì íà Çàïàä?
À. Ê. Òðóäíî. Òàì ñ ðåêëàìíûì áþäæåòîì â 6 ìëí äîëë. íà 5 ëåò, âîîáùå äåëàòü íå÷åãî! Ïîýòîìó òî, ÷òî ïðîõîäèò â

Ðîññèè, íå âñåãäà ïðîõîäèò â Åâðîïå. Ó íèõ âñå åñòü, è øîêîëàä â òîì ÷èñëå. Òîëüêî åñëè ïðåäëîæèòü êàêîå-òî íîó-õàó, íå÷òî
ñîâñåì íåîáû÷íîå, îòëè÷àþùååñÿ îò ñòàíäàðòíîãî ïðîäóêòà. Â ÑØÀ – äåëî äðóãîå. Ó íàñ â Àìåðèêå íåïëîõî èäóò äåëà. Ìû
òàì òîëüêî øîêîëàä ïðîäàåì, îí õîðîøî ïîøåë. Àìåðèêàíöû êîíôåòû ïîêóïàþò òîëüêî 1 ðàç â ãîäó. Ìû ïèøåì, ÷òî â
øîêîëàäå âñå íàòóðàëüíîå, ìèíèìàëüíîå ñîäåðæàíèå ñàõàðà. À îíè ïîìåøàíû íà çäîðîâîì îáðàçå æèçíè è, ïîòîì, èõ
ïðèâëåêàåò “ðóññêàÿ òåìà”. Øâåéöàðñêèé Lindt èì íàäîåë. Îäíàêî â Åâðîïå òàêîå íå ïðîõîäèò.

À. Þ. Âû íàçûâàëè âàðèàíòû áóäóùåãî: Âû êóïèòå, ëèáî Âàñ êóïÿò. Ðå÷ü èäåò î ïîèñêå ñòðàòåãè÷åñ-À. Þ. Âû íàçûâàëè âàðèàíòû áóäóùåãî: Âû êóïèòå, ëèáî Âàñ êóïÿò. Ðå÷ü èäåò î ïîèñêå ñòðàòåãè÷åñ-À. Þ. Âû íàçûâàëè âàðèàíòû áóäóùåãî: Âû êóïèòå, ëèáî Âàñ êóïÿò. Ðå÷ü èäåò î ïîèñêå ñòðàòåãè÷åñ-À. Þ. Âû íàçûâàëè âàðèàíòû áóäóùåãî: Âû êóïèòå, ëèáî Âàñ êóïÿò. Ðå÷ü èäåò î ïîèñêå ñòðàòåãè÷åñ-À. Þ. Âû íàçûâàëè âàðèàíòû áóäóùåãî: Âû êóïèòå, ëèáî Âàñ êóïÿò. Ðå÷ü èäåò î ïîèñêå ñòðàòåãè÷åñ-
êîãî èíâåñòîðà èëè IPO òîæå ðàññìàòðèâàåòñÿ?êîãî èíâåñòîðà èëè IPO òîæå ðàññìàòðèâàåòñÿ?êîãî èíâåñòîðà èëè IPO òîæå ðàññìàòðèâàåòñÿ?êîãî èíâåñòîðà èëè IPO òîæå ðàññìàòðèâàåòñÿ?êîãî èíâåñòîðà èëè IPO òîæå ðàññìàòðèâàåòñÿ?

À. Ê. IPO íå ðàññìàòðèâàåòñÿ.
À. Þ. À ïî÷åìó?À. Þ. À ïî÷åìó?À. Þ. À ïî÷åìó?À. Þ. À ïî÷åìó?À. Þ. À ïî÷åìó?
À. Ê. Åñëè íàäî ïîëó÷èòü êýø, òî áîëüøå ïîëó÷èøü îò ñòðàòåãè÷åñêîãî èíâåñòîðà, ÷åì îò IPO. IPO ïðåäïîëàãàåò, ÷òî

äåíüãè íå îñîáî íóæíû.
ÃÃÃÃÃ. Ê. Ê. Ê. Ê. Ê. Ê. Ê. Ê. Ê. Êàêèå îïåðàöèè Âû ñåãàêèå îïåðàöèè Âû ñåãàêèå îïåðàöèè Âû ñåãàêèå îïåðàöèè Âû ñåãàêèå îïåðàöèè Âû ñåãîäíÿ ãîäíÿ ãîäíÿ ãîäíÿ ãîäíÿ ãîîîîîòòòòòîâû îîâû îîâû îîâû îîâû îòòòòòäàäàäàäàäàòü íà àòü íà àòü íà àòü íà àòü íà àóóóóó òòòòòñññññîðñèíã?îðñèíã?îðñèíã?îðñèíã?îðñèíã?
À. Ê. Ìû ïîòèõîíå÷êó îòäàåì ÷àñòü îïåðàöèé ïî ïðîèçâîäñòâó, ïî èçãîòîâëåíèþ, ïî ëîãèñòèêå. È äåëî íå òîëüêî â

àóòñîðñèíãå. Âíóòðè êîìïàíèè òà æå ëîãèêà. ß òåïåðü ïîíèìàþ, ÷òî êîìïàíèåé ìîæíî óïðàâëÿòü ñî ñòîðîíû, ÷òî íå
îáÿçàòåëüíî ñàìîìó âíèêàòü âî âñå. È ñåãîäíÿ äèðåêòîð ïî ïðîäàæàì ïðîäàåò áîëåå ïðîôåññèîíàëüíî, ÷åì ÿ. Àíäðèñ1 ,
êîòîðûé óïðàâëÿåò ïðîèçâîäñòâîì, òîæå äåëàåò ýòî áîëåå ïðîôåññèîíàëüíî.

À óæ íîâûå êîíôåòû ïðèäóìûâàòü, – ýòî ÿ ëó÷øå äåëàþ. Ýòó ôóíêöèþ ÿ ñåáå õî÷ó îñòàâèòü. ×òî æå êàñàåòñÿ ñàìîãî
áðåíäà, ýòî ìû íèêîãäà íèêîìó íå äîâåðèì (ðîëèê, äèçàéí, óïàêîâêà). Íàçâàíèå ñàìè ïðèäóìûâàåì, ïîòîìó ÷òî ëó÷øå
íàñ ýòîãî íèêòî íå ñäåëàåò. Íåäàâíî ìû îáúÿâëÿëè êîíêóðñ íà ëó÷øåå íàçâàíèå êîíôåò. Â íàãðàäó îáåùàëè Ìåðñåäåñ. Â
èòîãå, ïðèäóìàë ÿ. Ñîòðóäíèêè ñìåþòñÿ, ÷òî ÿ ñýêîíîìèë èçäåðæêè.

À. Þ. Äåéñòâèòåëüíî, ñòðàòåãè÷åñêèå ðåøåíèÿ äîëæíû îñòàâàòüñÿ çà ïåðâûì ëèöîì. Ñêàæèòå, âî ìíî-À. Þ. Äåéñòâèòåëüíî, ñòðàòåãè÷åñêèå ðåøåíèÿ äîëæíû îñòàâàòüñÿ çà ïåðâûì ëèöîì. Ñêàæèòå, âî ìíî-À. Þ. Äåéñòâèòåëüíî, ñòðàòåãè÷åñêèå ðåøåíèÿ äîëæíû îñòàâàòüñÿ çà ïåðâûì ëèöîì. Ñêàæèòå, âî ìíî-À. Þ. Äåéñòâèòåëüíî, ñòðàòåãè÷åñêèå ðåøåíèÿ äîëæíû îñòàâàòüñÿ çà ïåðâûì ëèöîì. Ñêàæèòå, âî ìíî-À. Þ. Äåéñòâèòåëüíî, ñòðàòåãè÷åñêèå ðåøåíèÿ äîëæíû îñòàâàòüñÿ çà ïåðâûì ëèöîì. Ñêàæèòå, âî ìíî-
ãèõ îãèõ îãèõ îãèõ îãèõ îòðàñòðàñòðàñòðàñòðàñëÿõ èùóëÿõ èùóëÿõ èùóëÿõ èùóëÿõ èùóò íå ïðîñò íå ïðîñò íå ïðîñò íå ïðîñò íå ïðîñòòòòòî íîâûé ïðîäóêòî íîâûé ïðîäóêòî íîâûé ïðîäóêòî íîâûé ïðîäóêòî íîâûé ïðîäóêò, à íîâ, à íîâ, à íîâ, à íîâ, à íîâóþ êóëüóþ êóëüóþ êóëüóþ êóëüóþ êóëüòòòòòóðóðóðóðóðó ïîó ïîó ïîó ïîó ïîòðåáëåíèÿ. “Èíìàðêòðåáëåíèÿ. “Èíìàðêòðåáëåíèÿ. “Èíìàðêòðåáëåíèÿ. “Èíìàðêòðåáëåíèÿ. “Èíìàðêî”, ê ïðèìåðî”, ê ïðèìåðî”, ê ïðèìåðî”, ê ïðèìåðî”, ê ïðèìåðóóóóó, ðàññ, ðàññ, ðàññ, ðàññ, ðàññóæ-óæ-óæ-óæ-óæ-
äàåò, ÷òî äîëæåí ïðîèçîéòè ñäâèã îò èìïóëüñíîãî ïîòðåáëåíèÿ ìîðîæåíîãî: êóïèë â ëàðüêå – ñúåë íà óëèöå,äàåò, ÷òî äîëæåí ïðîèçîéòè ñäâèã îò èìïóëüñíîãî ïîòðåáëåíèÿ ìîðîæåíîãî: êóïèë â ëàðüêå – ñúåë íà óëèöå,äàåò, ÷òî äîëæåí ïðîèçîéòè ñäâèã îò èìïóëüñíîãî ïîòðåáëåíèÿ ìîðîæåíîãî: êóïèë â ëàðüêå – ñúåë íà óëèöå,äàåò, ÷òî äîëæåí ïðîèçîéòè ñäâèã îò èìïóëüñíîãî ïîòðåáëåíèÿ ìîðîæåíîãî: êóïèë â ëàðüêå – ñúåë íà óëèöå,äàåò, ÷òî äîëæåí ïðîèçîéòè ñäâèã îò èìïóëüñíîãî ïîòðåáëåíèÿ ìîðîæåíîãî: êóïèë â ëàðüêå – ñúåë íà óëèöå,
ê ñåìåéíîìó ïîòðåáëåíèþ: êóïèë, îòíåñ äîìîé. Âû âåäåòå ñòîëü ãëóáîêèå èññëåäîâàíèÿ èçìåíåíèÿ ïîòðåá-ê ñåìåéíîìó ïîòðåáëåíèþ: êóïèë, îòíåñ äîìîé. Âû âåäåòå ñòîëü ãëóáîêèå èññëåäîâàíèÿ èçìåíåíèÿ ïîòðåá-ê ñåìåéíîìó ïîòðåáëåíèþ: êóïèë, îòíåñ äîìîé. Âû âåäåòå ñòîëü ãëóáîêèå èññëåäîâàíèÿ èçìåíåíèÿ ïîòðåá-ê ñåìåéíîìó ïîòðåáëåíèþ: êóïèë, îòíåñ äîìîé. Âû âåäåòå ñòîëü ãëóáîêèå èññëåäîâàíèÿ èçìåíåíèÿ ïîòðåá-ê ñåìåéíîìó ïîòðåáëåíèþ: êóïèë, îòíåñ äîìîé. Âû âåäåòå ñòîëü ãëóáîêèå èññëåäîâàíèÿ èçìåíåíèÿ ïîòðåá-
ëåíèÿ ðûíêà â Ðîññèè?ëåíèÿ ðûíêà â Ðîññèè?ëåíèÿ ðûíêà â Ðîññèè?ëåíèÿ ðûíêà â Ðîññèè?ëåíèÿ ðûíêà â Ðîññèè?

À. Ê. Íå âåäåì. Èíòóèòèâíî ìû äåëàåì òîò ïðîäóêò, êîòîðûé íóæåí. Ñåé÷àñ ðàçðàáàòûâàåì “ëåãêóþ” îêòÿáðüñêóþ
êîíôåòó, òàì ìåíüøå øîêîëàäà. À ìíîãèå íîâøåñòâà ïðîñòî íå äëÿ íàñ. Ê ïðèìåðó, øîêîëàä ñ ðûáüèì æèðîì. Áûëî òàêîå
ïðåäëîæåíèå. Îí äëÿ äåòåé ïîëåçíûé. Íî òîãäà ýòîò øîêîëàä ïðîäàâàòü â àïòåêå íàäî. Ïðåäëàãàëè äåëàòü åùå øîêîëàä ñ
äîáàâêàìè, áåç ñàõàðà, äëÿ ñïîðòñìåíîâ. ß ñ÷èòàþ, ÷òî øîêîëàä “Êîðêóíîâ” íå ìîæåò áûòü ñ çàìåíèòåëÿìè, äàæå ñ
ïîëåçíûìè. Ìû óìååì äåëàòü ïî-íàñòîÿùåìó âêóñíî. À æèçíü òàê óñòðîåíà: âñå õîðîøåå âêóñíî, íî âðåäíî.

ÀÀÀÀÀ. Þ. Íî “ëåãêóþ” ê. Þ. Íî “ëåãêóþ” ê. Þ. Íî “ëåãêóþ” ê. Þ. Íî “ëåãêóþ” ê. Þ. Íî “ëåãêóþ” êîíôåòîíôåòîíôåòîíôåòîíôåò ó âñå æå äåó âñå æå äåó âñå æå äåó âñå æå äåó âñå æå äåëàåòëàåòëàåòëàåòëàåòå.å.å.å.å.
À. Ê. Ýòî íå íåäîñòàòîê. ß ñ÷èòàþ, ÷òî ÷åì ìåíüøå øîêîëàäà, òåì îíà âêóñíåå, òàê êàê ãëàâíîå – ýòî íà÷èíêà. È íóæíî

ïîáîëüøå îðåõà äëÿ íàñ, äëÿ ðóññêîãî âêóñà. Ïîýòîìó ïîÿâëÿåòñÿ ýòà êîíôåòà. Òàê ÷òî íîâèíêè âîçìîæíû, â òîì ÷èñëå è
ïðèíöèïèàëüíûå. Íî òîëüêî òàêèå, êîòîðûå íå ïðîòèâîðå÷àò äóõó áðåíäà.
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ÄÈÍÀÌÈ×ÅÑÊÈÅ ÑÒÅÐÅÎÒÈÏÛ
ÏÎÂÅÄÅÍÈß: ÀÍÀËÈÇ
ÏÎÒÅÍÖÈÀËÜÍÛÕ ÁÈÇÍÅÑ-ÐÈÑÊÎÂ
Â ÍÎÂÎÉ ÝÊÎÍÎÌÈÊÅ*

ÑÈÒ ÓÀÖÈß

ÓØÀÍÎÂ Ï.Â.,ÓØÀÍÎÂ Ï.Â.,ÓØÀÍÎÂ Ï.Â.,ÓØÀÍÎÂ Ï.Â.,ÓØÀÍÎÂ Ï.Â.,
ê.ý.í., äîöåíò êàôåäðû
“Ýêîíîìèêà è àíòèêðèçèñíîå óïðàâëåíèå”
Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ

*Îáñóæäåíèå äîêëàäà ä.ý.í., ïðîô. Þäàíîâà À.Þ. “Ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé ðèñê êàê ýâîëþöèîííûé äâèãàòåëü ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè”  íà ñåìèíà-
ðå “Ðèñêè è íåîïðåäåëåííîñòü â óñëîâèÿõ íîâîé ýêîíîìèêè”

ß ïðåäñòàâëÿþ êàôåäðó “Ýêîíîìèêà è àíòèêðèçèñíîå óïðàâëåíèå”. Ìû òîæå èññëåäóåì ðèñêè è íåîïðåäåëåííîñòü â
óñëîâèÿõ íîâîé ýêîíîìèêè. Â çàìå÷àòåëüíîì äîêëàäå ïðîô. Þäàíîâà À.Þ. ðå÷ü øëà îá óñïåøíûõ ïðåäïðèÿòèÿõ. Ìû èìååì
äåëî ñ òåìè ïðåäïðèÿòèÿìè, êîòîðûå ìîãóò ïîïàñòü â êðèçèñ, ïåðåæèâàþò êðèçèñ, à òàêæå èññëåäóåì ïðè÷èíû ýòèõ êðèçè-
ñîâ. Èíîãäà êðèçèñíûå ïðåäïðèÿòèÿ óäàåòñÿ ñïàñòè. Î÷åíü ÷àñòî â îòíîøåíèè ïðåäïðèÿòèé, ïåðåæèâàþùèõ êðèçèñ, ïðèõî-
äèòñÿ ïðèìåíÿòü ïðîöåäóðû áàíêðîòñòâà. Òàêèì îáðàçîì, çäåñü ñâîÿ íåîïðåäåëåííîñòü è ñâîè ðèñêè. Èìåííî î ðèñêàõ
ïðèìåíèòåëüíî ê àíòèêðèçèñíîìó óïðàâëåíèþ ÿ áû è õîòåë ñêàçàòü íåñêîëüêî ñëîâ.

Îäíàêî ïðåæäå õîòåë áû ñäåëàòü îäíî âàæíîå çàìå÷àíèå. Àíòèêðèçèñíûå óïðàâëÿþùèå ðåøàþò íå òîëüêî ýêîíîìè-
÷åñêèå âîïðîñû, íî òàêæå ïðàâîâûå è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå, ïîýòîìó ìû âûíóæäåíû èñïîëüçîâàòü èíñòðóìåíòà-
ðèé, êîòîðûé ìåäëåííî, íî âåðíî ôîðìèðóåòñÿ â íàøåé ìîëîäîé íàóêå íà ñòûêå äèñöèïëèí.

Â ïðåäëàãàåìîì âûñòóïëåíèè ÿ ñäåëàþ ïîïûòêó ðàññìîòðåòü âëèÿíèå íà îáùåñòâåííîå ïðîèçâîäñòâî äèíàìè÷åñêèõ
ñòåðåîòèïîâ ïîâåäåíèÿ, îòêðûòûõ â íà÷àëå ÕÕ âåêà âåëèêèì ðóññêèì ôèçèîëîãîì Èâàíîì Ïåòðîâè÷åì Ïàâëîâûì. Òàêèì
îáðàçîì, ïîïûòàþñü ÷åðåç ïðèçìó îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ âçãëÿíóòü íà ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé ðèñê êàê ýâîëþöè-
îííûé äâèãàòåëü ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêè. Ïðåæäå âñåãî, íåîáõîäèìî óòî÷íèòü, ÷òî ïîíèìàåòñÿ ïîä “äèíàìè÷åñêèìè
ñòåðåîòèïàìè ïîâåäåíèÿ”. Èç øêîëüíîãî êóðñà áèîëîãèè èçâåñòíî, ÷òî È.Ï. Ïàâëîâ îòêðûë óñëîâíûå ðåôëåêñû. Ñóùíîñòü
ýòîãî ïðîöåññà îáû÷íî èëëþñòðèðóåò ñëåäóþùèé îïûò. Ñîáàêå ïîêàçûâàþò êóñîê ìÿñà, è ó íåå âûäåëÿåòñÿ ñëþíà.

Äëÿ óïðàâëåíöåâ è ýêîíîìèñòîâ âàæíî äðóãîå îòêðûòèå È.Ï. Ïàâëîâà – äèíàìè-
÷åñêèå ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ. Åñëè âñå òîé æå ñîáàêå î÷åíü ÷àñòî ïîêàçûâàòü ïðåñëî-
âóòûé êóñîê ìÿñà, â êîíå÷íîì èòîãå ó íåå íàðàáîòàåòñÿ óñòîé÷èâûé ñòåðåîòèï íà âûäå-
ëåíèå ñëþíû äàæå òîãäà, êîãäà ìÿñî åé óæå íèêòî íå ïîêàçûâàåò. Ýòî è áóäåò äèíàìè-
÷åñêèì ñòåðåîòèïîì ïîâåäåíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, ïîëó÷àåòñÿ, – óêàçûâàë È.Ï. Ïàâëîâ, –
â êîðå äèíàìè÷åñêèé ñòåðåîòèï (ñèñòåìíîñòü), ïîääåðæêà êîòîðîãî ñîñòàâëÿåò âñå
ìåíüøèé è ìåíüøèé íåðâíûé òðóä; ñòåðåîòèï æå ñòàíîâèòñÿ êîñíûì, ÷àñòî òðóäíî
èçìåíÿåìûì, òðóäíî ïðåîäîëåâàåìûì íîâîé îáñòàíîâêîé, íîâûìè ðàçäðàæåíèÿ-

ìè.  Îñîáî ïîä÷åðêíåì âàæíóþ äëÿ íàñ êàê ýêîíîìèñòîâ è óïðàâëåíöåâ ìûñëü.  Ñàìà åñòåñòâåííàÿ ïîòðåáíîñòü, äëÿ
óäîâëåòâîðåíèÿ êîòîðîé îí èçíà÷àëüíî âîçíèê, ìîæåò îòìåðåòü, èçìåíèòüñÿ. Îäíàêî äèíàìè÷åñêèé ñòåðåîòèï ïîâåäå-
íèÿ ïðè ýòîì îñòàåòñÿ, ïðåâðàòèâøèñü â ñàìîñòîÿòåëüíóþ ïîòðåáíîñòü, áåç óäîâëåòâîðåíèÿ êîòîðîé ÷åëîâåê óæå íå
ìûñëèò ñâîåãî ñóùåñòâîâàíèÿ. Â äàëüíåéøåì ïî ýòîìó æå ïðèíöèïó íàðàáàòûâàþòñÿ âñå íîâûå è íîâûå äèíàìè÷åñêèå
ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ. Ñòàðûå ïðèâû÷êè, ñòàâøèå ê ýòîìó ìîìåíòó ïîòðåáíîñòÿìè îðãàíèçìà, ñóùåñòâåííî âëèÿþò íà

Ôèçèîëîãàìè óñòàíîâëåíî,
÷òî ëþáîé âîçíèêøèé
â îðãàíèçìå äèíàìè÷åñêèé
ñòåðåîòèï, â òîì ÷èñëå è
ó ÷åëîâåêà, î÷åíü óñòîé÷èâ
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ïîâåäåíèå, êîòîðîå ôîðìèðóåò, â ñâîþ î÷åðåäü, âñå íîâûå è íîâûå ïðèâû÷êè (ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ).
Êàê ñëåäñòâèå, ïîâåäåíèå ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà íà÷èíàåò îïðåäåëÿòüñÿ â çíà÷èòåëüíîì áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ íå

åñòåñòâåííûìè ïîòðåáíîñòÿìè (íå òåì, ÷òî äåéñòâèòåëüíî ìîãëî áû äîñòàâèòü óäîâîëüñòâèå ñëóõó, îáîíÿíèþ, âêóñó, îñÿ-
çàíèþ èëè çðåíèþ). Åãî ïîâåäåíèå, ïî àíàëîãèè ñ êîìïüþòåðíûìè ïðîãðàììàìè, áóäåò îïðåäåëÿòüñÿ òåì, ÷òî äëÿ íåãî
ïðèâû÷íî, ïîïóëÿðíî, ïðàâèëüíî, ïîëåçíî, ìîäíî èëè íóæíî ñ òî÷êè çðåíèÿ óìà è ìíåíèÿ îáùåñòâà, ê êîòîðîìó îí ñåáÿ
ïðè÷èñëÿåò.

Ñ îäíîé ñòîðîíû, âñå ýòî óïðîùàåò æèçíü ÷åëîâåêà. Îäíàêî, ñ äðóãîé ñòîðî-
íû, ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê, òåïåðü äâèæåòñÿ ïî êàêèì- òî íå äî êîíöà ïîíÿòíûì
åìó ñàìîìó “ðåëüñàì”. Òàêèå “ðåëüñû” ìîãóò áûòü àïðèîðíî ÷óæäû/âðåäíû êàê
ôèçèîëîãèè, òàê è ïñèõèêå ýòîãî ÷åëîâåêà. Íà íàø âçãëÿä, ýòè èçìåíåíèÿ êà÷å-
ñòâà ïðîèçâîäèòåëüíûõ ñèë íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü â èññëåäîâàíèè ðèñêîâ è íåî-
ïðåäåëåííîñòåé â óñëîâèÿõ íîâîé ýêîíîìèêè.

Âîçíèêàåò âîïðîñ, îêàçûâàþò ëè äèíàìè÷åñêèå ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ ëþ-
äåé íåïîñðåäñòâåííîå âëèÿíèå íà îáùåñòâåííîå ïðîèçâîäñòâî? Ìû â ýòîì óáåæäåíû. Êàê ýòî ïðîèñõîäèò? Ëþáûå
ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ åñòü ïðîäóêò â÷åðàøíåãî äíÿ. Ìåæäó òåì, äåíü ñåãîäíÿøíèé –  ýòî íîâîå è ýòî íîâîå ñåãîäíÿøíåãî
äíÿ î÷åíü æåñòêî âòèñêèâàåòñÿ â ïðîêðóñòîâî ëîæå ñõåì, íàðàáîòàííûõ ÷åëîâåêîì â ïðîøëîì.

Ó÷ðåäèòåëè ïðåäïðèÿòèÿ çàêëàäûâàþò íà îñíîâå ëè÷íîãî îïûòà (ñâîèõ ñòåðåîòèïîâ ïîâåäåíèÿ, ñëîæèâøèõñÿ “â÷åðà”)
ïðàâèëà èãðû, ïî êîòîðûì íîâûé áèçíåñ äîëæåí ðàçâèâàòüñÿ “ñåãîäíÿ” è “çàâòðà”. Ýòè ïðàâèëà ïîñòîÿííî ïîäêðåïëÿþòñÿ
íèæåñòîÿùèìè ìåíåäæåðàìè, êîòîðûå îïðåäåëÿþò íà ïðîèçâîäñòâå äîêóìåíòî-
îáîðîò, ðåãëàìåíò, êîðïîðàòèâíóþ ýòèêó, ñâÿçè ñ ïàðòíåðàìè, ó÷ðåäèòåëÿìè, êëè-
åíòàìè, ïîñòàâùèêàìè è ïîäðÿä÷èêàìè, òåõíîëîãè÷åñêèå öåïî÷êè è ïð.

Âñå ýòè ëþäè ôîðìèðóþò ñòåðåîòèïû óïðàâëåíèÿ (ïîâåäåíèÿ) ïðåäïðèÿ-
òèåì íà îñíîâå ñâîåãî â÷åðàøíåãî îïûòà.  Â ñîâîêóïíîñòè âñå ýòè ñôîðìèðî-
âàííûå òàêèì îáðàçîì äèíàìè÷åñêèå ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ îáðàçóþò, êàê
íàçâàë ýòó ñèñòåìó Äîíàëüä Í.Ñóëë, “ôîðìóëó óñïåõà” äàííîãî ïðåäïðèÿòèÿ.

Íà îïðåäåëåííîì ýòàïå “ôîðìóëà óñïåõà” íîâîãî ïðåäïðèÿòèÿ ìîæåò õîðîøî ðàáîòàòü, ïðèíîñèòü ïðèáûëü äî òåõ ïîð,
ïîêà ðûíîê îòíîñèòåëüíî ñòàáèëåí. Ïðîô. Þäàíîâ À.Þ. êàê ðàç ïðèâåë âïå÷àòëÿþùèå èëëþñòðàöèè òàêèõ óñïåõîâ. Ïîïóòíî
îòìå÷ó, ÷òî âñå ðèòåéëîâûå ñèñòåìû, î êîòîðûõ øëà ðå÷ü â äîêëàäå, â ìàðêåòèíãîâîé ïîëèòèêå îïèðàëèñü íà äèíàìè÷åñêèé
ñòåðåîòèï ïîâåäåíèÿ – ïðèâû÷êó ëþäåé ïîêóïàòü òîâàð èëè ïîëó÷àòü óñëóãó â èçâåñòíîì èì ïðåäïðèÿòèè, åñëè åãî êà÷åñòâîì
îíè äîâîëüíû.

Ïðè èçìåíåíèÿõ ðûíêà äîëæíà áûëà áû êîððåêòèðîâàòüñÿ ñòðàòåãèÿ
ïðåäïðèÿòèÿ, åãî “ôîðìóëà óñïåõà”.  Ïî óêàçàííîé ïðè÷èíå äàæå êà÷åñòâåí-
íûå èçìåíåíèÿ íà ðûíêå ìíîãèìè êîìïàíèÿìè â ñàìûé îòâåòñòâåííûé
ìîìåíò âîñïðèíèìàþòñÿ êàê âðåìåííûå íåóäà÷è. Ïî ýòîé ïðè÷èíå áîëü-
øèíñòâî êîìïàíèé ñ çàâèäíûì óïîðñòâîì ïðîäîëæàåò íàâÿçûâàòü ñâîþ
ñòðàòåãèþ (“ôîðìóëó óñïåõà”) ðûíêó è îáùåñòâó â öåëîì, äàæå òîãäà, êîãäà
ýòî ïðèíîñèò î÷åâèäíûé âðåä.

Â íîâîé èñòîðèè Ðîññèè ìíîãî òàêèõ ïðèìåðîâ. Àêöèîíåðíûå îáùåñòâà
“Ìîñáèçíåñáàíê” è “Ïðîìñòðîéáàíê”, âîçíèêøèå íà áàçå ìîùíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ñïåöáàíêîâ ÑÑÑÐ, óíàñëåäîâàëè èõ
ñòðàòåãèþ ýïîõè çàñòîÿ è ïåðåñòðîéêè. Ðåçóëüòàò áûë ïðåäñêàçóåì – ïðîòèâ íèõ áûëè âîçáóæäåíû ïðîöåäóðû áàíêðîòñòâà,
êîãäà â Ðîññèè ñòàëà ñêëàäûâàòüñÿ ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà. Òà æå ó÷àñòü ïîñòèãëà ãðóïïó “Ìîñò”, ÍÊ “Þêîñ” è ò.ä. êîòîðûå
ïðîöâåòàëè â 90-å ãîäû, íî íå ñìîãëè àäàïòèðîâàòü ñâîè “ôîðìóëû óñïåõà” â
íîâîì ñòîëåòèè. Ðàíî èëè ïîçäíî ôàêò ñóùåñòâåííûõ èçìåíåíèé ðûíêà ñòàíî-
âèòñÿ î÷åâèäíûì ÷åðåç ñíèæåíèå ïðèáûëè, ñïðîñà íà ïðîäóêöèþ, ïîëèòè÷åñ-
êèå ïðîáëåìû è ò.ä. Âñå óïðàâëåíöû âèäÿò ýòè èçìåíåíèÿ?– Äà, êàê ïîêàçûâàåò
ìîé ëè÷íûé îïûò âåäåíèÿ áèçíåñà, à òàêæå àíòèêðèçèñíîãî óïðàâëåíèÿ,– âñå
ìåíåäæåðû ýòè èçìåíåíèÿ âèäÿò. Îíè áóäóò àêòèâíî îáñóæäàòü íàâàëèâøèåñÿ ïðîáëåìû íà ïåðåêóðàõ, çà ÷àøå÷êîé êîôå
èëè ïëàíåðêàõ. Òåì íå ìåíåå, äåéñòâîâàòü áîëüøèíñòâî èç íèõ áóäåò ïî òåì ïðîãðàììàì óïðàâëåí÷åñêèõ ñòåðåîòèïîâ
ïîâåäåíèÿ, êîòîðûìè îíè ñàìè îêàçàëèñü íàñêâîçü “ïðîøèòû” â ðàìêàõ ñóùåñòâóþùåãî áèçíåñà. Ýòî òàê íàçûâàåìàÿ
“àêòèâíàÿ èíåðòíîñòü ïîâåäåíèÿ”, êîòîðàÿ ïîäòàëêèâàåò  ïðåäïðèÿòèÿ ê êðèçèñó.

ÑÈÒ ÓÀÖÈß

Ïî È.Ï. Ïàâëîâó – äèíàìè÷åñ-
êèå ñòåðåîòèïû îáëàäàþò êîñ-
íîñòüþ, òðóäíî èçìåíÿþòñÿ è
ïðåîäîëåâàþòñÿ íîâîé îáñòà-
íîâêîé, íîâûìè ðàçäðàæåíèÿìè

“Ôîðìóëà óñïåõà” ñîçäàåòñÿ íà
îñíîâå ñòåðåîòèïîâ óïðàâëåíèÿ
ïðåäïðèÿòèåì, ôîðìèðóþùèõñÿ
ñåãîäíÿ íà îïûòå äíÿ â÷åðàøíåãî

“Àêòèâíàÿ èíåðòíîñòü ïîâåäåíèÿ”
âåäåò ïðåäïðèÿòèÿ ê êðèçèñó

Íàëèöî ñåðüåçíàÿ ïðåäïîñûëêà
äëÿ êðèçèñà ëè÷íîñòè, î êîòîðîé
â ïîñëåäíåå âðåìÿ ìíîãî ïèøóò
ñîöèîëîãè è ïñèõîëîãè
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Äèíàìè÷åñêèå ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ îêàçûâàþò âëèÿíèå íà ïðîöåññ íå-

ïîñðåäñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà. Åñëè êàêàÿ- òî òåõíîëîãè÷åñêàÿ öåïî÷êà áûëà

îäèí ðàç îòëàæåíà, ëþäè, êîòîðûå ðàáîòàþò íà ýòîì ïðîèçâîäñòâå, òàê ê íåé

ïðèâûêàþò, ÷òî èì áûâàåò ïðîùå îòêàçàòüñÿ îò íîâîãî îáîðóäîâàíèÿ, ÷åì îò

óñòîÿâøèõñÿ ãîäàìè òåõíîëîãèé è áèçíåñ-ïðîöåññîâ.

×àñòî òåõíîëîãè÷åñêèå öåïî÷êè ñòàíîâÿòñÿ íàñòîëüêî ïðèâû÷íûìè, ÷òî äåëî

äîõîäèò äî àáñóðäà. Íà ïðåäïðèÿòèè ìîæåò êàðäèíàëüíî èçìåíèòüñÿ îáîðóäîâàíèå, ÷òî ïîòðåáóåò íîâûõ âçàèìîîòíîøåíèé

ìåæäó ëþäüìè. Îäíàêî ñòàðûå ïðîèçâîäñòâåííûå ñõåìû îñòàþòñÿ, òîðìîçÿ ðàáîòó âñåãî ïðîèçâîäñòâà. Ê íèì ïðîñòî

ïðèâûêëè, íå çàìå÷àÿ, ÷òî ñ íåêîòîðûõ ïîð îíè ïðèíîñÿò âðåä, ÷òî îíè â ïðèíöèïå íåñîâìåñòèìû ñ íîâûì îáîðóäîâàíèåì

èëè òåõíîëîãèÿìè. Äàííàÿ ïðîáëåìà õàðàêòåðíà íå òîëüêî äëÿ êàêîãî-òî îäíîãî ïðåäïðèÿòèÿ, îòðàñëè íàðîäíîãî õîçÿéñòâà

èëè ñòðàíû. Îíà ñóùåñòâóåò ïðàêòè÷åñêè ïîâñåìåñòíî è â Ðîññèè, è â Åâðîïå, è â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ.

Òàêèì îáðàçîì, âûñòðîåííûå îò óìà ñõåìû â îáùåñòâåííîì ïðîèçâîäñòâå, áóäü òî ìàëåíüêàÿ êîìïàíèÿ, òðàíñíàöèî-

íàëüíàÿ êîðïîðàöèÿ èëè ãîñóäàðñòâî, ðàíî èëè ïîçäíî âñòóïàþò â ïðîòèâîðå÷èå ñ ðåàëüíîé æèçíüþ. Âîçíèêàþùèå ýêîíîìè-

÷åñêèå êðèçèñû ðåãóëèðóþò ïðîöåññ îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà, êàê âåñåííèì ïîëîâîäüåì ñìûâàÿ íàêîïèâøèåñÿ çàòîðû.

Èçëîæåííûå òåíäåíöèè òðåáóþò äîïîëíèòåëüíîãî îñìûñëåíèÿ. Äèíàìè÷åñêèå ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ, ñ êîòîðûìè

ëþäè ïðèõîäÿò â áèçíåñ – ýòî ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé ðèñê, êîòîðûé íåîáõîäèìî î÷åíü ñåðüåçíî îòñëåæèâàòü. Ëþáûå

àíòèêðèçèñíûå ïðîãðàììû è ãîñóäàðñòâåííûå íàöèîíàëüíûå ïðîãðàììû îáÿçàíû ó÷èòûâàòü íàðàáîòàí-

íûå â îáùåñòâå ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ è íàöèîíàëüíóþ “ôîðìóëó óñïåõà” â öåëîì. Íåêîòîðûå èç íàèáîëåå

îäèîçíûõ ñòåðåîòèïîâ ïîâåäåíèÿ, õàðàêòåðíûå äëÿ ðîññèéñêîãî îáùåñòâà, ìû õîðîøî çíàåì.

ÑÈÒÓÀÖÈß

Ñòàðûå ïðîèçâîäñòâåííûå

ñõåìû âñòóïàþò â ïðîòèâîðå-

÷èå ñ ðåàëüíîé æèçíüþ

Â ïîèñêàõ íîâîé òåîðèè: êíèãà äëÿ ÷òåíèÿ ïî ýêîíîìè-

÷åñêîé òåîðèè ñ ïðîáëåìíûìè ñèòóàöèÿìè. Ó÷åáíîå ïîñîáèå

Ïîä ðåä. À.Ã. Ãðÿçíîâîé è Í.Í. Äóìíîé. – Ì.: ÊÍÎÐÓÑ, Ïðîñïåêò, 2004.

– 368 ñ.

Âíèìàíèþ ÷èòàòåëåé ïðåäëàãàåòñÿ íå ñîâñåì îáû÷íîå ó÷åáíîå ïî-

ñîáèå ïî ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè. Ýòî êíèãà äëÿ ÷òåíèÿ, äîïîëíÿþùàÿ ó÷åá-

íèêè ïî ìèêðî- è ìàêðîýêîíîìèêå. Â ÷åì îñîáåííîñòü äàííîãî èçäà-

íèÿ?

Âïåðâûå â ðîññèéñêîé îáùåñòâîâåä÷åñêîé ëèòåðàòóðå ñäåëàíà ïî-

ïûòêà ôîðìèðîâàíèÿ èññëåäîâàòåëüñêîé êóëüòóðû â îáëàñòè ýêîíîìè-

÷åñêîé òåîðèè. Íà ïðèìåðå îòäåëüíûõ òåì ó÷åáíîé äèñöèïëèíû “Ýêî-

íîìè÷åñêàÿ òåîðèÿ” ïîêàçàí ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ íîâîãî çíàíèÿ î

ñîâðåìåííûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ÿâëåíèÿõ. Âûáðàíû òåìû, êî-

òîðûå, ñ îäíîé ñòîðîíû, ÿâëÿþòñÿ ñåãîäíÿ íàèáîëåå äèñêóññèîííûìè,

LIBRARY

�

�

ñ äðóãîé – îòðàæàþò ñëîæíûé ïðîöåññ ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ íîâûõ ôîðì õîçÿéñòâîâàíèÿ â Ðîññèè.

Àâòîðû ó÷åáíèêà – èçâåñòíûå ðîññèéñêèå ó÷åíûå, ïðåïîäàâàòåëè Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè ïðè Ïðà-

âèòåëüñòâå ÐÔ – íå äàþò ãîòîâûõ ðåöåïòîâ è ðåêîìåíäàöèé. Ñ ïîìîùüþ ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé ÷èòàòåëþ

ïðåäëàãàåòñÿ ñàìîìó îïðåäåëèòüñÿ â òîì èëè èíîì âîïðîñå. Ïðè÷åì ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè èñïîëüçîâà-

íû â êíèãå íå òîëüêî êàê ìåòîäè÷åñêèé ïðèåì ïîñëåäîâàòåëüíîãî èçó÷åíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè, íî è

êàê ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ áàçà íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ.

Â ïåðâóþ î÷åðåäü êíèãà àäðåñîâàíà ñòóäåíòàì-ýêîíîìèñòàì, ìàãèñòðàíòàì, àñïèðàíòàì è ïðåïî-

äàâàòåëÿì. Ó÷åáíîå ïîñîáèå ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ ïðîâåäåíèÿ êîëëîêâèóìîâ ïî äèñêóññèîííûì òåîðå-

òè÷åñêèì âîïðîñàì, ïðè ïîäãîòîâêå äîêëàäîâ, íàó÷íûõ ñîîáùåíèé, ðåôåðàòîâ è êóðñîâûõ ðàáîò. ßñíûé

ÿçûê, ÷åòêàÿ ñòðóêòóðà, îðèåíòàöèÿ íà ýêîíîìèêó Ðîññèè, à òàêæå îðèãèíàëüíàÿ ìåòîäè÷åñêàÿ îáðàáîòêà

äåëàþò ó÷åáíîå ïîñîáèå èíòåðåñíûì è äîñòóïíûì øèðîêîìó êðóãó ÷èòàòåëåé.
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Â.À. ÓÑÏÅÍÑÊÈÉ,
ê.ý.í., äîöåíò êàôåäðû

“Ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè”

Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ

ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÐÈÑÊÎÌ:

ÊÀÊ ÝÒÓ ÏÐÎÁËÅÌÓ ÒÐÀÊÒÓÅÒ

ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÀß ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÀß

ÒÅÎÐÈß

Ïîäõîäû ê ñòðàòåãèÿì óïðàâëåíèÿ ðèñêîì

Ïðîáëåìà óïðàâëåíèÿ ðèñêîì – âàæíåéøàÿ ñòîðîíà äåÿòåëüíîñòè ëþáîé ôèðìû âî âñåõ ñôåðàõ õîçÿéñòâåííîé

æèçíè, ïîâñåäíåâíàÿ çàäà÷à è ïîñòîÿííàÿ ãîëîâíàÿ áîëü ïðåäïðèíèìàòåëÿ. Èíîãäà ðóêîâîäñòâî ôèðì òðåáóåò îò ñâîèõ

ïîä÷èíåííûõ èñêëþ÷èòü ðèñê, âåñòè äåëî âíå çîíû ðèñêà, ñâåñòè ðèñê ê íóëþ. Óâû, ïîëíîñòüþ èñêëþ÷èòü ðèñê ïðîñòî

íåâîçìîæíî. Ìû óæå óáåäèëèñü â òîì, ÷òî ðèñê – íåîòúåìëåìàÿ ñîñòàâíàÿ ÷àñòü áèçíåñà è êðàåóãîëüíûé ýëåìåíò

ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ãäå ñóùåñòâóþò áèçíåñ, êîììåðöèÿ, ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííûå îòíîøåíèÿ, òàì

îáÿçàòåëüíî âîçíèêàþò ýêîíîìè÷åñêèå ðèñêè.

Åñëè îòêàçàòüñÿ îò ñäåëêè, íå ëèøåííîé èçâåñòíîé ñòåïåíè ðèñêà, â ïîëüçó äðóãîé, òî âñêîðå âûÿñíèòñÿ, ÷òî è â

íåé â òîé èëè èíîé ìåðå ïðèñóòñòâóåò ðèñê. Ìîæíî ïîñòóïèòü åùå ðàäèêàëüíåå: âûéòè èç äåëà, ñìåíèòü ðîä çàíÿòèé è

ïåðåéòè â äðóãóþ îòðàñëü. Íî âåñüìà áûñòðî îáíàðóæèòñÿ, ÷òî è òàì ðèñêîâ íè÷óòü íå ìåíüøå, ëèáî ÷òî èõ èçáåæàíèå …

íåæåëàòåëüíî. Äðóãèìè ñëîâàìè, â ïðèíöèïå ñ òî÷êè çðåíèÿ ìåíåäæåðà âñÿêèé ðèñê – ýòî çëî. Íî èç ýòîãî íå ñëåäóåò,

÷òî îò íåãî íàäî èçáàâëÿòüñÿ ëþáîé öåíîé.

Âîò, íàïðèìåð, òèïè÷íàÿ ñèòóàöèÿ èç ïðàêòèêè. Ïîñòóïèâ íà ðàáîòó â ñîëèäíóþ êîììåð÷åñêóþ ñòðóêòóðó, âûïóñê-

íèê âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ îáû÷íî ñòðåìèòñÿ ïðîèçâåñòè áëàãîïðèÿòíîå âïå÷àòëåíèå è ïîòîìó áîëåå âñåãî ñòàðà-

åòñÿ èçáåæàòü îøèáîê è ïðîêîëîâ. Çàáûò èíñòèòóòñêèé áàãàæ çíàíèé, îòðèíóòû ñîáñòâåííûå ñàìîíàäåÿííûå âûñêàçû-

âàíèÿ â êðóãó äðóçåé â äóõå: “Êòî íå ðèñêóåò, òîò íå ïüåò øàìïàíñêîãî”. Ìîëîäîé ñïåöèàëèñò ïûòàåòñÿ ìàêñèìàëüíî,

à, ëó÷øå, íà âñå ñòî ïðîöåíòîâ èçáåæàòü ðèñêà. Ïðè ýòîì îí óïóñêàåò èç âèäó, ÷òî è ïðèáûëü â áåçðèñêîâîì áèçíåñå

ñêîðåå âñåãî áóäåò îòñóòñòâîâàòü. Áóäåò ëè äîâîëüíî ðóêîâîäñòâî òàêèì óñòðàíåíèåì ðèñêà? È çàñëóæèò ëè íîâè÷îê

õîðîøóþ ðåïóòàöèþ?

Ïðèâåäåì ïðèìåð âîçìîæíîñòè ýôôåêòèâíîãî îñóùåñòâëåíèÿ âûñîêîðèñêîâûõ èíâåñòèöèé.1  Â ñôåðå ïðèíöè-

ïèàëüíûõ òåõíè÷åñêèõ íîâîââåäåíèé ÷àñòî ñëó÷àåòñÿ, ÷òî èíâåñòîðó íàäî ðåøàòü: âêëàäûâàòü èëè íå âêëàäûâàòü äåíüãè â

äåëî, ëèøåííîå êàêîãî áû òî íè áûëî ìàòåðèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Åñòü òîëüêî èäåÿ, ïîä÷àñ êàæóùàÿñÿ ïî÷òè ôàíòàñòè÷åñ-

êîé. Åñòü ïðîåêò è òåîðåòè÷åñêèå ðàçðàáîòêè. Åñòü êîëëåêòèâ ó÷åíûõ–åäèíîìûøëåííèêîâ, ôàíàòè÷íî îòñòàèâàþùèõ ïåð-

ñïåêòèâíîñòü ñâîåãî èçîáðåòåíèÿ. Ïîíÿòíî òàêæå, ÷òî â ñëó÷àå óäà÷è êîììåð÷åñêèé ýôôåêò ìîæåò áûòü ïðîñòî îãðîì-

íûì. Íî íóæíî ìíîãî äåíåã, à âîò èõ-òî ó àâòîðîâ íåò. È â ñëó÷àå íåóäà÷è èìåííî èíâåñòîð, ñíàáäèâøèé ýíòóçèàñòîâ

ñâîèìè äåíüãàìè, ïîòåðÿåò âñå.

1 Âûñîêîðèñêîâûå âëîæåíèÿ ïðèíÿòî íàçûâàòü âåí÷óðíûìè, à îáðàçóþùèéñÿ ñ èõ ïîìîùüþ êàïèòàë – âåí÷óðíûì êàïèòàëîì.

ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÉ ÏÎÐÒÀË
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Äëÿ èíâåñòîðà òàêàÿ ñèòóàöèÿ ñòàíîâèòñÿ òðóäíûì èñêóøåíèåì. Èìååò ëè ñìûñë

â ïîãîíå çà çîëîòûìè ãîðàìè ðèñêîâàòü è âêëàäûâàòü äåíüãè â ïðîåêò? Íå â òåîðèè, à

íà ïðàêòèêå. È îòâå÷àòü çà ïðèíÿòîå ðåøåíèå âñåì ñâîèì áëàãîñîñòîÿíèåì, áèçíå-

ñîì, óñòîÿâøåéñÿ è ðàçìåðåííîé äåëîâîé æèçíüþ, êàðüåðîé, ìàòåðèàëüíûì áëàãî-

ïîëó÷èåì ñåìüè? Êàæåòñÿ, ÷òî îñòîðîæíîñòü ïðåäïèñûâàåò îòðèöàòåëüíûé îòâåò íà âñå ïîäîáíûå âîïðîñû. Íî â äåéñòâè-

òåëüíîñòè èìåííî ïîëîæèòåëüíûé îòâåò íà íèõ ïðèâåë ê ðàçðàáîòêå ìíîãèõ ðåâîëþöèîííûõ íîâèíîê, â òîì ÷èñëå ñîòîâîé

ñâÿçè, áåç êîòîðîé òåïåðü òðóäíî ïðåäñòàâèòü ñîâðåìåííóþ æèçíü.

×òîáû ïîíÿòü àíàòîìèþ ýòîãî ðåøåíèÿ, ïîñòàâèì ñåáÿ íà ìåñòî èíâåñòîðà â ìîìåíò åãî ïðèíÿòèÿ. Äëÿ ÷åãî åìó

íóæíî áûëî ðèñêîâàòü? Òðåáîâàëèñü ôèíàíñîâûå âëîæåíèÿ ñêàçî÷íûõ ðàçìåðîâ, à îòâåò íà ãëàâíûé âîïðîñ áûë ñîìíè-

òåëüíûì: çàõî÷åò ëè ïîòðåáèòåëü èñïîëüçîâàòü ýòè ñàìûå ìîáèëüíûå òåëåôîíû? Âåäü óæå ñóùåñòâîâàëà ðàçâèòàÿ òåëå-

ôîííàÿ ñåòü, ðàäèîòåëåôîíû, óëè÷íûå òåëåôîíû-àâòîìàòû, ðàöèè, òåëåôàêñíàÿ ñâÿçü, òåëåãðàô. Ê ñ÷àñòüþ, íàøåëñÿ

èíâåñòîð1, ðåøèâøèéñÿ íà âåí÷óðíûå âëîæåíèÿ. Âåñü ìèð ïîëó÷èë óäîáíóþ ìîáèëüíóþ ñâÿçü, à ñàì èíâåñòîð – ãèãàí-

òñêóþ ïðèáûëü. Ýòî áûë îãðîìíûé óñïåõ, îäíàêî, äàæå àíàëèçèðóÿ ñèòóàöèþ çàäíèì ÷èñëîì, íåëüçÿ íå çàìåòèòü, ÷òî îí

áûë íåîòäåëèì îò çíà÷èòåëüíîãî ðèñêà. Êñòàòè, î÷åíü ïîõîæèå ïî ñâîåé áèçíåñ-èäåîëîãèè ïðîåêòû ñïóòíèêîâûõ òåëåôî-

íîâ äåéñòâèòåëüíî îáåðíóëèñü ìèëëèàðäíûìè (!) äîëëàðîâûìè óáûòêàìè è áàíêðîòñòâîì èíâåñòîðîâ-ïèîíåðîâ.

Èòàê, âûñîêèå ðèñêè ñïîñîáíû ïðèíåñòè çíà÷èòåëüíóþ ïðèáûëü, íî îäíîâðåìåííî ãðîçÿò íåìàëûìè óáûòêàìè

âïëîòü äî áàíêðîòñòâà. Íèçêèå ðèñêè îáû÷íî îáîðà÷èâàþòñÿ ñòàáèëüíûì, íî ìàëîïðèáûëüíûì ïðîèçâîäñòâîì, ÷òî â

óñëîâèÿõ æåñòêîãî ñîïåðíè÷åñòâà ñ êîíêóðåíòàìè â êîíå÷íîì ñ÷åòå òàêæå ìîæåò ïðèâåñòè ê ðàçîðåíèþ (âñïîìíèì, ÷òî

äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ èíâåñòèöèé íóæíû ïðèáûëè!).

Ãäå æå âûõîä èç ýòîé ñèòóàöèè? Êàê ðàáîòàþò è äîáèâàþòñÿ óñïåõà ëó÷øèå ïðåä-

ïðèíèìàòåëè? Âûõîä åñòü. Íóæíî ìàêñèìàëüíî òùàòåëüíî âûÿâëÿòü è ïðîñ÷èòûâàòü

âñå âîçìîæ-

íûå ðèñêè, ñòàðàòüñÿ ïðåäîòâðàòèòü èõ, äîáèâàòü-

ñÿ ñíèæåíèÿ ðèñêîâ, èñïîëüçîâàòü ýêîíîìè÷åñ-

êèå èíñòðóìåíòû çàùèòû îò ðèñêîâ, îïèñàííûå

â ïðåäûäóùåì ïàðàãðàôå. È âìåñòå ñ òåì íåîá-

õîäèìî ñîçíàòåëüíî èäòè íà ðèñê, êîãäà ýòî îï-

ðàâäàíî èíòåðåñàìè áèçíåñà è êîãäà âñå ìåðû

ïî ñíèæåíèþ ðèñêà, íå âûõîëàùèâàþùèå ñóùå-

ñòâî ïðîåêòà, óæå ïðèíÿòû. Ïðè ýòîì ôèðìà äîë-

æíà îáåñïå÷èòü ìèíèìèçàöèþ ñâîèõ ïîòåðü äàæå

â ñëó÷àå íàñòóïëåíèÿ ñàìîãî íåáëàãîïðèÿòíîãî èñ-

õîäà. Èíûìè ñëîâàìè, íóæíî íàó÷èòüñÿ óïðàâ-

ëÿòü ðèñêîì.

Â îòëè÷èå îò ðàññìîòðåííûõ âûøå ìåòîäîâ

ñíèæåíèÿ ðèñêà, ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ðèñêîì íå

âåäóò ê óìåíüøåíèþ åãî âåëè÷èíû, íî ñîêðàùà-

þò íåãàòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ ðèñêà äëÿ äàííîé

ôèðìû â ñëó÷àå íàñòóïëåíèÿ íåáëàãîïðèÿòíîãî

èñõîäà.

Ïðîáëåìó óïðàâëåíèÿ ðèñêîì íàãëÿäíåå âñå-

ãî ìîæíî ïðåäñòàâèòü ñ ïîìîùüþ äèàãðàììû (ñì.

ðèñ. 1).

1 Â ðåàëüíîñòè ðåøåíèå ïðèíèìàëîñü î÷åíü íåïðîñòî. Èäåÿ ñîòîâîãî òåëåôîíà ïðèíàäëåæèò Äæ. Ýíãåëþ èç àìåðèêàíñêîé ôèðìû “Áåëë Ëýáñ” è
îòíîñèòñÿ ê 1947 ã., êîãäà îíà íå íàøëà ïðèìåíåíèÿ. Ñîâðåìåííûé “ìîáèëüíèê” áûë ðàçðàáîòàí Ì. Êóïåðîì èç “Ìîòîðîëû” (ÑØÀ). Íî ïåðâîå
êîììåð÷åñêîå èñïîëüçîâàíèå ýòîãî èçîáðåòåíèÿ íà÷àëîñü â ßïîíèè (Òîêèî, 1979 ã.). À ïåðâóþ àíàëîãè÷íóþ ñåòü â ñàìèõ ÑØÀ ôèðìà “Àìåðèòåê”
ñîçäàëà òîëüêî â 1983 ã. (â ×èêàãî).

ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÉ ÏÎÐÒÀ Ë

Ìîòèâû ðèñêà

Óêðîùåíèå ðèñêà

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Рис. 1. Диаграмма “прибыль–риск” 
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Êðèâàÿ L
1
 îòðàæàåò óðîâíè îæèäàåìîé ïðèáûëüíîñòè (π) ñäåëîê â çàâèñèìîñòè îò âåëè÷èíû ðèñêà (R) â ðàìêàõ

îïðåäåëåííîãî âèäà áèçíåñà. Îáðàòèì âíèìàíèå íà òî, ÷òî çà ðîñò ïðèáûëüíîñòè, êàê óæå ãîâîðèëîñü âûøå, ïðèõîäèòñÿ

ðàñïëà÷èâàòüñÿ áîëåå âûñîêîé ñòåïåíüþ ðèñêà. Íàïðèìåð, òî÷êà A íà ýòîé êðèâîé áîëåå ïðèáûëüíà ïî ñðàâíåíèþ ñ

òî÷êîé K, íî çàòî ãîðàçäî áîëåå ðèñêîâàííà. Â êàêóþ æå ñäåëêó ðåøèò âêëàäûâàòü ñðåäñòâà ïðåäïðèíèìàòåëü: â “îñòîðîæ-

íóþ” (Ê), â ðèñêîâàííóþ (À) èëè â óìåðåííóþ (N)? Ïðîñëåäèì ïîñëåäîâàòåëüíî òèïè÷íûå øàãè ôèðìû ïî óïðàâëåíèþ

ðèñêîì.

Âûáîð óðîâíÿ ðèñêà è îòêàç îò ðèñêîâ

Â ïåðâóþ î÷åðåäü ôèðìà äîëæíà îïðåäåëèòü äëÿ ñàìîé ñåáÿ, íà êàêóþ ñòåïåíü ðèñêà îíà ãîòîâà ðåøèòüñÿ äëÿ

äîñòèæåíèÿ íóæíîãî ðåçóëüòàòà. Ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå ðèñêè ïðèíÿòî ïîäðàçäåëÿòü íà íèçêèå (ìàëûå), äîïóñòèìûå,

âûñîêèå è êðèòè÷åñêèå. Â çîíå íèçêèõ ðèñêîâ ôèðìó â õóäøåì ñëó÷àå îæèäàåò íåäîïîëó÷åíèå çàïëàíèðîâàííîé ïðèáû-

ëè. Â çîíå äîïóñòèìûõ ðèñêîâ ìîæíî îñòàòüñÿ áåç ïðèáûëè âîîáùå èëè ïîíåñòè íåêîòîðûé óáûòîê. Âûñîêèå ðèñêè

îçíà÷àþò âîçìîæíûå ïîòåðè âñåõ èíâåñòèðîâàííûõ â äàííûé ïðîåêò ñðåäñòâ. È, íàêîíåö, â çîíå êðèòè÷åñêîãî ðèñêà

ôèðìå óãðîæàåò áàíêðîòñòâî, îíà ðèñêóåò âñåì ñîáñòâåííûì êàïèòàëîì.

Îòíåñòè âñå âîçìîæíûå ðèñêè ê îäíîé èç íàçâàí-

íûõ êàòåãîðèé ïîçâîëÿåò êîýôôèöèåíò ðèñêà (K
R
). Îí

ïîäñ÷èòûâàåòñÿ êàê îòíîøåíèå ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîé

ñóììû óáûòêîâ ê âåëè÷èíå ñîáñòâåííûõ ñðåäñòâ ôèð-

ìû.

Ïðàêòèêà áèçíåñà ïîêàçûâàåò, ÷òî çíà÷åíèÿ êî-

ýôôèöèåíòà ðèñêà îò íîëÿ äî 0,3 ñëåäóåò ðàñöåíèâàòü

êàê íèçêèé ðèñê, îò 0,3 äî 0,5 – êàê ñðåäíèé (äîïóñòè-

ìûé) ðèñê, îò 0,5 äî 0,7 – êàê âûñîêèé ðèñê, à âñå

ðèñêè ñâûøå 0,7 – êàê êðèòè÷åñêèå äëÿ ôèðìû.

Ðàçóìíûé ïðåäïðèíèìàòåëü âðÿä ëè áóäåò ðåãóëÿðíî ñòàâèòü ñâîå äåëî ïîä óãðîçó ïîëíîãî ðàçîðåíèÿ. Êàê ïðàâèëî,

îí íå ñêëîíåí ðèñêîâàòü âñåìè ñîáñòâåííûìè ñðåäñòâàìè äëÿ äîñòèæåíèÿ äàæå ñàìîé ïðèâëåêàòåëüíîé öåëè. Ïîýòîìó,

ïðîâåäÿ êëàññèôèêàöèþ âîçìîæíûõ èíâåñòèöèé ïî ñòåïåíè ðèñêà, ôèðìà îïðåäåëÿåò ïðèíöèïèàëüíî ïðèåìëåìûé äëÿ

ñåáÿ óðîâåíü. Êòî-òî ãîòîâ ðàáîòàòü òîëüêî ñî ñðåäíèìè ðèñêàìè (K
R 

< 0,5), à êòî-òî ñ÷èòàåò âîçìîæíûì ðàññìàòðèâàòü

ïðîåêòû è ñ âûñîêèì ðèñêîì (K
R 

< 0,7). Ïóñòü, â íàøåì ïðèìåðå ðóêîâîäñòâî ôèðìû â êà÷åñòâå ìàêñèìàëüíî äîïóñòè-

ìîé ñòåïåíè ðèñêà ðàññìàòðèâàåò óðîâåíü R
N  

è ñîîòâåòñòâóþùóþ åìó òî÷êó N íà êðèâîé L
1
.

Èòàê, âûáîð ñòåïåíè ðèñêîâàííîñòè ñòðàòåãèè ñäåëàí è ìîæíî íà÷èíàòü ïåðåãîâîðû ñ êîíòðàãåíòîì. Èìåííî íà

ýòîì ýòàïå, íå äîæèäàÿñü çàâåðøåíèÿ ïåðåãîâîðîâ è çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà, à óæ òåì áîëåå íà÷àëà åãî âûïîëíåíèÿ, ñëåäóåò

ïðèìåíèòü òàêîé ìåòîä óïðàâëåíèÿ ðèñêîì, êàê îòêàç îò ðèñêîâ. Èíûìè ñëîâàìè, ïðîñòî îòêàçàòüñÿ îò âñåõ ñäåëîê,

ïðåäïîëàãàþùèõ íåïðèåìëåìî âûñîêèé ðèñê. Â íàøåì ïðèìåðå ýòî çíà÷èò, â ÷àñòíîñòè, ÷òî ñàìàÿ ïðèáûëüíàÿ ñäåëêà À

äîëæíà áûòü îòâåðãíóòà êàê ñëèøêîì ðèñêîâàííàÿ (R
À
 > R

N
).

Îòêàç îò ðèñêîâ ÷àñòî ÿâëÿåòñÿ îïòèìàëüíûì ðåøåíèåì è â îáñòàíîâêå íåîïðåäåëåííîñòè (êîãäà òî÷íóþ âåëè÷èíó

K
R 

íåëüçÿ ïîäñ÷èòàòü), îñîáåííî ïðè íåîïðåäåëåííîñòè âòîðîé è òðåòüåé ñòåïåíè. Íàïðîòèâ, íåãîòîâíîñòü îòêàçàòüñÿ îò

ñäåëêè â ýòèõ óñëîâèÿõ íåðåäêî ïðèâîäèò ê ïëà÷åâíûì ðåçóëüòàòàì, äàæå åñëè òðàíñàêöèÿ ãîòîâèòñÿ ÷ðåçâû÷àéíî äîáðî-

ñîâåñòíî è òùàòåëüíî. Òèïîâîé îøèáêîé ìåíåäæåðîâ ÿâëÿåòñÿ, â ÷àñòíîñòè, íåäîîöåíêà ðèñêîâ â ñèòóàöèÿõ, âûõîäÿùèõ

çà ïðåäåëû êîìïåòåíöèè ôèðìû (ñêðûòàÿ íåîïðåäåëåííîñòü).

Ïðåäïîëîæèì, ÷òî ñîëèäíàÿ ñòðîèòåëüíàÿ ôèðìà ïîëó÷àåò ïðåäëîæåíèå îò ïàðòíåðîâ ïðèîáðåñòè ïî ÷ðåçâû÷àéíî

íèçêèì öåíàì êðóïíûå ïàðòèè æèâûõ öâåòîâ èëè, ñêàæåì, ÷àÿ. Ôèðìîé áûëè îïðåäåëåíû ðèñêè ïî òðàíñïîðòèðîâêå,

õðàíåíèþ, âîçìîæíîìó èçìåíåíèþ öåí è ïîêóïàòåëüñêîãî ñïðîñà. Íî ñàìûé ãëàâíûé ðèñê íåâîçìîæíî êîëè÷åñòâåííî

ó÷åñòü: ôèðìà íå èìååò íèêàêîãî îïûòà ðàáîòû íà ýòèõ ñëîæíûõ è âåñüìà êîíêóðåíòíûõ ðûíêàõ. È åñëè öâåòû óâÿíóò

ðàíüøå, ÷åì èõ óñïåþò ïðîäàòü, à ÷àé, ïîñòóïèâøèé îò íåçíàêîìîãî ïðîäàâöà, ðîçíè÷íûå òîðãîâöû ñî÷òóò ôàëüñèôèöè-

ðîâàííûì, òî âèíèòü â ïðîâàëå ñäåëêè ìîæíî òîëüêî ñåáÿ.

Â ïðèíöèïå ðèñêîâ â áèçíåñå èçáåæàòü íåëüçÿ, íî îòêàçàòüñÿ îò ÷ðåçìåðíîãî èëè íå ïîääàþùåãîñÿ íàäåæíîé

îöåíêå ðèñêà â êîíêðåòíîé ñäåëêå âïîëíå âîçìîæíî è ðàçóìíî. Åñëè æå ïðèíÿòî ðåøåíèå î öåëåñîîáðàçíîñòè ñäåëêè, òî

ñàìîå âðåìÿ âûáðàòü êîíêðåòíûé ìåòîä èëè íåñêîëüêî ìåòîäîâ ìèíèìèçàöèè âåðîÿòíûõ ïîòåðü.

ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÉ ÏÎÐÒÀË

   Y
K

R 
= 

   C

где: КR – коэффициент риска 
        Y – максимально возможная сумма убытка 
         С – объем собственных средств 
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Ïðåäîòâðàùåíèå óáûòêîâ

Ïðåæäå âñåãî, íåîáõîäèìî ïðîäóìàòü ïðåâåíòèâíûå ìåðîïðèÿòèÿ, òî åñòü

æåëàòåëüíî íà÷èíàòü ñ ïðåäîòâðàùåíèÿ óáûòêîâ. Íå èñêëþ÷åíî, ÷òî â ðå-

çóëüòàòå ýòîé ðàáîòû óäàñòñÿ ñíèçèòü ðèñêè íàñòîëüêî, ÷òî íåîáõîäèìîñòü èñ-

ïîëüçîâàíèÿ äðóãèõ ìåòîäîâ îòïàäåò èëè ñîêðàòèòñÿ. Äðóãèìè ñëîâàìè, ïðèäåò-

ñÿ óïðàâëÿòü óæå ãîðàçäî ìåíüøèìè ðèñêàìè, ÷òî çíà÷èòåëüíî óäåøåâèò ñäåëêó

è ïîâûñèò åå ýôôåêòèâíîñòü.

Ïîýòîìó ñâîåãî ðîäà ãèãèåíîé áèçíåñà äîëæíî áûòü ââåäåíèå â ôèðìå

òàêèõ óïðàâëåí÷åñêèõ øàáëîíîâ, êîòîðûå àâòîìàòè÷åñêè îòñåêóò ðÿä ýêîíîìè÷åñêèõ ðèñêîâ. Òàê, ñëåäóåò âçÿòü ñåáå çà

ïðàâèëî âîçìîæíî áîëåå òùàòåëüíóþ ïðîâåðêó êîíòðàãåíòîâ è ïàðòíåðîâ ïî áèçíåñó (à èíîñòðàííûõ êîíòðàãåíòîâ è ñ

ó÷åòîì ñòðàíîâîãî è ïîëèòè÷åñêîãî ðèñêà), ñòðîãîå ñîáëþäåíèå êîììåð÷åñêîé òàéíû è äðóãèõ ïðàâèë áåçîïàñíîñòè,

âíèìàòåëüíûé îòáîð ïåðñîíàëà ôèðìû ñ öåëüþ óñòðàíåíèÿ îïïîðòóíèçìà â ïîâåäåíèè çàíÿòûõ, äóáëèðîâàíèå ïîñòàâ-

ùèêîâ è ïîòðåáèòåëåé ïðîäóêöèè, îñìîòðèòåëüíûé ïîäõîä ê ñîñòàâëåíèþ äîãîâîðîâ, âûáîðó âàëþòû ñäåëêè è ò.ï. Äðóãèìè

ñëîâàìè, äîëæåí áûòü ïðèìåíåí âåñü àðñåíàë ìåòîäîâ óìåíüøåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ðèñêà.

Íå ñëåäóåò ïðåíåáðåãàòü è òàêèìè îáùåèçâåñòíûìè ñïîñîáàìè óìåíüøåíèÿ ôèçè÷åñêîé âîçìîæíîñòè ðèñêà, êàê

îðãàíèçàöèÿ è ïîääåðæàíèå ïðîòèâîïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè (íåèñïðàâíàÿ ýëåêòðîïðîâîäêà â ìãíîâåíèå îêà ìîæåò

íàíåñòè îãðîìíûé óùåðá è ðàçðóøèòü êàçàâøèéñÿ ñòàáèëüíûì áèçíåñ), ðàçäåëåíèå ïàðòèé ïðè òðàíñïîðòèðîâêå îòâåò-

ñòâåííîãî ãðóçà, õðàíåíèå ïðîäóêöèè íà ðàçíûõ ñêëàäàõ è äð.

Ñàìîñòðàõîâàíèå

Ñëåäóþùèì øàãîì â ðåøåíèè ïðîáëåìû óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè ÿâëÿåòñÿ

èçó÷åíèå âîçìîæíîñòè ïîëíîãî èëè ÷àñòè÷íîãî ñàìîñòðàõîâàíèÿ ñäåëêè. Â

óäà÷íûå ïåðèîäû ôèðìà íàêàïëèâàåò ðåçåðâû, ÷òîáû â òÿæåëûå âðåìåíà óáûòêè

íå ïðèâåëè ê áàíêðîòñòâó. Â òåðìèíàõ ãðàôèêà 1 ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ñàìîñòðà-

õîâàíèå ïîâûøàåò ïîðîã äîïóñòèìîãî ðèñêà (ñäâèãàåò ñîîòâåòñòâóþùóþ âåðòè-

êàëü âïðàâî). Åñëè áåç ðåçåðâîâ ôèðìà ìîæåò ïîçâîëèòü ñåáå ðèñê íå áîëåå

R
N
, òî ïðè íàëè÷èè ðåçåðâîâ îíà ìîæåò ïåðåéòè ýòó ãðàíèöó, ïðè÷åì òåì

äàëüøå, ÷åì áîëüøå âåëè÷èíà ðåçåðâîâ.

Ñàìîñòðàõîâàíèå, áåññïîðíî, ÿâëÿåòñÿ ñàìûì äåøåâûì (çà èñêëþ÷åíè-

åì ðàçâå ÷òî îòêàçà îò ðèñêîâ) ñïîñîáîì íèâåëèðîâàíèÿ ðèñêîâ.1 Íî ïîñêîëüêó ðåçåðâíûå ñðåäñòâà èçûìàþòñÿ èç

îñíîâíîãî áèçíåñà, î÷åâèäíî, ÷òî ïðèìåíåíèå ñàìîñòðàõîâàíèÿ îãðàíè÷åíî. Â îñíîâíîì ýòîò ìåòîä îïðàâäûâàåò ñåáÿ,

åñëè âåðîÿòíîñòü íåãàòèâíîãî èñõîäà è/èëè ñóììà âîçìîæíîãî óáûòêà íåâåëèêè.

Òàêèì îáðàçîì, ïðè èñïîëüçîâàíèè ñàìîñòðàõîâàíèÿ íóæíî îòäàâàòü ñåáå îò÷åò â òîì, ÷òî ýêîíîìè÷íîñòü ýòîãî ìåòîäà

îáîðà÷èâàåòñÿ îìåðòâëåíèåì êàïèòàëà. Ôèðìà âûíóæäåíà äåðæàòü â ðåçåðâå íåìàëûå ñðåäñòâà. Íà íèõ íåëüçÿ ðàññ÷èòû-

âàòü ïðè çàêëþ÷åíèè íîâûõ, çà÷àñòóþ èíòåðåñíûõ è ýôôåêòèâíûõ êîíòðàêòîâ. Èõ íåâîçìîæíî è îïàñíî ïóñêàòü â îáîðîò.

Ïðè ýòîì ñîõðàíÿåòñÿ óãðîçà, ÷òî îäíàæäû íàñòóïèò ïîëîñà íåóäà÷: íà êîðîòêîì ïðîìåæóòêå âðåìåíè ìîæåò ñîñðåäîòî÷èòü-

ñÿ öåëàÿ ñåðèÿ óáûòêîâ ïî ðàçíûì ïðîåêòàì. È äëÿ èõ ïîêðûòèÿ áóäåò íåäîñòàòî÷íî ëþáûõ ðåçåðâíûõ ñðåäñòâ.

Íåñìîòðÿ íà íåäîñòàòêè, ñàìîñòðàõîâàíèå â òîé èëè èíîé ñòåïåíè ïðèìåíÿåòñÿ âñåìè áåç èñêëþ÷åíèÿ ôèðìàìè. Äåëî

â òîì, ÷òî â ïðîöåññå ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ìîãóò âîçíèêíóòü íå ïðîãíîçèðîâàííûå, íå âûÿâëåííûå, íå

ïðîñ÷èòàííûå è âîîáùå ñëó÷àéíûå ðèñêè. Ñïàñàåò îò íèõ òîëüêî ðåçåðâíûé ôîíä. Êðîìå òîãî, åñòü ïðîáëåìû è ðèñêè,

êîòîðûå âîçìîæíî ðåãóëèðîâàòü òîëüêî ñ ïîìîùüþ ñâîèõ ñèë è ñðåäñòâ. Íåò òàêèõ ñòðàõîâûõ êîìïàíèé, ïàðòíåðîâ, ãàðàíòîâ

èëè ïîðó÷èòåëåé, êîòîðûå ñîãëàñÿòñÿ âçÿòü íà ñåáÿ ñòîëü íåçíà÷èòåëüíûå ðèñêè, êàê ìåëêèå áûòîâûå êðàæè, íåçíà÷èòåëü-

íûå ïîëîìêè è íåèñïðàâíîñòè îáîðóäîâàíèÿ, óòåðÿ äîêóìåíòîâ âñëåäñòâèå õàëàòíîñòè ïåðñîíàëà è ò.ï.

1 Îáû÷íî ðåçåðâû õðàíÿòñÿ íà ñ÷åòàõ â íàäåæíûõ áàíêàõ èëè âêëàäûâàþòñÿ â áåçðèñêîâûå ãîñóäàðñòâåííûå öåííûå áóìàãè. Â îáîèõ ñëó÷àÿõ
ôèðìà ïîëó÷àåò ïðîöåíòû. Òàê ÷òî â áóõãàëòåðñêîì ñìûñëå ñàìîñòðàõîâàíèå âîîáùå ñâÿçàíî íå ñ èçäåðæêàìè, à ñ äîõîäàìè. Â ýêîíîìè÷åñêîì
ñìûñëå öåíîé ñàìîñòðàõîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ðàçíîñòü ìåæäó äîõîäîì, óïóùåííûì â ðåçóëüòàòå èçúÿòèÿ ñðåäñòâ èç îñíîâíîãî áèçíåñà, è äîõîäàìè,
ïîëó÷åííûìè îò èõ âëîæåíèÿ â áàíê èëè â öåííûå áóìàãè.

ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÉ ÏÎÐÒÀË

Ñàìîñòðàõîâàíèå åñòü íè ÷òî

èíîå, êàê ïðèíÿòèå ðèñêîâ

íà ñåáÿ, ïðåäïîëàãàþùåå

ïîêðûòèå âîçìîæíîãî óùåðáà

çà ñ÷åò òåêóùèõ äåíåæíûõ

äîõîäîâ èëè ñ ïîìîùüþ

ðåçåðâíîãî ôîíäà

Ñóòü äàííîãî ìåòîäà ñîñòîèò â

òùàòåëüíîé ïîäãîòîâêå ñäåëêè

ñ èñïîëüçîâàíèåì âñåõ ñïîñî-

áîâ ñîêðàùåíèÿ ðèñêà
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Îòìåòèì òàêæå, ÷òî â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ âñòðå÷àþòñÿ ôèðìû (ñîøëåìñÿ, â ÷àñòíîñòè, íà îïûò Äæåíåðàë ýëåêòðèê,

ÑØÀ è Ðîáåðò Áîø, ÔÐÃ), èìåþùèå ñòîëü áîëüøèå ðåçåðâíûå ôîíäû è íàó÷èâøèåñÿ ðàçìåùàòü èõ ñòîëü ýôôåêòèâíî, ÷òî

ïîëó÷àþò îò íèõ äîõîäû, ñîïîñòàâèìûå ïî âàëîâîé âåëè÷èíå ñ ïðèáûëüþ îò îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè. Ñàìîñòðàõîâàíèå â

ýòîì ñëó÷àå ñàìî ñòàíîâèòñÿ îñîáûì ôèíàíñîâî-áàíêîâñêèì áèçíåñîì ïðîìûøëåííîé ôèðìû.

Ðàñïðåäåëåíèå è îáúåäèíåíèå ðèñêîâ

Åñëè ïðåäîòâðàùåíèå óáûòêîâ è ñàìîñòðàõîâàíèå íå äàþò æåëàåìîé çàùè-

òû îò ðèñêà è ëèøü â íåçíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñíèæàþò åãî, ÷òî â ñîâðåìåííîì

áèçíåñå âïîëíå âåðîÿòíî, à îòêàç îò ðèñêà (è, ñëåäîâàòåëüíî, îò ñàìîé ñäåëêè)

íåæåëàòåëåí, òî îáû÷íî ïðèìåíÿåòñÿ êîìïëåêñ ìåòîäîâ, ñâÿçàííûõ ñ ðàñïðåäå-

ëåíèåì èëè îáúåäèíåíèåì ðèñêîâ.

Ýòî ìîãóò áûòü ïàðòíåðû ïî ñäåëêå, ñâÿçàííîé ñ ðèñêîì. Íî ìîãóò áûòü

è íåâîâëå÷åííûå â ñäåëêó ñòîðîíû, ñ êîòîðûìè â ýòîì ñëó÷àå çàêëþ÷àåòñÿ îñî-

áîå ñîãëàøåíèå. Ïðèìåðàìè ðàñïðåäåëåíèÿ ðèñêà ìîãóò ñëóæèòü ñòðàõîâàíèå, êîíòðàêòíîå ðàçäåëåíèå ðèñêà, ïîðó÷è-

òåëüñòâî, ôàêòîðèíã.

Ïî çàêîíàì ìàòåìàòèêè âåðîÿòíîñòü ñîâìåñòíîãî íàñòóïëåíèÿ íå-

ñêîëüêèõ íåçàâèñèìûõ ñîáûòèé ðàâíà ïðîèçâåäåíèþ âåðîÿòíîñòè íàñòóïëå-

íèÿ êàæäîãî èç íèõ â îòäåëüíîñòè. À ïîñêîëüêó âåðîÿòíîñòü íàñòóïëåíèÿ ëþáîãî

ñîáûòèÿ ìåíüøå 1 (òî åñòü íèæå 100%), òî óêàçàííîå ïðîèçâåäåíèå îêàæåòñÿ

ñóùåñòâåííî áîëåå íèçêîé (ìàëîâåðîÿòíîé) âåëè÷èíîé. Ïîýòîìó íåáëàãîïðè-

ÿòíûå èñõîäû ïî âñåì ñäåëêàì îäíîâðåìåííî íàâåðíÿêà íå íàñòóïÿò.

Ýòî ïîçâîëèò ïîêðûâàòü óáûòêè ïî íåóäà÷íûì òðàíñàêöèÿì äîõîäàìè îò óäà÷-

íûõ. È íàäåæíîñòü ýòîãî ïîäõîäà ê óïðàâëåíèþ ðèñêîì òåì âûøå, ÷åì áîëüøå

ñîâåðøåííî íåçàâèñèìûõ ñäåëîê âåäåòñÿ îäíîâðåìåííî.

Ïðèìåðàìè îáúåäèíåíèÿ ðèñêîâ ìîãóò ñëóæèòü ñîãëàøåíèÿ î âçàèìîïîìîùè ïðåäïðèÿòèé-ïàðòíåðîâ, äåÿòåëü-

íîñòü ñòðàõîâûõ êîìïàíèé, âåí÷óðíûõ ôîíäîâ è áàíêîâ (â ÷àñòíîñòè, ïðè äèâåðñèôèêàöèè ðèñêîâ è õåäæèðîâàíèè).

Ðàññìîòðèì ñàìûå ðàñïðîñòðàíåííûå íà ïðàêòèêå âàðèàíòû ðàñïðåäåëåíèÿ è îáúåäèíåíèÿ ðèñêîâ.

Ñòðàõîâàíèå

Ñàìûì øèðîêî èñïîëüçóåìûì è îäíîâðåìåííî òðàäèöèîííûì ìåòî-

äîì ðàñïðåäåëåíèÿ ðèñêà ÿâëÿåòñÿ ñòðàõîâàíèå.  Ñðåäíåå çíà÷åíèå (èëè

ìàòåìàòè÷åñêîå îæèäàíèå) ðèñêà ïðè ýòîì íå óìåíüøàåòñÿ, íî ôèðìà ðàñ-

ïðåäåëÿåò åãî  ìåæäó ñîáîé è ñòðàõîâîé êîìïàíèåé. Îíà íåñåò òîëüêî íåçàñò-

ðàõîâàííûå ðèñêè, â òî âðåìÿ êàê ïî çàñòðàõîâàííûì îòâå÷àåò ñòðàõîâàÿ

êîìïàíèÿ.

Âûïëàòà ñòðàõîâûõ âçíîñîâ ñíèæàåò ïðèáûëüíîñòü, íî îäíîâðåìåííî

óìåíüøàþòñÿ è ðèñêè, ïðèõîäÿùèåñÿ íà äîëþ ôèðìû. Â èòîãå ñäåëêà, ÿâëÿþùà-

ÿñÿ áåç ñòðàõîâêè íåäîïóñòèìî ðèñêîâàííîé (åñëè âåðíóòüñÿ ê ðèñ. 1, òî

òàêèì óñëîâèÿì îòâå÷àåò òî÷êà À), ïîñëå ñòðàõîâàíèÿ âïîëíå ìîæåò ñòàòü

ïðèåìëåìîé ïî ðèñêó, õîòÿ è íå ñòîëü âûãîäíîé, êàê ðàíüøå. Ïðè ýòîì ïàäåíèå

ïðèáûëè, ñêîðåå âñåãî, áóäåò íå ñòîëü ðàäèêàëüíûì, êàê ñîêðàùåíèå ðèñêà (èìåííî ïîýòîìó ñòðàõîâàòüñÿ îáû÷íî âûãîäíî). Òî

åñòü èíòåðïðåòèðîâàòü ïîñëåäñòâèÿ ñòðàõîâàíèÿ ïðàâèëüíåå íå êàê ñìåùåíèå ñäåëêè âíèç ïî êðèâîé L
1
 (ñêàæåì, èç òî÷êè À â

òî÷êó N), à êàê åå ïåðåìåùåíèå íà äðóãóþ êðèâóþ áèçíåñà ñ áîëåå óäà÷íûì ñîîòíîøåíèåì ïðèáûëü – ðèñê. Ìû èçîáðàçèëè

çàñòðàõîâàííóþ ñäåëêó êàê  òî÷êó I íà êðèâîé L
3
. Ïî÷òè íå ïîòåðÿâ â óðîâíå ïðèáûëüíîñòè ïî ñðàâíåíèþ ñ èñõîäíûì óðîâíåì

(ðàçíîñòü π
 À

 – π
 I
 ðàâíà âåëè÷èíå ñòðàõîâûõ ïëàòåæåé),  òàêîé áèçíåñ ðåçêî âûèãðûâàåò â ñìûñëå ñíèæåíèÿ ðèñêà (äîïóñòè-

ìûé óðîâåíü R
N  

ðèñêà âìåñòî íåäîïóñòèìîãî R
A
).

Îáðàòèì îñîáîå âíèìàíèå íà òî, ÷òî, â îòëè÷èå îò äðóãèõ îòðàñëåé è ñôåð ýêîíîìè-

êè, ãäå ðèñê äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ – ýòî íåæåëàòåëüíîå ïîáî÷íîå ÿâëåíèå, äëÿ ñòðàõîâîé

ôèðìû ðèñêè ñëóæàò îñíîâíûì ïîëåì äåÿòåëüíîñòè. Òî åñòü ðèñêè ïðåäïðèíèìàòåëÿ

ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÉ ÏÎÐÒÀË

Îáúåäèíåíèå ðèñêà ïðåäïî-

ëàãàåò îäíîâðåìåííîå ïðî-

âåäåíèå íåñêîëüêèõ íåñâÿ-

çàííûõ ìåæäó ñîáîé (íåçàâè-

ñèìûõ) ðèñêîâàííûõ ñäåëîê

Ñóòü ýòîãî ìåòîäà ñîñòîèò â òîì,

÷òî ïðåäïðèíèìàòåëü áåðåò

â êà÷åñòâå ïàðòíåðà ïî ñäåëêå

ñòðàõîâóþ êîìïàíèþ è ïåðåêëà-

äûâàåò íà íåå (ïîñëå çàêëþ÷å-

íèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî äîãîâîðà

è óïëàòû ñòðàõîâûõ âçíîñîâ)

íåêîòîðûå èç îæèäàåìûõ

ðèñêîâ (ñòðàõóåò èõ)

Ðèñê-ïðèáûëü

Ñóùíîñòü ðàñïðåäåëåíèÿ ðèñêà

ñîñòîèò â åãî ðàçäåëåíèè ìåæäó

íåñêîëüêèìè õîçÿéñòâåííûìè

ñóáúåêòàìè
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ïðèíèìàåò íà ñåáÿ ïðîôåññèîíàë, óìåþùèé èõ òî÷íî îöåíèâàòü ïðèìåíèòåëüíî ê êàæäîé êîíêðåòíîé ñèòóàöèè. Ïîýòîìó

ïðîöåññ ñòðàõîâàíèÿ ÷àñòî âûïîëíÿåò äëÿ ñòðàõóþùåéñÿ ôèðìû åùå è äîïîëíèòåëüíóþ ôóíêöèþ óòî÷íåíèÿ ðàçìåðîâ ðèñêà.

Ïîëüçîâàòüñÿ óñëóãàìè ñòðàõîâîé êîìïàíèè îñîáåííî ðåêîìåíäóåòñÿ â ñëó÷àÿõ, êîãäà âåðîÿòíîñòü íàñòóïëåíèÿ íå-

áëàãîïðèÿòíîãî èñõîäà íåâåëèêà èëè óìåðåííà, íî ðàçìåð âîçìîæíîãî óùåðáà äîñòàòî÷íî âåëèê. È, êîíå÷íî, íàäî îáðà-

òèòüñÿ ê ñòðàõîâùèêó, åñëè ôèðìå óãðîæàþò êðèòè÷åñêèå ðèñêè (Ê
R 

> 0,7). Íå èñêëþ÷åíî, ÷òî ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ çàïðî-

ñèò íåìàëûå ñòðàõîâûå âçíîñû, íî êðèòè÷åñêèé ðèñê òîãî ñòîèò: ôèðìà îáû÷íî ñîãëàøàåòñÿ íà íåãî òîëüêî ïðè íàäåæäàõ

íà ñâåðõâûñîêóþ ïðèáûëü ïðîåêòà. Çà ñ÷åò ýòîé ïðèáûëè ëåãêî ïîêðûòü ñòðàõîâûå ïëàòåæè.

Íî èíîãäà ñëó÷àåòñÿ òàê, ÷òî ðèñêè è âåëè÷èíà âîçìîæíîãî óùåðáà ñëèøêîì âåëèêè äàæå äëÿ ñòðàõîâîé êîìïàíèè.

Òîãäà îíà, â ñâîþ î÷åðåäü, æåëàÿ îáëåã÷èòü ãðóç îòâåòñòâåííîñòè ïî ðèñêàì, îáðàùàåòñÿ â ïåðåñòðàõîâî÷íóþ êîìïà-

íèþ – ñïåöèôè÷åñêóþ ñòðóêòóðó, ãîòîâóþ çà îïðåäåëåííîå âîçíàãðàæäåíèå âçÿòü íà ñåáÿ ÷àñòü ðèñêîâ. Òàêèì îáðàçîì,

ðàñïðåäåëåíèå ðèñêîâ ìîæåò íîñèòü ìíîãîñòóïåí÷àòûé õàðàêòåð.

Êðîìå òîãî, â ðÿäå ñòðàí çàêîíîäàòåëüíî çàêðåïëåíû âèäû è ôîðìû äåÿòåëüíîñòè, ïîäëåæàùèå îáÿçàòåëüíîìó ñòðàõî-

âàíèþ. Â Ðîññèè, íàïðèìåð, ââåäåíî îáÿçàòåëüíîå ìåäèöèíñêîå ñòðàõîâàíèå è îáÿçàòåëüíîå ñòðàõîâàíèå ãðàæäàíñêîé

îòâåòñòâåííîñòè âîäèòåëåé àâòîòðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ; îáñóæäàåòñÿ çàêîí îá îáÿçàòåëüíîì ñòðàõîâàíèè íåäâèæèìîñòè. Â

ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ñ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé ýòîò ïåðå÷åíü çíà÷èòåëüíî äëèííåå è çàõâàòûâàåò ìíîãèå ñôåðû áèçíåñà,

ïîñêîëüêó ãîñóäàðñòâî íå çàèíòåðåñîâàíî â öåïî÷êå íåïëàòåæåé è áàíêðîòñòâ, âåäóùèõ ê äåñòàáèëèçàöèè ýêîíîìèêè.

Ïî ñóùåñòâó, ââåäåíèå îáÿçàòåëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ îòðàæàåò ñòðåìëåíèå ãîñóäàðñòâà óáðàòü ñ ðûíêà áåçîòâåòñòâåí-

íûõ ñóáúåêòîâ. Âïðî÷åì, íåîáõîäèìîñòü ñòðàõîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå è îáÿçàòåëüíîãî, êàê ïðàâèëî, íå òÿãîòèò ðàöèîíàëüíîãî

ïðåäïðèíèìàòåëÿ è îí ñàì ñòðåìèòñÿ âîçìîæíî áîëåå ïîëíî, êîìïëåêñíî çàñòðàõîâàòü ñâîå äåëî: èìóùåñòâî, ãðóçîïîòî-

êè, ïåðñîíàë ôèðìû, îáùåãðàæäàíñêóþ è ïðîôåññèîíàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü.

Ðàçóìååòñÿ, âîçìîæíîñòè óïðàâëåíèÿ ðèñêîì ñ ïîìîùüþ ñòðàõîâàíèÿ íå áåçãðàíè÷íû. Â îñíîâíîì ñòðàõóþòñÿ

ïðîñ÷èòûâàåìûå ðèñêè, òî åñòü òå, äëÿ êîòîðûõ èìååòñÿ ñòàòèñòè÷åñêàÿ çàêîíîìåðíîñòü èõ ðåàëèçàöèè è ìîæåò áûòü

îïðåäåëåíà âåðîÿòíîñòü âîçíèêíîâåíèÿ ìàòåðèàëüíûõ ïîòåðü. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ðèñêè ê ñòðàõîâàíèþ íå ïðèíèìàþò-

ñÿ èëè óñòàíàâëèâàþòñÿ çàïðåäåëüíûå öåíû. Àíàëîãè÷íûì îáðàçîì ñòðàõîâûå êîìïàíèè ïîñòóïàþò è â ñëó÷àå îñîáî

âûñîêîé âåðîÿòíîñòè ðåàëèçàöèè ðèñêà.

Åñëè ïî ýòèì èëè èíûì ñîîáðàæåíèÿì è ïðè÷èíàì ïðåäïðèíèìàòåëü íå õî÷åò èëè íå ìîæåò èñïîëüçîâàòü äàííûé

îòíþäü íå ñàìûé äåøåâûé, íî çàòî ñàìûé ïðîñòîé ìåòîä óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè, îí ìîæåò ïðèáåãíóòü ê ìåòîäó êîíòðàê-

òíîãî ðàçäåëåíèÿ ðèñêà.

Êîíòðàêòíîå ðàçäåëåíèå ðèñêà

Êîíòðàêòíîå ðàçäåëåíèå ðèñêà, â îòëè÷èå îò ñòðàõîâàíèÿ, ñ÷èòàåòñÿ

ôîðìàëüíî áåçâîçìåçäíîé ôîðìîé ïåðåäà÷è ðèñêà. ×àñòü ðèñêîâ îòõîäèò ê êîí-

òðàãåíòó êàê ñîñòàâíàÿ ÷àñòü ñäåëêè è óñëîâèå äîãîâîðà. Òàêèì îáðàçîì, àáñîëþò-

íî áåñïëàòíûì ýòîò ñïîñîá óïðàâëåíèÿ ðèñêîì âñå-òàêè íàçâàòü íåëüçÿ: åñëè áû

ôèðìà îñòàâèëà ñåáå âñå ðèñêè, òî, êîíå÷íî, ìîãëà áû çàïðîñèòü áîëåå âûñîêóþ

öåíó çà ñâîþ ïðîäóêöèþ.

Òàê, ïðè ýêñïîðòå ïðîäóêöèè ôèðìå, íå èìåþùåé îïûòà âíåøíåé òîðãîâ-

ëè, ëåã÷å, íàäåæíåå è âûãîäíåå íå ñàìîé ïðîäàâàòü òîâàð çà ãðàíèöåé, à âîñïîëüçîâàòüñÿ óñëóãàìè ïîñðåäíèêà – ôèðìû,

ñïåöèàëèçèðóþùåéñÿ íà ïðîâåäåíèè ýêñïîðòíî-èìïîðòíûõ îïåðàöèé. Â ýòîì ñëó÷àå çà ïðîèçâîäèòåëåì îñòàþòñÿ òîëüêî

ðèñêè ïî ñâîåé ïðîäóêöèè, à âñå âíåøíåòîðãîâûå ðèñêè, âêëþ÷àÿ ïîëèòè÷åñêèé, ñòðàíîâîé, âàëþòíûé, òðàíñïîðòíûé,

ëîæàòñÿ íà åå ïàðòíåðà.

×ðåçâû÷àéíî îïàñíûìè íå òîëüêî âî âíåøíåé, íî è âî âíóòðåííåé òîðãîâëå ñ÷èòàþòñÿ òðàíñïîðòíûå ðèñêè. Ïðè

çàêëþ÷åíèè ñäåëîê ôèðìà ÷àñòî ñòðåìèòñÿ ðàçäåëèòü ýòè ðèñêè òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû îíè ïîëíîñòüþ èëè ÷àñòè÷íî ëåãëè

íà êîíòðàãåíòà. Íàïðèìåð, ôèðìà ïðåäóñìàòðèâàåò â äîãîâîðå âûâîç ïðîäóêöèè ïîêóïàòåëåì. Òî åñòü ôèðìà ïîëíîñòüþ

îñâîáîæäàåò ñåáÿ îò òðàíñïîðòíîãî ðèñêà, íî çàòî, êîíå÷íî, âûíóæäåíà îòïóñêàòü ñâîé òîâàð ìíîãî äåøåâëå. Íà íàøåì

ãðàôèêå òàêîå áèçíåñ-ðåøåíèå ðàâíîñèëüíî ïåðåìåùåíèþ èç òî÷êè À (ïðèáûëü π
À
, ðèñê R

A
) â òî÷êó π

Ê
 íà îñè π

 
 (ïðè-

áûëü π
Ê
 < π

À
, òðàíñïîðòíûé ðèñê ðàâåí íóëþ). Ïðè ìåíåå ðàäèêàëüíîé ïîëèòèêå ðàçäåëåíèÿ ðèñêà êîìïàíèÿ áûâàåò

ñîãëàñíà íåñòè òðàíñïîðòíûå ðèñêè, íî òîëüêî äî îïðåäåëåííîãî ìåñòà (îáû÷íî äî äâåðåé âàãîíà æåëåçíîäîðîæíîãî

ñîñòàâà èëè äî áîðòà ñóäíà).

ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÉ ÏÎÐÒÀË

Ôèðìà ðàçäåëÿåò ðèñêè ìåæäó

ñîáîé è ñâîèìè êîíòðàãåíòàìè

íå ñïåöèàëüíûì ñîãëàøåíèåì,

à â õîäå ïîäãîòîâêè ñäåëêè

è çàêëþ÷åíèÿ êîíòðàêòà
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È íàîáîðîò, äîñòàâêà ïðîäóêöèè ïîêóïàòåëþ èëè äàæå åå ìîíòàæ ó íåãî “ïîä êëþ÷” îçíà÷àþò ñîçíàòåëüíîå ðåøåíèå

î ïðèíÿòèè âñåõ ðèñêîâ íà ñåáÿ è, ñîîòâåòñòâåííî, îá èçáàâëåíèè îò íèõ ïîêóïàòåëÿ. Ýòî ïîâûøàåò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü

ïðîäóêöèè â ãëàçàõ ïîòðåáèòåëÿ, ïîîùðÿåò åãî íà ïîêóïêó òîâàðà èìåííî ó äàííîé ôèðìû, ñîçäàåò îñíîâó äëÿ ïîâûøåíèÿ

öåí, íî … ïîâûøàåò ðèñê.

Ïîðó÷èòåëüñòâî è ôàêòîðèíã

Ïðèìåðàìè ðàçäåëåíèÿ ðèñêîâ íà âîçìåçäíîé îñíîâå ìîãóò ñëóæèòü äîãî-

âîð ïîðó÷èòåëüñòâà è åãî ðàçíîâèäíîñòü – áàíêîâñêàÿ ãàðàíòèÿ, à òàêæå äîãîâîð

ôàêòîðèíãà.

Äàâàÿ ïîðó÷èòåëüñòâî (ãàðàíòèþ) çà ôèðìó è îáåùàÿ ïîëíîñòüþ èëè

÷àñòè÷íî âûïîëíèòü îáÿçàòåëüñòâà, íåíàäëåæàùèì îáðàçîì âûïîëíåííûå åþ,

òðåòüÿ ñòîðîíà – ïîðó÷èòåëü – íåñåò âìåñòå ñ ôèðìîé ñîëèäàðíóþ îòâåòñòâåí-

íîñòü ïî ðèñêàì.

Åñëè ó ôèðìû åñòü îñíîâàíèÿ îæèäàòü çàäåðæêè ïëàòåæåé çà ïîñòàâëåííóþ ïðîäóêöèþ èëè æå âîîáùå ñîìíåâàòüñÿ

â ðåàëüíîñòè ïîãàøåíèÿ çàäîëæåííîñòè ïàðòíåðîì, îíà îáðàùàåòñÿ â áàíê ñ ïðåäëîæåíèåì êóïèòü ó íåå ýòî îæèäàåìîå

ïîñòóïëåíèå ñðåäñòâ. Áàíê ñîãëàøàåòñÿ, ïðèíèìàÿ íà ñåáÿ ðèñê íåóïëàòû èëè ðèñê “äåëüêðåäåðå” (êàê ïðèíÿòî ãîâîðèòü

íà ïðîôåññèîíàëüíîì àðãî).

Äëÿ áàíêà – ýòî îïåðàöèÿ ïîâûøåííîãî ðèñêà è ïîòîìó ôèðìå ïðèõîäèòñÿ íåäåøåâî ïëàòèòü çà òàêóþ óñëóãó. Çàòî

ôèðìà ïîëó÷àåò áî
/

ëüøóþ ÷àñòü ñâîèõ äåíåã íåìåäëåííî è ìîæåò ïóñêàòü èõ â îáîðîò ñíîâà. Åñëè îïåðàöèÿ ôàêòîðèíãà

ïðîéäåò äëÿ áàíêà îòíîñèòåëüíî áåñïðîáëåìíî, òî îí äîïëàòèò ôèðìå îïðåäåëåííóþ ñóììó ê ðàíåå âûïëà÷åííîìó àâàíñó.

Åñëè íåò, òî ôèðìà îñòàíåòñÿ ëèøü ñ òåìè äåíüãàìè, ÷òî áûëè åé âûïëà÷åíû ïðè çàêëþ÷åíèè äîãîâîðà ôàêòîðèíãà.

Îáúåäèíåíèå ðèñêîâ ïàðòíåðîâ

Ïîä îáúåäèíåíèåì ðèñêîâ ïàðòíåðîâ ïîíèìàåòñÿ ïðèâëå÷åíèå ôèð-

ìîé ê ïðîáëåìå óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè ñâîèõ ïàðòíåðîâ ïî áèçíåñó, çàèíòåðå-

ñîâàííûõ â ñòàáèëüíîñòè è óñïåõå åå íà÷èíàíèé. Â êà÷åñòâå òàêèõ äðóæåñêèõ

ñòðóêòóð ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðåæäå âñåãî ïàðòíåðû ïî ôèíàíñîâî-ïðîìûø-

ëåííîé ãðóïïå è ïî îáúåäèíåíèÿì ñ ìåíüøåé ñòåïåíüþ èíòåãðàöèè – êîíñîð-

öèóìàì, àññîöèàöèÿì è äð. Â ñâîþ î÷åðåäü, ñàìà ôèðìà ïðèíèìàåò âñòðå÷-

íûå îáÿçàòåëüñòâà. Êîãäà ðèñêîâûé ñëó÷àé ïðîèñõîäèò ó ïðåäïðèÿòèé-ïàðòíå-

ðîâ, ôèðìà â ðàìêàõ ñîãëàøåíèÿ î âçàèìîïîìîùè ïðåäîñòàâëÿåò èì ñâîè

ðåçåðâû. Ñîâìåñòíî óïðàâëÿÿ ðèñêîì, ôèðìû-ïàðòíåðû ðàçäåëÿþò ìåæäó

ñîáîé íå òîëüêî âîçìîæíûå óáûòêè, íî è ïðèáûëü.

Ñòðàõîâûå êîìïàíèè, âåí÷óðíûå ôîíäû, ôèðìû-ãàðàíòû

Âûøå óæå îòìå÷àëîñü, ÷òî ôàêòîðèíã ñíèìàåò ðèñê íåïëàòåæà ïàðòíåðîâ

ïî ñäåëêàì ñ ôèðìû è ïåðåäàåò åãî áàíêó. Íî ïî÷åìó áàíê ñîãëàøàåòñÿ ïðè-

íÿòü ýòîò ðèñê? Äåëî â òîì, ÷òî áàíê, â îòëè÷èå îò ôèðìû, äëÿ êîòîðîé êðóïíûé

íåïëàòåæ ñðîäíè ðàçîðåíèþ, ÿâëÿåòñÿ êðóïíîé ñòðóêòóðîé ñ ñîëèäíûìè ôè-

íàíñîâûìè âîçìîæíîñòÿìè. Ñêàæåì, îí îäíîâðåìåííî çàíèìàåòñÿ ôàêòî-

ðèíãîì ïî 100 ñäåëêàì. Î÷åâèäíî, ÷òî åñëè äîëãè ïðèîáðåòàþòñÿ áàíêîì íå

áåñïîðÿäî÷íî, à òîëüêî òå, âåðîÿòíîñòü ïîãàøåíèÿ êîòîðûõ ðåàëüíà, òî ïî áîëü-

øèíñòâó èç äàííîé ñîòíè êîíòðàêòîâ äåíüãè ïîñòóïÿò. Ê òîìó æå, ôèðìû, çàê-

ëþ÷èâøèå äîãîâîð ôàêòîðèíãà, îïëàòÿò ýòó óñëóãó. Âñå ïîëó÷àåìûå äîõîäû ïî-

çâîëÿò áàíêó äîñòàòî÷íî äîëãîå âðåìÿ îæèäàòü ïëàòåæà ïî òåì äîëãàì, êîòîðûå

äåéñòâèòåëüíî îêàæóòñÿ ïðîáëåìíûìè. Îí ïîëó÷èò èõ íåêîòîðîå âðåìÿ ñïóñòÿ

âìåñòå ñ íåóñòîéêîé, ëèáî äîæäåòñÿ ðåøåíèÿ àðáèòðàæíîãî ñóäà è ïåðåäà÷è

èìóùåñòâà äîëæíèêà â ñâÿçè ñ åãî áàíêðîòñòâîì.

ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÉ ÏÎÐÒÀË

Îïåðàöèåé ôàêòîðèíãà

íàçûâàåòñÿ ïðîäàæà ôèðìîé

ñâîèõ ïëàòåæíûõ òðåáîâàíèé

ê êîíòðàãåíòó ïî ñäåëêå

êîììåð÷åñêîìó áàíêó

Ïîä îáúåäèíåíèåì ðèñêîâ

ïàðòíåðîâ ïîíèìàåòñÿ ïðèâëå-

÷åíèå ôèðìîé ê ïðîáëåìå

óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè ñâîèõ

ïàðòíåðîâ ïî áèçíåñó, çàèíòå-

ðåñîâàííûõ â ñòàáèëüíîñòè

è óñïåõå åå íà÷èíàíèé

Ïàðòíåðñêîå  îáúåäèíåíèå

ðèñêîâ õîòÿ è âñòðå÷àåòñÿ

â ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêå,

ñóùåñòâåííî óñòóïàåò

ïî ñòåïåíè ðàñïðîñòðàíåííî-

ñòè ïðàêòèêå îáúåäèíåíèÿ

ðèñêîâ ðàçíûìè òèïàìè îð-

ãàíèçàöèé, ïðîôåññèîíàëüíî

áåðóùèõ íà ñåáÿ ÷óæèå ðèñêè

è ïîëó÷àþùèõ ñâîè îñíîâíûå

äîõîäû èìåííî çà ýòè óñëóãè
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Òî÷íî òàê æå îáúåäèíÿåò ðèñêè ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ. Ïóñòü èç 1000 àâòîìîáèëåé â ãîä â ñðåäíåì ðàçáèâàåòñÿ

îäèí. Òîãäà äîñòàòî÷íî âçÿòü ñ êàæäîãî èç àâòîâëàäåëüöåâ ñòðàõîâûå âçíîñû â òàêîì ðàçìåðå, ÷òîáû ñóììàðíûé ñáîð ñî

âñåõ çàñòðàõîâàâøèõñÿ ïîêðûë ñòîèìîñòü åäèíñòâåííîé ïîãèáøåé ìàøèíû è ïëþñ ê ýòîìó îáåñïå÷èë áû ñòðàõîâîé

ôèðìå èçâåñòíóþ ïðèáûëü. Èìåííî îáúåäèíåíèå áîëüøîãî ÷èñëà ðèñêîâ äåëàåò èõ ñðàâíèòåëüíî áåçîïàñíûìè: âñå

1000 ìàøèí îäíîâðåìåííî íå ðàçîáüþòñÿ íè ïðè êàêèõ óñëîâèÿõ.

Åùå îäíîé ðàçíîâèäíîñòüþ ïîäîáíîãî áèçíåñà íà îáúåäèíåíèè ðèñêîâ ÿâëÿþòñÿ âåí÷óðíûå (ðèñêîâûå) ôîíäû.

Îíè äàþò ñâîè äåíüãè íåñêîëüêèì ïåðâîïðîõîäöàì, âðîäå èçîáðåòàòåëåé óïîìÿíóòîé ñîòîâîé ñâÿçè ñ òàêèì ðàñ÷åòîì,

÷òîáû îäèí-åäèíñòâåííûé óñïåøíûé ïðîåêò ñìîã ïîêðûòü èçäåðæêè ïî âñåì íåóäà÷íûì.

Äèâåðñèôèêàöèÿ ðèñêà

Äèâåðñèôèêàöèÿ ðèñêà ÿâëÿåòñÿ, ïîæàëóé, íàèáîëåå ñëîæíûì è èíòå-

ðåñíûì, òðåáóþùèì âûñîêîãî ïðîôåññèîíàëèçìà ìåòîäîì óïðàâëåíèÿ ðèñêîì.

Ôîðìèðóÿ êîìïëåêñ îñóùåñòâëÿåìûõ ñäåëîê, öåëåñîîáðàçíî îðèåíòèðî-

âàòüñÿ íà îòðèöàòåëüíî êîððåëèðîâàííûå èñõîäû, òî åñòü âûáèðàòü èíâåñòèöè-

îííûå îáúåêòû ñ ïðÿìî ïðîòèâîïîëîæíûìè óñëîâèÿìè ïðèáûëüíîñòè. Â òàêîì

ñëó÷àå ïðè ðåàëèçàöèè ðèñêîâîãî ñîáûòèÿ è ïîÿâëåíèè óáûòêîâ ïî îäíîé ñäåë-

êå (äëÿ êîòîðîé ñèòóàöèÿ ñëîæèëàñü íåóäà÷íî) ìîæíî ðàññ÷èòûâàòü íà óñïåø-

íûé è ïðèáûëüíûé èñõîä äðóãîé (òå æå ñàìûå óñëîâèÿ, êîòîðûå íåáëàãîïðèÿò-

íû äëÿ ïåðâîé ñäåëêè, íàïðîòèâ, óäà÷íû äëÿ âòîðîé). Íî, ðàçóìååòñÿ, ýòî äîëæ-

íû áûòü íà ñàìîì äåëå àáñîëþòíî íåçàâèñèìûå (áåçðàçëè÷íûå) èíâåñòèöèè.

Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ïðè íåóäà÷íîì èçìåíåíèè êîíúþíêòóðû óáûòêè íà÷íóò íàñòèãàòü ïðåäïðèíèìàòåëÿ ðûíêà ñî âñåõ

ñòîðîí. Íàïðèìåð, ýòî âîçìîæíî ïðè âëîæåíèÿõ â ïðîèçâîäñòâî âçàèìîäîïîëíÿþùèõ è ñîïóòñòâóþùèõ òîâàðîâ èëè ïðè

ïðèîáðåòåíèè àêöèé òåñíî ñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé ïðîèçâîäñòâ è ôèðì. È íàîáîðîò, ãðàìîòíî îñóùåñòâëåííàÿ äèâåðñè-

ôèêàöèÿ ðèñêà ñëóæèò çàëîãîì ñòàáèëüíîãî è ïðèáûëüíîãî áèçíåñà.

Íàèáîëåå àêòèâíî è öåëåíàïðàâëåííî äèâåðñèôèêàöèþ ðèñêà â Ðîññèè îñóùåñòâëÿþò êîììåð÷åñêèå áàíêè. Òàê, â

ïðîöåññå ïðèâëå÷åíèÿ ñðåäñòâ íà ñâîè ñ÷åòà áàíêè îðèåíòèðóþòñÿ íå òîëüêî íà êðóïíûå äåïîçèòû ôèðì, íî è íà íåáîëüøèå

âêëàäû ìíîãî÷èñëåííûõ ôèçè÷åñêèõ ëèö. Ýòî – ðàçóìíàÿ è îïðàâäàííàÿ äèâåðñèôèêàöèÿ, ïîñêîëüêó îíà çàùèùàåò áàíê îò

âíåçàïíîãî èçúÿòèÿ áîëüøîé ìàññû âêëàäîâ. Âåäü ýêîíîìè÷åñêèå ñèòóàöèè, ïðè êîòîðûõ ïðîèñõîäèò ìàññîâîå èçúÿòèå

äåíåã ÷àñòíûìè ëèöàìè, ðåçêî îòëè÷àþòñÿ îò òåõ óñëîâèé, êîãäà ñíÿòü ñî ñâîèõ ñ÷åòîâ äåíüãè ñòðåìÿòñÿ êðóïíûå ôèðìû.

Ñ òîé æå öåëüþ áàíê ñàì ïðåäîñòàâëÿåò êðåäèòû íå òîëüêî ïî çàïðîñàì êðóïíûõ ôèðì, íî è ìàëîìó áèçíåñó,

÷àñòíûì ëèöàì. Ýòî ñíèæàåò áàíêîâñêèé êðåäèòíûé ðèñê, òàê êàê ñòðàõóåò îò íåâîçâðàòà çíà÷èòåëüíûõ äåíåæíûõ ñóìì

îäíîòèïíûìè äîëæíèêàìè.

Òî÷íî òàê æå ñâîè ðåçåðâû áàíêè äåðæàò â íåñêîëüêèõ âàëþòàõ (ñîçäàþò âàëþòíóþ êîðçèíó), ÷òîáû îáåçîïàñèòü ñåáÿ

îò íåîæèäàííîãî è ðåçêîãî êîëåáàíèÿ êóðñà äåíåæíîé åäèíèöû êîíêðåòíîé ñòðàíû. Áàíê â ýòîì ñëó÷àå áóäåò èìåòü äåëî

ñ óñðåäíåííûì êóðñîì, à ñðåäíèé êóðñ âñåãäà áîëåå ñòàáèëåí áëàãîäàðÿ âçàèìíîìó ïîãàøåíèþ êîëåáàíèé êóðñîâ

ðàçëè÷íûõ âàëþò.

Ýòî æå ïðàâèëî áîðüáû ñ íåïðîãíîçèðóåìûìè èçìåíåíèÿìè êóðñîâ â îïðåäåëåííîé ìåðå ïðèìåíèìî è ê ðàáîòå ñ

öåííûìè áóìàãàìè. Ïðè ôîðìèðîâàíèè ïîðòôåëÿ öåííûõ áóìàã ïðîáëåìå äèâåðñèôèêàöèè ðèñêà óäåëÿåòñÿ îñîáî

ñåðüåçíîå âíèìàíèå. Ïðàêòèêè ãîâîðÿò â òàêèõ ñëó÷àÿõ î òàê íàçûâàåìîì ïðàâèëå äþæèíû. ×òîáû áûòü óâåðåííûì â

òîì, ÷òî âñå êóðñû ïðèíàäëåæàùèõ èíâåñòîðó öåííûõ áóìàã íå óïàäóò îäíîâðåìåííî, íåîáõîäèìî îáåñïå÷èòü èõ ðàçíî-

îáðàçèå. Òàê âîò, îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî äîñòàòî÷íîå ðàçíîîáðàçèå ñîçäàåòñÿ, åñëè â ïîðòôåëå áàíêà èìåþòñÿ ïàêåòû àêöèé

êàê ìèíèìóì äâåíàäöàòè êîìïàíèé ðàçíûõ îòðàñëåé è ðàçìåðîâ.

Äàëåå áàíêîì àíàëèçèðóþòñÿ óðîâåíü äîõîäíîñòè è ñòåïåíü ðèñêà öåííûõ áó-

ìàã. Âûñîêîäîõîäíûå öåííûå áóìàãè, êàê ïðàâèëî, çàêëþ÷àþò â ñåáå íåìàëóþ ñòå-

ïåíü ðèñêà. Öåííûå áóìàãè ñ äîïóñòèìûì ðèñêîì ïðèíîñÿò, ñîîòâåòñòâåííî, âåñü-

ìà óìåðåííûé äîõîä. À íèçêîðèñêîâûå öåííûå áóìàãè – ìàëîýôôåêòèâíû è íåèí-

òåðåñíû äëÿ áàíêà. Âûõîä èç ýòîãî ïîëîæåíèÿ ïðåäëàãàåò äðóãîé ýìïèðè÷åñêèé ïðèåì – “ïðàâèëî ïÿòè ïàëüöåâ”. Îíî

ãëàñèò, ÷òî äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ îïòèìàëüíîãî ïîðòôåëÿ èç êàæäûõ ïÿòè àêöèé îäíà äîëæíà áûòü ìàëîðèñêîâàÿ, òðè – ñ

íîðìàëüíûì, äîïóñòèìûì ðèñêîì, à åùå îäíà – âûñîêîðèñêîâàÿ, íî è âûñîêîäîõîäíàÿ.

ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÉ ÏÎÐÒÀË

Äèâåðñèôèêàöèÿ ðèñêà

ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èñïîëüçî-

âàíèå â õîçÿéñòâåííîé

ïðàêòèêå ýêîíîìèêî-ìàòåìà-

òè÷åñêîãî ïîíÿòèÿ îòðèöà-

òåëüíàÿ êîððåëÿöèÿ èëè

ðàçíîíàïðàâëåííîå ðàçâèòèå

Ïðàâèëî ïÿòè ïàëüöåâ
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Õåäæèðîâàíèå ðèñêîâ

 Â ôèíàíñîâîì ñåêòîðå ýêîíîìèêè, âíåøíåé òîðãîâëå è îñîáåííî â

êîììåð÷åñêèõ áàíêàõ èñïîëüçóåòñÿ òàêàÿ ðàçíîâèäíîñòü äèâåðñèôèêà-

öèè ðèñêà, êàê õåäæèðîâàíèå. Ñóùåñòâóåò íåìàëî ñïîñîáîâ õåäæèðîâà-

íèÿ ðèñêîâ, íî îñíîâíûìè, íàèáîëåå óïîòðåáèòåëüíûìè ÿâëÿþòñÿ îïöè-

îíû, ôüþ÷åðñû è ñäåëêè ñâîï.

Íàïðèìåð, ôüþ÷åðñ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êîíòðàêò íà ïîêóïêó èëè

ïðîäàæó âàëþòû èëè öåííûõ áóìàã ïî êóðñó ñåãîäíÿøíåãî äíÿ, íî ñ ïî-

ñòàâêîé è îïëàòîé ñîîòâåòñòâóþùèõ öåííîñòåé ÷åðåç îïðåäåëåííûé ïå-

ðèîä âðåìåíè. Ïðåäïîëîæèì, èìïîðòåð çàêëþ÷èë âûãîäíóþ ñäåëêó íà

ââîç ìåäèêàìåíòîâ ñî ñðîêîì îïëàòû ÷åðåç òðè ìåñÿöà, è îïàñàåòñÿ

íåáëàãîïðèÿòíîé äëÿ ñåáÿ äèíàìèêè êóðñîâ. Äåéñòâèòåëüíî, â Ðîññèè

èìïîðòåð áóäåò ïðîäàâàòü ëåêàðñòâà çà ðóáëè. È åñëè êóðñ ðóáëÿ óïàäåò, òî

ïîêóïêà åâðî äëÿ ïîãàøåíèÿ êðåäèòà ïðèíåñåò åìó áîëüøèå óáûòêè.

×òîáû èçáåæàòü ïîòåðü, îäíîâðåìåííî ñ ïîêóïêîé ìåäèêàìåíòîâ èìïîðòåð çàêëþ÷àåò ïàðàëëåëüíóþ ñäåëêó: ïðèîáðåòàåò

ïî áèðæåâûì öåíàì ôüþ÷åðñ íà ïîêóïêó íóæíîãî êîëè÷åñòâà åâðî. Ïðè ýòîì ñðîê è ñóììà ôüþ÷åðñà ïîäáèðàþòñÿ òî÷íî òå æå,

÷òî ñðîê è âåëè÷èíà ïîäëåæàùåãî âîçâðàòó èìïîðòíîãî êðåäèòà. Åñëè îïàñåíèÿ èìïîðòåðà îïðàâäûâàþòñÿ, òî îí íåñåò ïîòåðè

êàê ïîêóïàòåëü ëåêàðñòâ, íî îäíîâðåìåííî âûèãðûâàåò êàê ïîêóïàòåëü ôüþ÷åðñíîãî êîíòðàêòà. Ïðèîáðåòåíèåì ôüþ÷åðñà

ïîêóïàòåëü çàùèùàåò ñåáÿ – ïðàâäà, íå áåñïëàòíî, ò.ê. õåäæèðîâàíèå ñòîèò äåíåã – îò ïðåäïîëàãàåìîãî èçìåíåíèÿ êóðñà.

Óïðàâëåíèå ðèñêàìè è ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ áäèòåëüíîñòü

Â çàêëþ÷åíèå àíàëèçà óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè ïîä÷åðêíåì, ÷òî îíî ÿâëÿåòñÿ ñòîëü æå âàæíûì ïàðàìåòðîì äåÿòåëüíî-

ñòè ôèðìû, êàê è óñòàíîâëåíèå öåí íà ïðîäóêöèþ, âûáîð àññîðòèìåíòà èëè öåëåâîãî óðîâíÿ êà÷åñòâà.

Êàê è ñ öåíàìè èëè ñ êà÷åñòâîì ïðîäóêöèè, çäåñü äåéñòâóåò òåíäåíöèÿ ïàäåíèÿ ïðèáûëè äî óðîâíÿ áåçóáûòî÷íîñòè.

Åñëè íåêèé áèçíåñ ïðè ñðàâíèòåëüíî ñêðîìíûõ ðèñêàõ ïðèíîñèò áîëüøèå ïðèáûëè, îí íåìåäëåííî ïðèâëåêàåò êîíêó-

ðåíòîâ. Ðåçóëüòàòîì ýòîãî íàïëûâà ñòàíîâèòñÿ ñíèæåíèå ïðèáûëè, êàê ïðàâèëî, áåç ñíèæåíèÿ ðèñêà. Íå÷òî ïîäîáíîå

ýêîíîìèêà Ðîññèè, íàïðèìåð, íåäàâíî èñïû-

òàëà â ñôåðå ïîòðåáèòåëüñêîãî êðåäèòîâàíèÿ.

Ïîêà êðåäèòîâàíèå íàñåëåíèÿ íà ïîêóïêó àâòî-

ìîáèëÿ, õîëîäèëüíèêà èëè êîìïüþòåðà áûëî

ìàëî ðàñïðîñòðàíåíî, ñîîòíîøåíèå ðèñêà è

ïðèáûëüíîñòè îêàçûâàëîñü âåñüìà âûãîäíûì.

Íî êîãäà â áîðüáó çà ïîòðåáèòåëÿ ñòàëè âñòóïàòü

âñå íîâûå è íîâûå áàíêè, èì ïðèøëîñü ñíè-

æàòü ñòàâêó ïðîöåíòà, óäëèíÿòü ñðîêè è ò.ï. Ïðè-

áûëü óïàëà, à ðèñê (ïðîöåíò íåâîçâðàòîâ êðå-

äèòà) îñòàëñÿ ïðåæíèì.

Íà ðèñ. 2 âîñïðîèçâåäåíà óæå çíàêîìàÿ

íàì äèàãðàììà  “ïðèáûëü – ðèñê”. Ïðîöåññ

ðàçìûâàíèÿ  ïðèáûëè, îïèñàííûé íàìè, ïðè-

âîäèò ê òîìó, ÷òî ïîä äåéñòâèåì êîíêóðåíòíûõ

ñèë òèïè÷íàÿ äëÿ äàííîãî áèçíåñà êðèâàÿ L
1

ñìåíÿåòñÿ áîëåå íèçêîé êðèâîé L
2
. Ïðè ýòîì

ñäåëêè, íå âûõîäÿùèå çà ïðåäåëû äîïóñòèìîãî

ðèñêà, íà÷èíàþò ïðèíîñèòü ïðèáûëü, ñóùå-

ñòâåííî ìåíüøóþ, ÷åì èñõîäíàÿ (π
Â
 < π

N
).

×òîáû íå äîïóñòèòü ýòîãî, ïðåäïðèíèìà-

òåëü äîëæåí â îòíîøåíèè óìåíüøåíèÿ ðèñêîâ

ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÉ ÏÎÐÒÀË

Â ñëó÷àå õåäæèðîâàíèÿ îòðèöàòåëü-

íàÿ êîððåëÿöèÿ èñõîäîâ äîñòèãàåò-

ñÿ ñ ïîìîùüþ çàêëþ÷åíèÿ ïàðàë-

ëåëüíûõ ñäåëîê.

Ïðè÷åì óñëîâèÿ ïàðàëëåëüíîé

ñäåëêè ñïåöèàëüíî ïîäáèðàþòñÿ

òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû â ñëó÷àå

óáûòêà ïî îñíîâíîé (õåäæèðóåìîé)

ñäåëêå ïàðàëëåëüíàÿ ñäåëêà

àâòîìàòè÷åñêè ïðèíîñèëà ïðèáûëü

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Рис. 2. Смещение кривой “прибыль-риск”
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ïðîÿâëÿòü ñòîëü æå àêòèâíóþ áäèòåëüíîñòü, êàê è ïðè óñòàíîâëåíèè öåí èëè ïðè âûïóñêå íîâûõ òîâàðîâ. Èñòîðèÿ çíàåò

íåìàëî ïðèìåðîâ òîãî, êàê èçîáðåòåíèå ìåíåå ðèñêîâàííîãî ñïîñîáà âåäåíèÿ äåë áóêâàëüíî ðåâîëþöèîíèçèðîâàëî

îòðàñëü, ñêàçî÷íî îáîãàùàÿ èçîáðåòàòåëåé íîâîãî ïîäõîäà.

Òàê áûëî â 50-60-ûå ãîäû ÕÕ âåêà, êîãäà ïîÿâèëèñü ïåðâûå âåí÷óðíûå ôîíäû. Íàó÷èâøèñü îáúåäèíÿòü ðèñêè,

ñâÿçàííûå ñ ïåðâîïðîõîä÷åñêîé íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ, îíè ñóìåëè â áóêâàëüíîì ñìûñëå ïîñòàâèòü åå íà

ïîòîê. Âåäü âñå ïðåäøåñòâóþùèå ñòîëåòèÿ “ýääèñîíû” è “êóëèáèíû” âûíóæäåíû áûëè ïðîñèòü êðåäèòû ó áàíêîâ èëè

÷àñòíûõ ëèö íà îáùèõ îñíîâàíèÿõ. À òå, åñòåñòâåííî, â îñíîâíîì îòêàçûâàëè èì, ïîñêîëüêó äîðîãîñòîÿùèõ çàëîãîâ ó ýòîé

“íåñîëèäíîé” ïðîñëîéêè êëèåíòîâ îáû÷íî íå èìåëîñü. Â èòîãå ðåàëèçîâàííûõ èçîáðåòåíèé áûëî ìàëî.

Ïîñëå òîãî, êàê óäàëîñü îòðàáîòàòü ìåòîäèêó óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè â ñôåðå ÍÒÏ ñ ïîìîùüþ èõ îáúåäèíåíèÿ (íà äåëå

îíà, êîíå÷íî, ìíîãî ñëîæíåå, ÷åì ïðîñòîå ïðåäîñòàâëåíèå ñðåäñòâ îäíîâðåìåííî ìíîãèì èçîáðåòàòåëÿì), óäà÷íûå

êîììåð÷åñêèå íîâèíêè ïîñûïàëèñü êàê èç ðîãà èçîáèëèÿ, îáîãàòèâ è ñàìèõ íîâàòîðîâ è âåí÷óðíûõ êàïèòàëèñòîâ.

Â òåðìèíàõ ðèñ. 2 ýòîò ïåðåâîðîò ìîæíî îïèñàòü êàê ñìåíó ìîäåëè áèçíåñà, îïèñûâàåìîãî êðèâîé “ïðèáûëü –

ðèñê” L
1  

(èíäèâèäóàëüíîå áàíêîâñêîå êðåäèòîâàíèå èçîáðåòàòåëÿ) êðèâîé L
3
 èëè äàæå L

4
 (èíâåñòèöèè â ÍÒÏ ÷åðåç

âåí÷óðíûå ôîíäû). Íà ãðàôèêå âèäíî, ÷òî â ðåçóëüòàòå ýòîãî ñóïåðâûãîäíûé, íî íåïðèåìëåìûé èç-çà âûñîêîãî ðèñêà

ïðîåêò À âõîäèò â çîíó, áëèçêóþ ê äîïóñòèìûì ðèñêàì (ñìåíà óðîâíÿ R
A1

 ðèñêà íà R
A3

), èëè äàæå ñòàíîâèòñÿ ìàëîðèñêî-

âàííûì (óðîâåíü R
A4

), íå òåðÿÿ ïðè ýòîì ñâîåé âûñîêîé ïðèáûëüíîñòè.

Õîçÿéñòâåííûå ðèñêè – íåèçáåæíàÿ ñîñòàâíàÿ ÷àñòü ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé

äåÿòåëüíîñòè, ïîñêîëüêó îíè èììàíåíòíû ðûíêó. Ðèñêè íåëüçÿ óñòðàíèòü, íî óìåíü-

øèòü âîçìîæíûé óáûòîê – âïîëíå ðåàëüíî. Ýòîãî ìîæíî äîáèòüñÿ ñ ïîìîùüþ ïðè-

ìåíåíèÿ ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ ðèñêîì. Ðàçóìååòñÿ, óïðàâëåíèå ðèñêàìè ñâÿçàíî ñ

îïðåäåëåííûìè èçäåðæêàìè äëÿ ôèðìû, íî åãî îñóùåñòâëåíèå íåîáõîäèìî è îï-

ðàâäàííî. Îíà çàìåíÿåò âîçìîæíîå ïîÿâëåíèå çíà÷èòåëüíûõ óáûòêîâ íà îòíîñè-

òåëüíî íåáîëüøèå, ñòðîãî îïðåäåëåííûå èçäåðæêè ïî óïðàâëåíèþ ðèñêîì.

ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÉ ÏÎÐÒÀË

Óïðàâëÿÿ ðèñêàìè,

ôèðìà æåðòâóåò ìåíüøèì,

÷òîáû ñîõðàíèòü áîëüøåå

Îòêðûòà Ïðîãðàììà “Òâîð÷åñêîå íàñëåäèå ýêîíî-

ìèñòîâ – ìîëîäûì”

Èçäàí  ñëîâàðü-ñïðàâî÷íèê “Èñòîðèÿ ýêîíîìè÷åñ-

êîé ìûñëè Ðîññèè â ëèöàõ”.

Àâòîðñêèé êîëëåêòèâ ïîä ðóê. ïðîô. Äóìíîé Í.Í. è

äîö. Êàðàìîâîé Î.Â.

Ì.: ÊÍÎÐÓÑ, 2007.

Ýòî – ïåðâîå èçäàíèå òàêîãî ðîäà â Ðîññèè.
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ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÅ

È ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÖÈÎÍÍÛÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ

ÊÀÊ ÎÑÍÎÂÀ ÏÐÅÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß ÒÐÓÄÀ

Ë.Ì. ÊÂÅÒÍÎÉ,
ïðåäñåäàòåëü Ñîâåòà äèðåêòîðîâ

ÎÎÎ “Ãàçìåòàëëïðîåêò”

Ñìåíà òåõíîëîãè÷åñêîãî óêëàäà è ôîðìèðîâàíèå ÈÊÒ-èíôðàñòðóêòóðû

Òåõíîëîãè÷åñêîå ðàçâèòèå ýêîíîìèêè ïðîèñõîäèò â âèäå ïîñëåäîâàòåëüíîé ñìåíû òåõíîëîãè÷åñêèõ óêëàäîâ. Â îäèí

è òîò æå ïåðèîä âðåìåíè â ýêîíîìèêå ñîñóùåñòâóþò íåñêîëüêî òåõíîëîãè÷åñêèõ óêëàäîâ, îäíàêî ëèøü îäèí èç íèõ,

îáëàäàÿ áîëåå âûñîêèì ýêîíîìè÷åñêèì ïîòåíöèàëîì, ÿâëÿåòñÿ ïðåîáëàäàþùèì, äîìèíèðóþùèì. Â ìèðîâîì òåõíèêî-

ýêîíîìè÷åñêîì ðàçâèòèè âûäåëÿþò ïÿòü òåõíîëîãè÷åñêèõ óêëàäîâ: 1)1770–1830 ãã.; 2) 1830–1880 ãã.; 3)1880–1930 ãã.;

4) 1930–1980 ãã.; 5) ñ 1980-õ–90-õ ïî 2030-å– 40-å ãã.1  Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ôîðìèðóåòñÿ ïÿòûé óêëàä, ñâÿçàííûé ñ

èíôîðìàöèîííîé ðåâîëþöèåé è ðàçâèòèåì èíôîðìàöèîííîé ýêîíîìèêè, èäóùåé íà ñìåíó èíäóñòðèàëüíîé.

Â öåíòðå ñòðóêòóðíîé ïåðåñòðîéêè ýêîíîìèêè âåäóùèõ ïðîìûøëåííî ðàçâèòûõ ñòðàí íàõîäèòñÿ èíôîðìàöèîííî-òåõ-

íîëîãè÷åñêèé êîìïëåêñ, âêëþ÷àþùèé ïðîèçâîäñòâî âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, ñðåäñòâ öèôðîâîé ñâÿçè, ïðîèçâîäñòâî ïðî-

ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è èíôîðìàöèîííûõ óñëóã. Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè – îäèí èç îñíîâíûõ ðåñóðñîâ ðàçâèòèÿ äè-

ñòàíöèîííîé çàíÿòîñòè. Ïî íåêîòîðûì ïðîãíîçàì, óæå â 2010 ã. äîëÿ çàíÿòûõ â ñåêòîðå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ðàç-

âèòûõ ñòðàíàõ ìîæåò ïðåâûñèòü 50%.2 Èíôîðìàöèîííàÿ ýêîíîìèêà îòëè÷àåòñÿ îò òðàäèöèîííîé ýêîíîìèêè, â

êîòîðîé ïðåîáëàäàþò òðàäèöèîííàÿ ïðîìûøëåííîñòü è ñôåðà óñëóã, òåì, ÷òî èíôîðìàöèÿ, çíàíèÿ, èíôîð-

ìàöèîííûå óñëóãè è âñå îòðàñëè, ñâÿçàííûå ñ èõ ïðîèçâîäñòâîì (òåëåêîììóíèêàöèîííàÿ, êîìïüþòåðíàÿ, òå-

ëåâèçèîííàÿ), ðàñòóò áîëåå áûñòðûìè òåìïàìè, ÿâëÿþòñÿ èñòî÷íèêîì íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò, ñòàíîâÿòñÿ äî-

ìèíèðóþùèìè. Ïðè ýòîì, â ñâîþ î÷åðåäü, ìåíÿþòñÿ õàðàêòåð è ñîäåðæàíèå òðóäà.

Îöåíèòü êîëè÷åñòâåííî ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîãî ñåêòîðà â öåëîì è â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ çàòðóäíèòåëüíî, ïî-

ñêîëüêó íåîáõîäèìî èìåòü ñòàòèñòè÷åñêèå ïîêàçàòåëè â ñîïîñòàâèìûõ ôîðìàòàõ. Ïåðâîíà÷àëüíî òåëåêîììóíèêàöèè,

ìàññîâîå âåùàíèå è êîìïüþòåðíûå óñëóãè  òðàäèöèîííî àíàëèçèðîâàëèñü ðàçäåëüíî. Çàòåì â îäíèõ ñòðàíàõ, íàïðèìåð,

â Êàíàäå, áûëà ïðåäëîæåíà íîâàÿ êëàññèôèêàöèÿ, è â ðóáðèêå “Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè è òåëåêîììóíèêàöèè”

òåëåêîììóíèêàöèè, ìàññîâîå âåùàíèå è êîìïüþòåðíûå óñëóãè ñòàëè îáúåäèíÿòüñÿ. Â äðóãèõ æå âîçíèêëî ïîíÿòèå èí-

ôîðìàöèîííî-êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé, èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé èëè  ÈÒ-îòðàñëåé, êîòîðîå òðàêòóåòñÿ ïî-ðàçíî-

ìó, ÷òî òðåáóåò ïîÿñíåíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, òåðìèíîëîãèÿ ñôîðìèðîâàëàñü åùå íå ïîëíîñòüþ.

Èíôîðìàöèîííûå è êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè (ÈÊÒ) íàìè ïî-

íèìàþòñÿ êàê: ñ îäíîé ñòîðîíû, êîìïëåêñ îáúåêòîâ, äåéñòâèé è ïðàâèë, ñâÿçàí-

íûõ ñ ïîäãîòîâêîé, ïåðåðàáîòêîé è äîñòàâêîé èíôîðìàöèè ïðè ïåðñîíàëüíîé,

ìàññîâîé è ïðîèçâîäñòâåííîé êîììóíèêàöèè, à ñ äðóãîé ñòîðîíû, òåõíîëîãèè

è îòðàñëè, îáåñïå÷èâàþùèå ïåðå÷èñëåííûå ïðîöåññû.

Åñëè ðàñêðûòü ýòî îïðåäåëåíèå áîëåå ïîäðîáíî, òî â äàííîå ïîíÿòèå âõî-

äÿò ìèêðîýëåêòðîíèêà, ðàçðàáîòêà è ïðîèçâîäñòâî êîìïüþòåðîâ è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ñâÿçü è òåëåôîíèÿ, ìî-

1 Ïîäðîáíåå ñì. Ìèõíåâà Ñ.Ã. Ðûíîê òðóäà: ìåòîäîëîãè÷åñêèå è òåîðåòè÷åñêèå îñíîâû ïîçíàíèÿ (ñèñòåìíî-ýâîëþöèîííûé ïîäõîä). Äèññ. íà ñî-
èñêàíèå ñòåïåíè äîêòîðà ýêîíîì. íàóê.
2 bea10032000rept010.htmbea10032000rept010.htm
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áèëüíûå ñåðâèñû, îáåñïå÷åíèå äîñòóïà â Èíòåðíåò è åãî èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, à òàêæå ðàçíîîáðàçíûå ïðàâèëà,

ðåãëàìåíòèðóþùèå ýòè îáëàñòè äåÿòåëüíîñòè.

Â ñèëó òàêèõ îáñòîÿòåëüñòâ ðàññìàòðèâàòü ñòåïåíü ðàñïðîñòðàíåíèÿ  èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëî-

ãèé ìîæíî ÷åðåç ðàçâèòèå òåëåôîííîé ñâÿçè è Èíòåðíåò, à òàêæå  ðûíêîâ è ïîòðåáëåíèå òåõ èëè èíûõ ïðîäóêòîâ è óñëóã ÈÊÒ.

Êîëè÷åñòâî àáîíåíòîâ ìîáèëüíûõ ñåòåé â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîñòàâëÿåò îêîëî 2 ìëðä ÷åëîâåê, ê 2011 ãîäó ýòîò ïîêàçà-

òåëü äîñòèãíåò 4 ìëðä. Â òå÷åíèå ïîñëåäóþùèõ ïÿòè ëåò íàèáîëüøèé ðîñò ÷èñëà àáîíåíòîâ ïðîèçîéäåò â Èíäèè, ñëåäóþùèé ïî

âåëè÷èíå — â Êèòàå. Ñåé÷àñ òàì èñïîëüçóåòñÿ ïîðÿäêà 383 ìëí ñîòîâûõ àïïàðàòîâ. Êðîìå òîãî, ñóùåñòâåííî âîçðàñòåò ÷èñëî

ïîëüçîâàòåëåé â Áðàçèëèè, Èíäîíåçèè è Íèãåðèè. Â ÑØÀ äî 2011 ãîäà îæèäàåòñÿ óâåëè÷åíèå ÷èñëà àáîíåíòîâ ñîòîâîé ñâÿçè

íà 66 ìëí ÷åë. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì IDC, ñòîïðîöåíòíîå ïîêðûòèå ñîòîâîé ñâÿçüþ Åâðîïû áóäåò äîñòèãíóòî â 2007 ã.1

Çíà÷èòåëüíûå äëÿ äèñòàíöèîííîé çàíÿòîñòè òåõíîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè ñâÿçàíû ñ ðàçâèòèåì íîâûõ ôîðì òåëå-

ôîííîé ñâÿçè è åå óäåøåâëåíèåì. Òåëåôîíèÿ â ïðèâû÷íîì åå ïîíèìàíèè ìîæåò ñòàòü äàæå áåñïëàòíîé, ïîëàãàþò çàïàä-

íûå ýêñïåðòû. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî òåëåôîííàÿ ñâÿçü èç ñàìîñòîÿòåëüíîé ñôåðû ïðåâðàùàåòñÿ â ïðîãðàììíîå ïðèëî-

æåíèå êîìïüþòåðà – ãîëîñîâóþ ñâÿçü (VoIP).

Äðóãàÿ îñíîâà äèñòàíöèîííîé çàíÿòîñòè – Èíòåðíåò. Íàèáîëåå àêòèâíî Èíòåðíåò èñïîëüçóþò â Êàíàäå, Þæíîé

Êîðåå, ÑØÀ, ßïîíèè è Ãåðìàíèè.2  Ïî äàííûì “Êèòàéñêîãî èíôîðìàöèîííîãî öåíòðà ñåòè èíòåðíåò” êèòàéñêàÿ àóäèòî-

ðèÿ Èíòåðíåòà çà ãîä âûðîñëà íà 18% â 2005 ã. è ñîñòàâèëà 111 ìëí ÷åëîâåê.3

Ïî äàííûì EITO, â 2004 ãîäó îáúåì ìèðîâîãî ðûíêà ïîòðåáëåíèÿ ÈÊÒ4  ñîñòà-

âèë ˆ2167 ìëðä, ïðè ýòîì 74% ñîâîêóïíûõ îáîðîòîâ ïðèøëîñü íà ÑØÀ, Åâðîïó è

ßïîíèþ. Òðàäèöèîííî ëèäèðóåò íà ýòîì ðûíêå ÑØÀ – 32%. Íåìíîãèì ìåíüøå –

30% – êîíòðîëèðóåò Åâðîïà, ïðè ýòîì îáúåì çàïàäíîåâðîïåéñêîãî ðûíêà ñîñòàâèë

â 2004 ãîäó ˆ611 ìëðä. Îñòàâøèåñÿ 26% ôîðìèðóþò, ïðåæäå âñåãî, Êèòàé, Èíäèÿ è Þæíàÿ Êîðåÿ.5

Áîëüøèíñòâî ñòðàí, äîñòèãøèõ óñïåõîâ â èíôîðìàòèçàöèè ñâîåé ýêîíîìèêè, îïèðàþòñÿ êàê íà ÷àñòíûå êîìïàíèè,

òàê è íà ãîñóäàðñòâî.

Ñ 1994 ã. ñóùåñòâóåò Êîíöåïöèÿ ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà Åâðîïåéñêîãî Ñîîáùåñòâà. Ïëàí äåéñòâèé

(Europe and the global information society. Recommendations to the European Council, May 1994) îïðåäåëèë ñòðàòåãèþ

äâèæåíèÿ Åâðîïû ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó: ëèáåðàëèçàöèÿ òåëåêîììóíèêàöèîííîãî ñåêòîðà; ñîöèàëüíàÿ îðèåíòà-

öèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà; ïëàí äåéñòâèé â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ; ïðîãðàììû íàó÷íûõ ðàçðàáîòîê.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ñòàâÿòñÿ íîâûå çàäà÷è: 1) óëó÷øåíèå óñëîâèé äëÿ áèçíåñà ïðè ïîìîùè ýôôåêòèâíîé è ñîãëàñî-

âàííîé ëèáåðàëèçàöèè òåëåêîììóíèêàöèé, 2) ïåðåõîä ê îáó÷åíèþ â òå÷åíèå âñåé æèçíè (èíèöèàòèâà “Îáó÷åíèå â

èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå”). Åâðîïåéñêàÿ Êîìèññèÿ ñòàëà âàæíûì èíñòðóìåíòîì âûðàáîòêè îáùèõ ïðàâèë, êîòîðûå

íåîáõîäèìû äëÿ ïåðåõîäà ê ãëîáàëüíîìó èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó. Îíè çàòðàãèâàþò ïðàâà íà èíòåëëåêòóàëüíóþ

ñîáñòâåííîñòü, çàùèòó äàííûõ è òàéíó ëè÷íîé æèçíè, ðàñïðîñòðàíåíèå âðåäíîãî è íåçàêîííîãî ñîäåðæàíèÿ, ïðîáëåìû

îáëîæåíèÿ íàëîãàìè, èíôîðìàöèîííóþ áåçîïàñíîñòü, èñïîëüçîâàíèå ÷àñòîò, ñòàíäàðòîâ. Äëÿ óñòàíîâëåíèÿ îáùèõ ïðàâèë

â ýòèõ îáëàñòÿõ íåîáõîäèìû ìíîãîñòîðîííèå ñîãëàøåíèÿ â ðàìêàõ Âñåìèðíîé òîðãîâîé Îðãàíèçàöèè.

Ïðàâèòåëüñòâî ÑØÀ ñäåëàëî ðàçâèòèå íàöèîíàëüíîé è ãëîáàëüíîé èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû ïðèîðèòåòà-

ìè ñâîåé ïîëèòèêè. Â 1993 ã. áûë âûïóùåí ïðàâèòåëüñòâåííûé äîêëàä “Agenda for Action” ñ ïðîåêòàìè ðàçâèòèÿ íàöèî-

íàëüíîé èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû, â ÷àñòíîñòè, ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííîé ñóïåðìàãèñòðàëè. Ïîëèòèêà ÑØÀ â

äàííîé îáëàñòè ñòðîèòñÿ íà ñëåäóþùèõ ïðèíöèïàõ:

< îáåñïå÷åíèå èíòåðàêòèâíîãî óíèâåðñàëüíîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèè, âêëþ÷àÿ ãîñóäàðñòâåííóþ èíôîðìàöèþ;

< ïîîùðåíèå ÷àñòíûõ èíâåñòèöèé è ïîìîùü â òåõíîëîãè÷åñêèõ èííîâàöèÿõ;

< çàùèòà ïðàâ èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè; îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè è íàäåæíîñòè ñåòåé, âêëþ÷àÿ çàùèòó

èíôîðìàöèè î ëè÷íîé æèçíè.5

1  http://www.cnews.ru/news/top/index.shtml?2006/01/19/194627
2  http://www.cnews.ru/telecom2004/part11/audience.shtml
3 Ñîëîíèí Â. Êèòàéñêàÿ èíòåðíåò-àóäèòîðèÿ âûðîñëà äî 111 ìëí  / Analyticshttp://www.cnews.ru/reviews/free/ip2005/articles/
internet_world.shtml
4 Ðûíîê ÈÊÒ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñåãìåíòû àïïàðàòíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ÏÎ, ÈÒ-óñëóã, óñëóã ñâÿçè è òåëåêîììóíèêàöèîííîãî îáîðóäîâàíèÿ.
5  http://www.cnews.ru/2004/part1
5 Ñì. Information Superhighway: An Overview of Technology Challenges, Report to the USA Congress, 1995.Ð.10; Brown R., Irving L., Prabhakar A.,.Katzen S.
The Global Information Infrastructure: Agenda for Cooperation. W., 1995. Ð. 3 -4.
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Àíàëîãè÷åí îïûò Êàíàäû â ïîñòðîåíèè èíôîðìàöèîííîé ìàãèñòðàëè.

Ñòðåìèòåëüíî ðàçâèâàåòñÿ ÈÊÒ-èíôðàñòðóêòóðà â ðÿäå ñòðàí Àçèè: Èíäèè, Êèòàå, Þæíîé Êîðåå, Èðàíå.

Ñ 1998 ã. Èíäèÿ íà÷àëà ðåàëèçàöèþ Ïëàíà äåéñòâèé ïî âñåñòîðîííåìó ðàçâèòèþ ÈÒ â ñòðàíå, êîòîðûé âêëþ÷àë òðè

îñíîâíûõ íàïðàâëåíèÿ: 1) ñîçäàíèå ñîâðåìåííûõ ñèñòåì ñâÿçè, â ÷àñòíîñòè – îïòîâîëîêîííîé è ñïóòíèêîâîé; 2) ðàñøè-

ðåíèå âíóòðåííåãî äîñòóïà ê ÈÒ; 3) ñòèìóëèðîâàíèå ýêñïîðòà ÈÒ.1  Óæå ê 2000 ã. áûëà ïðîèçâåäåíà ðåêîíñòðóêöèÿ

òåëåêîììóíèêàöèîííîé ñòðóêòóðû ñ öåëüþ îáëåã÷åíèÿ îáìåíà èíôîðìàöèåé ñ äðóãèìè ñòðàíàìè, îñîáåííî ñ ÑØÀ.

Ñîçäàíà ñêîðîñòíàÿ ñåòü ïåðåäà÷è äàííûõ, îáúåäèíèâøàÿ 12 ãîðîäîâ Èíäèè. Íåäàâíî óñòàíîâëåíû âûñîêîñêîðîñòíûå

ñïóòíèêîâûå êàíàëû ñâÿçè, øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ öèôðîâûå òåõíîëîãèè ïåðåäà÷è äàííûõ. Îñíîâíûì íàïðàâëåíèåì

îðãàíèçàöèè êîììóíèêàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû Èíäèè âûáðàíî ïîñòðîåíèå ëîêàëüíî-âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé è èõ

ñîåäèíåíèå ìåæäó ñîáîé ïîñðåäñòâîì âûñîêîñêîðîñòíûõ êàíàëîâ.

Â Èíäèè ôóíêöèîíèðóåò ãîñóäàðñòâåííàÿ íàöèîíàëüíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñåòü Nicnet, îðãàíèçîâàííàÿ íà îñíîâå

èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ Íàöèîíàëüíîãî öåíòðà èíôîðìàòèêè (NIC) ìèíèñòåðñòâà ýëåêòðîíèêè Èíäèè. Â ñåòè Nicnet

ñîçäàþòñÿ ðåñóðñû, íåîáõîäèìûå äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðÿäà êðóïíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ïðîìûøëåííûõ êîðïîðàöèé.

Íà êîììåð÷åñêîé îñíîâå ñåòü ïðåäîñòàâëÿåò ñâîè ðåñóðñû ÷àñòíûì êîìïàíèÿì (èíäèéñêèì è çàðóáåæíûì).2

Îãðîìíîå çíà÷åíèå ïðè ôîðìèðîâàíèè êîììóíèêàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû ïðèäàåòñÿ èñïîëüçîâàíèþ

Èíòåðíåòà. Äîñòóï â Èíòåðíåò ïîÿâèëñÿ â Èíäèè íà ðóáåæå 1986–1987 ãã., êîãäà ïðè Äåïàðòàìåíòå ýëåêòðîíè-

êè áûëà ñîçäàíà íà ñðåäñòâà ÎÎÍ ñåòü Education and Research Network (Ernet). Â 1995 ã. íà÷àëà ôóíêöèîíèðî-

âàòü ãîñóäàðñòâåííàÿ êîìïàíèÿ Videsh Sanchar Nigam Limited (VSNL) Èíòåðíåò, êîòîðàÿ ê ñåðåäèíå 1997 ã. èìåëà

28 òûñÿ÷, à ÷åðåç ãîä – óæå 100 òûñ. ïîëüçîâàòåëåé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÷èñëî ïåðñîíàëüíûõ ÝÂÌ â Èíäèè óâå-

ëè÷èâàåòñÿ åæåãîäíî íà 40-50%.3  Ýòîìó ñïîñîáñòâóåò ïðîãðàììà “Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè – äëÿ âñåõ ê

2008 ã.”, îòðàæàþùàÿ ïîëèòèêó Èíäèè ïî ðàçâèòèþ ÈÒ.

Êðàåóãîëüíûì êàìíåì ïîëèòèêè ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Þæíîé Êîðåè ÿâëÿåòñÿ çàäà÷à ñòàòü ñòðàíîé-ëèäåðîì

â îáëàñòè èíôîðìàòèêè è êîììóíèêàöèé. Â 1987 ãîäó Ìèíèñòåðñòâîì íàóêè è òåõíîëîãèè Þæíîé Êîðåè áûë ðàçðàáîòàí

ïÿòíàäöàòèëåòíèé ïëàí, îïðåäåëèâøèé îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâà. Îòëè÷èòåëüíàÿ

îñîáåííîñòü Þæíîé Êîðåè — ñîâðåìåííûé óðîâåíü òåëåêîììóíèêàöèé è ñèñòåì ñâÿçè âñåõ óðîâíåé è òèïîâ. Â Þæíîé

Êîðåå èìåþòñÿ íåñêîëüêî êðóïíûõ îáùåíàöèîíàëüíûõ òåëåâèçèîííûõ ñåòåé. Ïîâñåìåñòíî ðàçâèòû ñåòè êàáåëüíîãî

òåëåâèäåíèÿ. Ïî êîëè÷åñòâó àáîíåíòîâ òåëåâèçèîííûõ êàáåëüíûõ ñåòåé Þæíàÿ Êîðåÿ çàíèìàåò äåñÿòîå ìåñòî â ìèðå.

Âñåãî çà íåñêîëüêî ëåò çäåñü ïðîèçîøëî áûñòðîå ðàçâèòèå íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, â òîì ÷èñëå —

ìîáèëüíîé ñâÿçè è Èíòåðíåòà. Â 2005 ãîäó ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé âûñîêîñêîðîñòíîé ñåòè äîñòèãëî 13,5 ìèëëèîíîâ ÷åëî-

âåê.4 Îêîëî 60% âñåãî íàñåëåíèÿ Þæíîé Êîðåè (29 ìèëëèîíîâ ÷åëîâåê) ÿâëÿþòñÿ ïîëüçîâàòåëÿìè Èíòåðíåòà. Â ãîñóäàð-

ñòâåííûõ ïðîãðàììàõ çàëîæåíà çàäà÷à îñíàùåíèÿ âñåõ æèòåëåé ñòðàíû äîìàøíèì âûñîêîñêîðîñòíûì äîñòóïîì â

Èíòåðíåò. Íà ýòó ïðîãðàììó ïëàíèðóåòñÿ èñòðàòèòü ïî÷òè îäèííàäöàòü ìèëëèàðäîâ äîëëàðîâ ÑØÀ. Âûñîêàÿ êîíêóðåíöèÿ

ïî ïðåäîñòàâëåíèþ óñëóã äîñòóïà â Èíòåðíåò ñî ñòîðîíû ìíîãî÷èñëåííûõ ïðîâàéäåðîâ â ïîñëåäíèå ãîäû ïðèâåëà ê

çíà÷èòåëüíîìó ñíèæåíèþ öåíû íà ýòîò âèä óñëóã.

Áóðíî ðàçâèâàåòñÿ ÈÒ-èíôðàñòðóêòóðà â Êèòàå. Â 2002 ãîäó Êèòàé âûøåë íà âòîðîå ìåñòî â ìèðå ïî êîëè÷åñòâó

æèòåëåé, ïîëüçóþùèõñÿ Èíòåðíåòîì â äîìàøíèõ óñëîâèÿõ, óñòóïàÿ â ýòîì ñåé÷àñ òîëüêî ÑØÀ. ×èñëî ïîëüçîâàòåëåé Èíòåð-

íåòà â Êèòàå ðàñòåò íåâèäàííûìè òåìïàìè – äî 6% â ìåñÿö. Åñëè òåìïû ñîõðàíÿòñÿ, òî ê 2010 ã. íàèáîëåå ïîïóëÿðíûì

ÿçûêîì â Èíòåðíåòå áóäåò êèòàéñêèé – 432 ìèëëèîíà ïîëüçîâàòåëåé âñåìèðíîé ñåòè áóäóò êèòàéöàìè.5

Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå òåëåôîííàÿ ñåòü â Êèòàå åæåãîäíî ðîñëà íà 40-50%. Âèäèìî, ê 2010 ãîäó ïî êîëè÷åñòâó

òåëåôîííûõ ëèíèé Êèòàé îáãîíèò ÑØÀ, à óñëóãàìè ñâÿçè áóäóò ïîëüçîâàòüñÿ äî 800 ìëí æèòåëåé ïðîâèíöèé. Ðûíîê

ñîòîâîé è ïåéäæèíãîâîé ñâÿçè â Êèòàå ñàìûé êðóïíûé â ìèðå.

Ïðîèçîøåë ñêà÷îê â ðàçâèòèè òåëåêîììóíèêàöèé â Èðàíå, ãäå åùå â 1970 ãîäó áûë îðãàíèçîâàí ñîáñòâåííûé

1 Building the Information Society: Moving Canada into the 21st Century. Ministry of Supply and Services, Canada, 1996.
2 Ðåñóðñû Nicnet óæå äîñòóïíû â 540 ðàéîííûõ öåíòðàõ Èíäèè, ñòîëèöàõ âñåõ øòàòîâ è ñîþçíûõ òåððèòîðèé ñòðàíû. Ê ñåòè òàêæå ïîäêëþ÷åíû Àí-
äàìàíñêèå îñòðîâà, èíäèéñêîå ïîñîëüñòâî íà îñòðîâå Ìàâðèêèé, èíñòèòóò ìåäèöèíñêèõ èññëåäîâàíèé â Íåïàëå (ã. Êàòìàíäó). Ðåñóðñàìè ñåòè
ïîëüçóþòñÿ ó÷åáíûå è èññëåäîâàòåëüñêèå íàó÷íûå ó÷ðåæäåíèÿ.
3  bea10032000rept050.htmbea10032000rept050.htm
4  http://www.cnews.ru/reviews/asia/
5  http://www.cnews.ru/it/china/#4#4
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íàó÷íûé èíñòèòóò òåëåêîììóíèêàöèé, îáåñïå÷èâøèé ñòðàíó íà âñå ïîñëåäóþùèå ãîäû êâàëèôèöèðîâàííûìè êàäðàìè

è ïðîåêòàìè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ òàêîé ïîêàçàòåëü óðîâíÿ òåëåôîíèçàöèè, êàê ÷èñëî òåëåôîííûõ ëèíèé íà ñòî àáîíåíòîâ,

â Èðàíå ñîñòàâëÿåò 14,45 – ñàìûé âûñîêèé ïîêàçàòåëü âî âñåì ñðåäíåàçèàòñêîì ðåãèîíå. Ïðè ýòîì áîëåå 80% âñåõ

ëèíèé ñâÿçè – öèôðîâûå.1

Ïåðâîå ïîäêëþ÷åíèå ê Èíòåðíåòó â Èðàíå áûëî îñóùåñòâëåíî â ÿíâàðå 1993 ãîäà ÷åðåç ñåòü BITNET. Ìåæäó PM,

êîòîðàÿ îáñëóæèâàëà èðàíñêèõ ÷ëåíîâ åâðîïåéñêîé àêàäåìè÷åñêîé íàó÷íîé ñåòè (EARN), è óíèâåðñèòåòîì â Âåíå áûëà

îðãàíèçîâàíà îäíà âûäåëåííàÿ ëèíèÿ ñî ñêîðîñòüþ ñîåäèíåíèÿ 9600 êáò/ñ. Âíà÷àëå ê ïîëüçîâàíèþ Èíòåðíåòîì äîïóñ-

êàëèñü òîëüêî ëèöà èç óíèâåðñèòåòîâ è ïðàâèòåëüñòâà ïî ñïåöèàëüíîìó ïåðå÷íþ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ñòðàíå äåéñòâóþò

îêîëî ñåìè Èíòåðíåò-ïðîâàéäåðîâ, ñàìûé êðóïíûé èç íèõ – Èíñòèòóò Íåäà Ðàéàíå (ÍÐÈ). Ïî íåêîòîðûì îöåíêàì, â

äåêàáðå 2001 ãîäà áîëåå 420 òûñÿ÷ ÷åëîâåê â ñòðàíå èìåëè äîñòóï â Èíòåðíåò. Êàê îòìå÷àþò àíàëèòèêè, â áëèæàéøèå

ãîäû ÷èñëî èðàíöåâ â Ñåòè ìîæåò äîñòè÷ü 15 ìèëëèîíîâ ÷åëîâåê.2

Òàêèì îáðàçîì, ðàçâèòèå ÈÊÒ ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé äëÿ ïîëíîöåííîãî ó÷àñòèÿ â ñîâðåìåííûõ îáìåíàõ èíôîðìàöèè äëÿ

ëþáîé ñòðàíû.

Õàðàêòåð òðóäà â èíôîðìàöèîííîé ýêîíîìèêå

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîä âîçäåéñòâèåì ÈÊÒ ïðîèñõîäÿò ñóùåñòâåííûå èçìåíåíèÿ â ñîäåðæàíèè è õàðàêòåðå òðóäà, â

ñïîñîáàõ âçàèìîäåéñòâèÿ ðàáîòíèêîâ.

Òðóä ïðèíèìàåò âñå áîëåå òâîð÷åñêèé è âíóòðåííå ñâîáîäíûé õàðàêòåð. Â îáîáùåííîì âèäå ýòè èçìåíåíèÿ îòðàæå-

íû â òàáëèöå 1.

Âñåñòîðîííÿÿ êîìïüþ-

òåðèçàöèÿ ñòèìóëèðóåò èíòåã-

ðàöèþ ôóíêöèé ðàáîòíèêà, à

íå èõ ðàñ÷ëåíåíèå, êàê ýòî

áûëî ïðåæäå, è “...âïåðâûå ïî-

ÿâëÿåòñÿ ðåàëüíàÿ âîçìîæ-

íîñòü ñîçíàòåëüíî “êîíñòðóè-

ðîâàòü” ïðîöåññ òðóäà, äåëàÿ

åãî áîëåå ñîäåðæàòåëüíûì”.4

Àìåðèêàíñêèé ó÷åíûé-ôóòî-

ðîëîã Î. Òîôôëåð îòìå÷àåò:

“...êëþ÷ ê áóäóùåìó òðóäà çàê-

ëþ÷àåòñÿ â ïîíèìàíèè òîãî,

÷òî ðóòèííàÿ, ïîâòîðÿþùàÿ-

ñÿ, ÷àñòè÷íàÿ ðàáîòà íå ÿâëÿåòñÿ áîëåå ýôôåêòèâíîé. Îíà óæå îòæèëà â òåõíîëîãè÷åñêè ðàçâèòûõ ñòðàíàõ...”.5 Â íîâûõ

óñëîâèÿõ ðàáîòíèêè ñòàíîâÿòñÿ áîëåå ñâîáîäíûìè, ïîòîìó ÷òî ðåçóëüòàòû òâîð÷åñêîãî èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà íåîò÷óæäàå-

ìû îò íèõ ñàìèõ. Â ÷åì è ñîñòîèò êîðåííîå îòëè÷èå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé îò âñåõ ïðåæíèõ. Ïðè÷èíà æå çàêëþ÷àåòñÿ

â ñàìîì õàðàêòåðå òðóäà, êîòîðûé, îïèðàÿñü â îñíîâíîì íà èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè, ÿâëÿåòñÿ â ýòîé ÷àñòè òâîð÷å-

ñòâîì.6

Â òî æå âðåìÿ èìååòñÿ è ïðîòèâîïîëîæíàÿ òåíäåíöèÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ íåòâîð÷åñêîãî êîìïüþòåðíîãî òðóäà.7 Òàê,

ñîöèîëîã À. Ëîõàíüêî îòìå÷àåò: “Ñóùåñòâóþò ñèñòåìû, â êîòîðûõ âñå âîçìîæíûå âàðèàíòû äåéñòâèÿ çàðàíåå ïðåäóñìîò-

1 http://www.cnews.ru/it/iran/
2  http://www.cnews.ru/it/iran/
3 Ñîñòàâëåíî àâòîðîì
4 Ñóïÿí Â.Â. Íàåìíûé òðóä â ÑØÀ íà íîâîì ýòàïå ÍÒÐ: êà÷åñòâåííàÿ ýâîëþöèÿ è ïðîáëåìû èñïîëüçîâàíèÿ. Ì., 1990, ñ. 54
5 Òîôëåð Î. Áóäóùåå òðóäà//Íîâàÿ òåõíîêðàòè÷åñêàÿ âîëíà íà Çàïàäå. Ì., 1986, ñ. 252
6 Äåëÿãèí Ì. Íîâûé õàðàêòåð òðóäà è îáíîâëåíèå ÷åëîâå÷åñòâà// http://www.pv.derrick.ru/dec_2003_08.shtml êíèãà
7 Ê. Âàëüòóõ äåëèò òðóä íà äâà âèäà: òâîð÷åñêèé – “òðóä, çàêëþ÷àþùèéñÿ â îáîáùåíèè íàáëþäàåìûõ ôàêòîâ è ïîëó÷åíèè íîâûõ èäåé”, è èñïîëíè-
òåëüñêèé – “òðóä ïî òèðàæèðîâàíèþ èäåé, âêëþ÷àÿ ðàñïðîñòðàíåíèå èäåé êàê òàêîâûõ è ìàòåðèàëèçàöèþ èäåé”//Âàëüòóõ Ê.Ê. Èíôîðìàöèîí-
íàÿ òåîðèÿ ñòîèìîñòè. Íîâîñèáèðñê, 1996, ñ. 133-134
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ðåíû, âñå ïîñëåäîâàòåëüíîñòè îïåðàöèé ñòðîãî çàëîæåíû â îïðåäåëåííûé àëãîðèòì. Â ýòîì ñëó÷àå íà äîëþ ÷åëîâåêà

îñòàåòñÿ òîëüêî âûáîð íà êàæäîì ýòàïå îáðàáîòêè èíôîðìàöèè ñîîòâåòñòâóþùåãî ïàðàìåòðà èëè, ÷òî åùå õóæå, ëèøü

ìàøèíàëüíîå âûïîëíåíèå ñòðîãî îïðåäåëåííîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè äåéñòâèé. Ïðèìåíåíèå òàêèõ ñèñòåì ïðåâðàùàåò

÷åëîâåêà â ïðèäàòîê ìàøèíû, ñâîäÿ ÷åëîâå÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü ê ôóíêöèîíèðîâàíèþ â ñèñòåìå, ñîâåðøåííî ëèøàåò åãî

èíèöèàòèâû è òâîð÷åñêîãî íà÷àëà”.1

Îäíàêî, íà íàø âçãëÿä, ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ñóùåñòâóþò è äðóãèå òåõíîëîãèè – èíòåðàêòèâíûå, êîãäà ÷åëîâåê

èãðàåò àêòèâíóþ ðîëü, ñàì èùåò ðåøåíèå ïðîáëåì, íî ñ ïîìîùüþ ÈÊÒ. Èìåííî îíè ïðåäïîëàãàþò àêòèâíîå òâîð÷åñêîå

íà÷àëî, ðàçâèâàþò ìåæëè÷íîñòíûå êîììóíèêàöèè. Òàêèå òåõíîëîãèè ïîìîãàþò ðåøèòü ïðîáëåìó òåððèòîðèàëüíîé ðà-

çîáùåííîñòè, ñïîñîáñòâóþò ðàçâèòèþ äèñòàíöèîííîé çàíÿòîñòè. Ýòî íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ, ýêîíîìè÷åñêèé àíàëèç,

ïðîãðàììèðîâàíèå. Ñðåäíèé óðîâåíü çàíèìàþò “ñìåøàííûå” âèäû òðóäà, ñîåäèíÿþùèå ôèçè÷åñêóþ ðàáîòó ñ èñïîëü-

çîâàíèåì èíôîðìàöèè (ïðîèçâîäñòâà ñ ïðèìåíåíèåì êîìïüþòåðíîé òåõíèêè, ñôåðà îáñëóæèâàíèÿ). Ðàñïîëîæåííûé

íà íèæíåì óðîâíå ðó÷íîé òðóä ïîñòåïåííî èñ÷åçàåò.2

Òàêèì îáðàçîì, î÷åíü âàæíî, ÷òîáû íîâûå ÈÊÒ áûëè èíñòðóìåíòîì äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ, íå ïîäàâëÿÿ åãî, íå îãðàíè÷è-

âàÿ, íå íàâÿçûâàÿ æåñòêóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé, ïðåâðàùàþùóþ ÷åëîâåêà â áåçäóìíîãî èñïîëíèòåëÿ.

Êîìïüþòåðèçàöèÿ (èíôîðìàòèçàöèÿ) òðóäà èçìåíèëà ñàì õàðàêòåð äåÿ-

òåëüíîñòè ðàáîòíèêà. Êà÷åñòâåííûå èçìåíåíèÿ ñîäåðæàíèÿ òðóäà, ïðîèñõîäÿ-

ùèå ñåãîäíÿ â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ, ñàìîãî ðàáîòíèêà è åãî ïîëîæåíèÿ â òðóäå çíà-

÷èòåëüíî ãëóáæå è øèðå òðàäèöèîííîãî âîïðîñà î ñîîòíîøåíèè äîëè ðó÷íîãî è

óìñòâåííîãî òðóäà. Ïðîèñõîäèò ïåðåõîä ìàòåðèàëüíîãî è èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà è ñàìîãî ðàáîòíèêà â íîâîå êà÷åñòâî.3

Ïåðåõîä îò èíäóñòðèàëüíîé ê èíôîðìàöèîííîé ýêîíîìèêå, íàðàñòàíèå ïðîöåññîâ èíôîðìàòèçàöèè õàðàêòåðèçóþòñÿ

ñïåöèôè÷åñêèìè îñîáåííîñòÿìè âîçäåéñòâèÿ íà òðóä è ðàáîòíèêà. Èíôîðìàöèîííàÿ ýêîíîìèêà âåäåò ê òàêèì èçìåíåíè-

ÿì, êîãäà îïîñðåäóþòñÿ âñå îòíîøåíèÿ. Îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåõîä îòäåëüíûõ âèäîâ òðóäà ê èíôîðìàòèçèðîâàííîìó òðóäó,

ïðåäñòàâëÿþùåìó áîëåå âûñîêóþ åãî ôîðìó. Ñîçäàíèå òîâàðîâ è óñëóã âî âñå â áîëüøåé ñòåïåíè íà÷èíàåò çàâèñåòü îò ÈÊÒ, îò

ïðèìåíåíèÿ íîâûõ ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè è èíôîðìàòèçàöèè. È åñëè ñ íà÷àëîì ÍÒÐ â 50-60-å ãîäû ÕÕ âåêà â ïåðâóþ

î÷åðåäü áðîñàëàñü â ãëàçà àâòîìàòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà, çàìåíà ðó÷íîãî òðóäà ìàøèííûì, òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ïåðâûé

ïëàí âûøëè äðóãèå òåíäåíöèè: êîìïüþòåðèçàöèÿ ýêîíîìèêè, ðàñøèðåíèå ñôåðû èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà, âîçðàñòàíèå

ðîëè îáðàçîâàíèÿ.4  Ïî âûðàæåíèþ Ñ. Ìèõíåâîé, ïîÿâëÿåòñÿ íîâûé òèï – “èíôîðìàöèîííûé ðàáîòíèê”.5

Ñïåöèôèêà ñîâðåìåííîãî ýòàïà ïðîôåññèîíàëüíîé äèôôåðåíöèàöèè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íîâûé âèòîê èíôîðìà-

öèîííîãî ðàçâèòèÿ îáùåñòâà äî ñåðåäèíû ÕÕ âåêà ïðèâîäèë íå òîëüêî ê âîçíèêíîâåíèþ íîâûõ ïðîôåññèé, íî è ê

ôîðìèðîâàíèþ íà èõ îñíîâå îòäåëüíûõ îòðàñëåé. Ïðèîðèòåòíûå ïîçèöèè èí-

ôîðìàöèîííûõ ôåíîìåíîâ â ñèñòåìå ðåñóðñîâ, ãëîáàëüíûé õàðàêòåð èíôîð-

ìàòèçàöèè íàìå÷àþò íîâûå òåíäåíöèè â ïðîöåññå îáùåñòâåííîãî ðàçäåëåíèÿ

òðóäà. Òåõíîëîãè÷åñêîå ðàçâèòèå òðåáóåò óâåëè÷åíèÿ ðàçíîîáðàçèÿ èíôîðìà-

öèîííûõ ïðîôåññèé, íîâûå òåõíîëîãèè ïîðîæäàþò íîâûå ïðîôåññèè, íîâûå

êâàëèôèêàöèîííûå ïàðàìåòðû è òðåáîâàíèÿ, íîâîå ïðîñòðàíñòâåííîå ïîëîæåíèå ðàáîòàþùèõ.

Îäíèì èç âàæíåéøèõ íàïðàâëåíèé èíôîðìàòèçàöèè ñòàíîâèòñÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèå ðàçíîîáðàçèÿ èíôîðìàöè-

îííîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ïðîñòðàíñòâà: ïîÿâëåíèå íîâûõ ïðîôåññèé, îáåñïå÷èâàþùèõ óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå èíôîðìà-

öèîííîé ñðåäû; òðàíñôîðìàöèÿ óñòîÿâøèõñÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ íàïðàâëåíèé â ñîîòâåòñòâèè ñ ãîñïîäñòâóþùèìè â

íàñòîÿùèé ìîìåíò âðåìåíè èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè.

Åùå íåñêîëüêî ëåò íàçàä Èíòåðíåò êàê ìåñòî ïðèëîæåíèÿ ñèë ïðàêòè÷åñêè íå ñóùåñòâîâàë, à ñåé÷àñ ðàáîòà â “Ñåòè”

ñòàíîâèòñÿ âàæíûì ôàêòîðîì ýêîíîìèêè. Àìåðèêàíñêàÿ àññîöèàöèÿ ýëåêòðîíèêè ïðîâåëà èññëåäîâàíèå, êîòîðîå ïîêà-

çàëî, ÷òî ïåðå÷åíü ïðîôåññèé, ñâÿçàííûõ ñ ðàáîòîé â Èíòåðíåòå, çíà÷èòåëüíî ðàñøèðèëñÿ.

1  Ëîõàíüêî À.Â. Ëè÷íîñòü â óñëîâèÿõ èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà. Àâòîðåôåðàò äèññåðòàöèè íà ñîèñêàíèå ó÷åíîé ñòåïåíè êàíäèäàòà ñîöèîëîãè-
÷åñêèõ íàóê.
2 Ñì. Òîôëåð Î. Áóäóùåå òðóäà//Íîâàÿ òåõíîêðàòè÷åñêàÿ âîëíà íà Çàïàäå. Ì., 1986, ñ. 41
3 Ñì. Øàðèí Ë. Ìåòàýêîíîìèêà: èíòåãðàöèÿ ìàòåðèàëüíîãî è íàó÷íîãî ïðîèçâîäñòâà // Îáùåñòâî è ýêîíîìèêà, 2000, ¹1, ñ. 59
4 Ïîäðîáíåå ñì. http://anthropology.ru/ru/texts/pruel/educinnov_22.html
5  Ìèõíåâà Ñ.Ã. Ðûíîê òðóäà: ìåòîäîëîãè÷åñêèå è òåîðåòè÷åñêèå îñíîâû ïîçíàíèÿ (ñèñòåìíî-ýâîëþöèîííûé ïîäõîä). Äèññ. Íà ñîèñêàíèå ñòåïåíè
äîêòîðà ýêîíîì. íàóê.  bea10032000rept010.htmbea10032000rept010.htm
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Ïðîôåññèÿ web-ìàñòåðà (îáùåå íàçâàíèå òåõ, êòî âûïîëíÿë ðàáîòó, òàê èëè èíà÷å ñâÿçàííóþ ñ “Ñåòüþ” – ñèñòåìíîå

àäìèíèñòðèðîâàíèå, ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå è ò. ä.) ðàñùåïèëàñü íà ïÿòü êàòåãîðèé: ðàçðàáîòêà, ìàðêåòèíã è

ïðîäàæè, àäìèíèñòðèðîâàíèå, èíôîòåõíèêà è èíôîðìàöèÿ (ñîäåðæàíèå).1

Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûå è âûñîêîîïëà÷èâàåìûå ïðîôåññèè â Èíòåðíåòå ñëåäóþùèå:2

< Ìåíåäæåð ïî ýëåêòðîííîé òîðãîâëå.

< Ñïåöèàëèñò ïî ñòðàòåãè÷åñêîìó ïëàíèðîâàíèþ îïåðàöèé â Èíòåðíåòå.

< Äèðåêòîð ïî ðàçðàáîòêå ñòðàòåãèè ðàáîòû â Èíòåðíåòå.

< Êðåàòèâíûé äèðåêòîð.

< Äèçàéí-ìåíåäæåð.

Ðàçâèòèþ èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà ðàáîòíèêîâ ñïîñîáñòâóåò äèñòàí-

öèîííîå îáó÷åíèå. Ó÷èòûâàÿ âñå âîçðàñòàþùóþ ðîëü ÈÒ-òåõíîëîãèé, ñòðàòåãè-

÷åñêèì íàïðàâëåíèåì ñòàíîâèòñÿ îáåñïå÷åíèå èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ íà

îñíîâå áûñòðîãî îáíîâëåíèÿ çíàíèé, à òàêæå ðàçâèòèÿ íàâûêîâ ýôôåêòèâíîãî

èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, íàâûêîâ ðàáîòû ñ äèñòàíöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè. Äàííîå íàïðàâëåíèå

ïðèçíàíî ïðèîðèòåòíûì â ðåôîðìàõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåì, îñóùåñòâëÿåìûõ ñåé÷àñ âåäóùèìè ñòðàíàìè ìèðà –

ÑØÀ, Âåëèêîáðèòàíèåé, Êàíàäîé, Ãåðìàíèåé, Ôðàíöèåé è äð. Â ðÿäå ñòðàí (íàïðèìåð, â Êàíàäå) äèñòàíöèîííîå îáó÷å-

íèå ôèíàíñèðóåòñÿ èç ðåãèîíàëüíûõ áþäæåòîâ. Â 2005 ãîäó â ðàçâèòèå îáðàçîâàòåëüíûõ Èíòåðíåò-óñëóã, ïî îöåíêàì

Èíñòèòóòà ñòàíäàðòîâ è òåõíîëîãèé ÑØÀ, âëîæåíî 46 ìëðä äîëë.3

Â ÑØÀ åæåãîäíî ïîâûøàåòñÿ ïîïóëÿðíîñòü äèñòàíöèîííîé ôîðìû îáó÷åíèÿ: êîëè÷åñòâî ñòóäåíòîâ â íåäàâíî ïî-

ÿâèâøèõñÿ âèðòóàëüíûõ “ìåãàóíèâåðñèòåòàõ” ïðåâûøàåò 100 òûñÿ÷ ÷åëîâåê. Â 2003 ãîäó âñåãî íà îíëàéíîâûõ êóðñàõ â

ÑØÀ áûëî çàðåãèñòðèðîâàíî áîëåå 3 ìèëëèîíîâ ñòóäåíòîâ. Ñîãëàñíî íåêîòîðûì èññëåäîâàíèÿì, àìåðèêàíñêèé ðûíîê

îíëàéíîâîãî îáó÷åíèÿ óæå ñîñòàâëÿåò áîëåå $10 ìëðä.4

Áðèòàíñêîå ïðàâèòåëüñòâî íà÷àëî îñóùåñòâëÿòü ïðîåêò ïî ñîçäàíèþ íàöèîíàëüíîãî äèñòàíöèîííîãî óíèâåðñèòåòà â

2003 ãîäó. Áþäæåò ýòîãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ ñîñòàâèë 20 ìëí äîëë. Ïðåäïîëàãàëîñü, ÷òî îáó÷àòüñÿ â ðåæèìå îíëàéí òåïåðü

ñìîæåò ëþáîå çàèíòåðåñîâàííîå ëèöî, èìåþùåå âûñøåå îáðàçîâàíèå è âëàäåþùåå àíãëèéñêèì ÿçûêîì. Ïîðòàë ïîëó÷èë

íàçâàíèå UkeU (UK eUniversities). Ïàðòíåðàìè ïðîåêòà âûñòóïèëè âûñîêîòåõíîëîãè÷åñêèå ëèäåðû Fujitsu è Sun Microsystems.

Óñïåøíîå ïðîäâèæåíèå íà áðèòàíñêîì è åâðîïåéñêîì ðûíêå ïðîäîëæèë è ïðîåêò Îòêðûòîãî óíèâåðñèòåòà (Open University).

Çäåñü â îíëàéíîâîì ðåæèìå óæå îáó÷àþòñÿ 150 òûñÿ÷ ñòóäåíòîâ. Ïîâûøåííûé èíòåðåñ ê Èíòåðíåòó â Âåëèêîáðèòàíèè

ñòèìóëèðîâàë ïðèíÿòèå â íà÷àëå 2004 ã. ðåøåíèÿ î ñîçäàíèè ïðè Îêñôîðäñêîì óíèâåðñèòåòå ïåðâîãî â ìèðå ñïåöèàëè-

çèðîâàííîãî èíñòèòóòà ïî èçó÷åíèþ Èíòåðíåò-ðåñóðñîâ è øèðîêèõ âîçìîæíîñòåé âñåìèðíîé “ïàóòèíû”.5

Øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó÷èëè ýëåêòðîííûå êíèãè è ó÷åáíèêè. Ñîãëàñíî îöåíêàì èññëåäîâàòåëüñêîé êîìïà-

íèè Eduventures.com, â íà÷àëå 2003 ãîäà îáúåì ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ ýëåêòðîííûõ áèáëèîòåê ñîñòàâëÿë îêîëî 250 ìëí

äîëë., à ê 2004 ãîäó îí óòðîèëñÿ è äîñòèã 850 ìëí äîëë.6

Âñå áîëüøåå êîëè÷åñòâî êîìïàíèé íà÷èíàåò èñïîëüçîâàòü âîçìîæíîñòè Èíòåðíåòà äëÿ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè

ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ. Îñíîâíîé öåëüþ âíåäðåíèÿ ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïåðåõîä ê ñèñòåìå “íåïðåðûâíîãî îáó-

÷åíèÿ”. Ïî äàííûì IDC, ñîâîêóïíûé îáúåì ðûíêà îáîðóäîâàíèÿ è ó÷åáíûõ ïîñîáèé äëÿ ñåòåâîãî ïðîèçâîäñòâåííîãî

îáó÷åíèÿ äîñòèãàåò â ÑØÀ 1,1 ìëðä äîëë. Àìåðèêàíñêèå êîìïàíèè ñàìè ãîòîâû èíâåñòèðîâàòü âî âíóòðèêîðïîðàòèâíûå

ñèñòåìû äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. Ïîäîáíûå ñèñòåìû ñîçäàíû òàêèìè èçâåñòíûìè ôèðìàìè, êàê IBM, Compaq Computer

è Hewlett-Packard, Ford, èíôîðìàöèîííîå àãåíòñòâî “Ðåéòåð” è äð.7

1 Íàèáîëåå âûñîêîîïëà÷èâàåìûìè êàòåãîðèÿìè â “Ñåòè” ÿâëÿþòñÿ ñïåöèàëèñòû â îáëàñòè ìàðêåòèíãà è ïðîäàæ, çà íèìè èäóò ñïåöèàëèñòû â îáëàñòè
èíôîòåõíèêè è àäìèíèñòðàòîðû. Çàìûêàþò ñïèñîê ðàçðàáîò÷èêè è ñïåöèàëèñòû ïî èíôîðìàöèè (ñîäåðæàíèþ). ×òî êàñàåòñÿ àäìèíèñòðèðîâàíèÿ,
òî èíèöèàòîðû îïðîñà ñóìåëè ïîëó÷èòü äàííûå òîëüêî î äâóõ ïðîôåññèÿõ â ðàìêàõ ýòîé êàòåãîðèè: ñåòåâîé àäìèíèñòðàòîð è ôîðóì-ìåíåäæåð, èëè
èíà÷å èíñïåêòîð ÷àò-ñàéòà.
1 Ñì. Óãàðîâà Å. ×èñëî ïðîôåññèé â “Ñåòè“ ðåçêî âîçðîñëî // http://business.rin.ru/cgi-bin/search.pl?action=view&num=342181&razdel=9&w=0#
3 Äèñòàíöèîííîå îáðàçîâàíèå â ÑØÀ// http://www.cnews.ru/edu2004/info/#1#1
4 Òàì æå
5 Áðèòàíñêîå îáðàçîâàíèå â îíëàéíîâîì ðåæèìå// http://www.cnews.ru/edu2004/info/#2#2
6  Ýëåêòðîííîå êíèãîèçäàíèå// http://www.cnews.ru/edu2004/info/#3#3
7 Îáðàçîâàíèå è áèçíåñ: Òî÷êè ïåðåñå÷åíèÿ// http://www.cnews.ru/edu2004/info/#4#4
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Ðàçâèòèå ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè â íàñòîÿùåå âðåìÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ êàê

ïðîöåññ ìîäåðíèçàöèè äâóõ ðàçëè÷íûõ òèïîâ òåõíîëîãèé:

1) ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñðåäñòâ ãåîãðàôè÷åñêîãî ïåðåìåùåíèÿ ëþäåé

äëÿ ïåðñîíèôèöèðîâàííûõ êîíòàêòîâ è âçàèìîäåéñòâèé (â ïåðâóþ î÷åðåäü ðàçâèòèå òðàíñïîðòíûõ ñèñòåì è ñîîòâåò-

ñòâóþùåé èíôðàñòðóêòóðû);

2) ðàçâèòèå òàê íàçûâàåìûõ âèðòóàëüíûõ êîíòàêòîâ, âèðòóàëüíîãî ïåðåìåùåíèÿ è ïðèñóòñòâèÿ â íóæíûõ òî÷êàõ

ýêîíîìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà.

Òî åñòü, êîììóíèêàöèè â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå ôîðìèðóþò êàê áû äâà ïàðàëëåëüíûõ ïðîñòðàíñòâà äëÿ âçàèìîäåé-

ñòâèé ëþäåé. Ïî ñëîæèâøåéñÿ òåðìèíîëîãèè ïåðâîå áóäåì íàçûâàòü “ðåàëüíûì” ïðîñòðàíñòâîì äëÿ âçàèìîäåéñòâèé,

âòîðîå – “âèðòóàëüíûì”.1

Ìàññîâîå ðàñïðîñòðàíåíèå ãëîáàëüíûõ Èíòåðíåò-òåõíîëîãèé â êîíöå ÕÕ âåêà ñóùåñòâåííî óñèëèëî ïîçèöèè âèðòó-

àëüíîãî ïðîñòðàíñòâà â îáñëóæèâàíèè âçàèìîäåéñòâèÿ ëþäåé. Âî-ïåðâûõ, ðàñøèðèëèñü ãðàíèöû âîçìîæíûõ âçàèìî-

äåéñòâèé, ÷òî îòêðûëî íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ èçâëå÷åíèÿ âûãîäû îò óãëóáëåíèÿ ñïåöèàëèçàöèè è ðàçäåëåíèÿ òðóäà. Âî-

âòîðûõ, â Èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâå åñòü âîçìîæíîñòè ðàäèêàëüíîãî ñíèæåíèÿ çàòðàò íà èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåò-òåõíîëî-

ãèé.2

Êàê îòìå÷àåò Þ. Øðåìï, â íîâûõ óñëîâèÿõ “íå òîëüêî ìîáèëüíåå ñòàíîâÿòñÿ òîâàðû è óñëóãè: ãèá÷å ñòàíîâÿòñÿ ðûíêè

òðóäà. Ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ ýòèì êàæäîäíåâíî: âåðíîñòü îäíîìó ðàáîòîäàòåëþ áîëåå íå ÿâëÿåòñÿ îáùåïðèíÿòîé, èç ìîäû

âûõîäÿò þáèëåè ìíîãîëåòíåé ðàáîòû íà îäíîé ôèðìå. È ýòî íå íåäîñòàòîê: íå òîëüêî ïðåäïðèÿòèÿ èñïîëüçóþò øàíñû

íîâûõ ìîäåëåé îðãàíèçàöèè òðóäà, íî è ðàáîòíèêè èçâëåêàþò èç ýòîãî ïîëüçó. Îíè ïðèìåíÿþò ñâîè ñïîñîáíîñòè ãèáêî, íå

òîëüêî ìåíÿÿ îäíî ïðåäïðèÿòèå íà äðóãîå, íî è íà÷èíàÿ ñàìîñòîÿòåëüíîå äåëî”.3

Îäíàêî íà ðûíêàõ òðóäà âîçíèêàåò ÿâëåíèå ïðèíöèïèàëüíî èíîãî õàðàêòåðà: äèñòàíöèîííàÿ çàíÿòîñòü, íå èìåþùàÿ

àíàëîãîâ â ïðîøëîì. Îíà ñâÿçàíà ñ èçìåíåíèåì õàðàêòåðà è ñîäåðæàíèÿ òðóäà, ïðîèñøåäøèõ ïîä âëèÿíèåì âíåäðåíèÿ

èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

1 Ïîäðîáíåå ñì.  Ïàðèíîâ Ñ.È. Ñðåäà äëÿ âçàèìîäåéñòâèé â îáùåñòâå // http://www.rfbr.ru/default.asp?article_id=5603&doc_id=5215 2

http://www.rfbr.ru/default.asp?article_id=5603&doc_id=5215
3  Ñì.: Øðåìï Þ.Ý. 10 òåçèñîâ ê âîïðîñó î ãëîáàëèçàöèè // International Politick. 1999. ¹ 8. Öèò ïî: Ïðîáëåìû òåîðèè è ïðàêòèêè óïðàâëåíèÿ.
2000. ¹ 2. Ñ. 89–91.
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Ïàðàëëåëüíîå ïðîñòðàíñòâî

Âîïðîñ äèôôåðåíöèàöèè îáó÷åíèÿ ïî ýêîíîìè-

÷åñêîé òåîðèè ëåæèò â ðóñëå îáó÷åíèÿ íà ðàçëè÷íûõ

óðîâíÿõ ñëîæíîñòè, à íå â îñîáîé òåîðèè äëÿ êîãî-òî.

Íàïðèìåð, áîëåå ïðîñòîé è êîðîòêèé “Ýêñïðåññ-êóðñ”

ó÷åáíîå ïîñîáèå äëÿ ÈÏÊÏ, ÈÏÊ, äëÿ ïîäãîòîâêè ê ãîñó-

äàðñòâåííûì ýêçàìåíàì.

Ýêîíîìè÷åñêàÿ òåîðèÿ. Ýêñïðåññ-êóðñ. Ó÷åáíîå

ïîñîáèå.

Àâòîðñêèé êîëëåêòèâ ïîä ðóêîâîäñòâîì ïðîô.

Ãðÿçíîâîé À.Ã., ïðîô. Äóìíîé Í.Í., ïðîô. Þäàíîâà À.Þ.

Ì.: ÊÍÎÐÓÑ, 2005
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ÀÊÀÄÅÌÈ×ÅÑÊÀß ÈÍÍÎÂÀÖÈß:

ÑÅÌÈÍÀÐ “ÍÎÂÀß ÝÊÎÍÎÌÈÊÀ”

Â Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè â òå÷åíèå  ÷åòûðåõ ëåò ðàáîòàåò íàó÷íî-òåîðåòè÷åñêèé ñåìèíàð

“Íîâàÿ ýêîíîìèêà”, ÿâëÿþùèéñÿ àâòîðñêèì ïðîåêòîì ïðîôåññîðà Í.Í. Äóìíîé.

Çà äîñòàòî÷íî íåáîëüøîé ñðîê ñäåëàí ãèãàíòñêèé øàã â íàóêå: âïåðâûå ìåæäèñöèïëèíàðíîå

îáñóæäåíèå ïîëó÷èëè íåòðàäèöèîííûå òåìû, à èìåííî:

Международные аспекты новой экономики 2004 г. 

Информация в новой экономике  2005 г. 

Интернет как электронная среда бизнеса  2005 г. 

Проблема безопасности экономической деятельности  

в электронной среде 
2006 г. 

Проблема рисков и информации в экономической теории  2006 г. 

Аутсорсинг как элемент современного рыночного хозяйства  2006 г. 

Риски и неопределенность в условиях новой экономики  

(3 секционных заседания)  
2006–2007 гг. 

Äàííûé ñåìèíàð ÿâëÿåòñÿ àêàäåìè÷åñêèì áðåíäîì íå òîëüêî ïî ïîñòàíîâêå ïðîáëåì, íî è

ïî íîâèçíå ïîäõîäîâ ê àíàëèçó. Íî, ïîæàëóé, ñàìûì íåîæèäàííûì ðåçóëüòàòîì ñòàëî ðîæäåíèå

æóðíàëà “Ìèð íîâîé ýêîíîìèêè”. Ñ ïåðâîãî æå ñåìèíàðà ðåäàêöèÿ æóðíàëîâ “Áàíêîâñêèå óñëó-

ãè” è “Ôèíàíñû, äåíüãè, èíâåñòèöèè” âûñòóïèëà èíôîðìàöèîííûì ñïîíñîðîì, ïîääåðæàâ áðýíä

ïóáëèêàöèÿìè ìàòåðèàëîâ âñåõ ñåìèíàðîâ. Òåïåðü æå ìû ïåðåäàåì  ýñòàôåòó èíôîðìàöèîííî-

ãî ñîòðóäíè÷åñòâà æóðíàëó “Ìèð íîâîé ýêîíîìèêè”. Â äîáðûé ïóòü!

Âîëîäèíà Âàëåðèÿ Íèêîëàåâíà,

Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð èçäàòåëüñòâà “Ôèíèíôîðìñåðâèñ ÍÈÊÀ”,

Ãëàâíûé ðåäàêòîð æóðíàëîâ “Áàíêîâñêèå óñëóãè”,  “Ôèíàíñû, äåíüãè, èíâåñòèöèè”,

P.S. Èíôîðìàöèÿ î ïðîøåäøèõ ñåìèíàðàõ ðàçìåùåíà â Ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêå “Íîâàÿ ýêîíîìèêà”

– www.dumnaya.ru è íà ñàéòå Èíñòèòóòà îòêðûòîãî îáðàçîâàíèÿ Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè – www. dofa.ru
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ÊÍÈÃÀ ÎÁ ÓÑÏÅØÍÛÕ ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÕ

ÊÎÌÏÀÍÈßÕ – ÐÓÑÑÊÈÕ “ÃÀÇÅËßÕ”

“ÎÏÛÒ ÊÎÍÊÓÐÅÍÖÈÈ Â ÐÎÑÑÈÈ.

ÏÐÈ×ÈÍÛ ÓÑÏÅÕÎÂ È ÍÅÓÄÀ×”

Ïðåäñòàâëÿÿ ÷èòàòåëþ îò èìåíè àâòîðñêîãî êîëëåêòèâà1 ðåçóëüòàòû ìíî-

ãîëåòíåé ðàáîòû, õî÷åòñÿ ïîäåëèòüñÿ íåîæèäàííî ñâåòëûì îùóùåíèåì íà-

÷èíàþùèõñÿ íà ñàìîì ãëóáèííîì, íèçîâîì óðîâíå îòå÷åñòâåííîé ýêîíî-

ìèêè ïåðåìåí. Íà äîñòàòî÷íî áåçðàäîñòíîì ôîíå ñîõðàíÿþùåéñÿ íèùåòû

áîëüøîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ è çàäàâëåííîñòè áèçíåñà áþðîêðàòè÷åñêèì ïðåñ-

ñîì, âñåâëàñòèåì îëèãàðõè÷åñêèõ ãðóïïèðîâîê, âòîðæåíèåì äåøåâîãî èì-

ïîðòà, à òî è ïðîñòî êðèìèíàëîì ïîÿâèëèñü ïåðâûå ïðèìåðû áëåñòÿùåãî

ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ÷óòüÿ. Óñëîâèÿ, ãóáèòåëüíûå äëÿ “ñåðåäíÿêîâ”, êàê

âûÿñíèëîñü, íå â ñîñòîÿíèè îñòàíîâèòü âçëåò íàèáîëåå òàëàíòëèâûõ ïðåä-

ïðèíèìàòåëåé. Îñîáåííî æå âàæíî, ÷òî ðå÷ü èäåò î ÷åñòíîì áèçíåñå ñ ÿðêî

âûðàæåííîé îáùåñòâåííîé ïîëüçîé.

Â òå÷åíèå 2003–2006 ãã. â Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè ïðè Ïðàâèòåëüñòâå

ÐÔ ïðîâîäèëîñü  ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå êîíêóðåíöèè â Ðîññèè. Íà

ïåðâîì ýòàïå áûëè èçó÷åíû íåñêîëüêî îòðàñëåé, “ìîäåëüíûõ” ñ òî÷êè çðå-

íèÿ âûñîêîé èíòåíñèâíîñòè êîíêóðåíòíûõ ïðîöåññîâ (ôàðìàöåâòèêà, êîí-

äèòåðñêàÿ ïðîìûøëåííîñòü, áàíêîâñêèé ñåêòîð), à òàêæå ôèðì, “çíàêî-

âûõ” äëÿ îòäåëüíûõ íàïðàâëåíèé áèçíåñà (“Âèìì-Áèëëü-Äàíí”, “Áàëòèêà”, “Èíòåãðà”, “A4Vision”).

Îòðàñëè áûëè ðàçíûå, íî â ðàçâèâàâøèõñÿ ñîáûòèÿõ ÷àñòî ïîâòîðÿëèñü ñõîæèå ñöåíàðèè. Âñÿêîìó ïðîôåññèîíàëó

çíàêîìî ÷óâñòâî óçíàâàíèÿ: íà ðûíêå ïðîèñõîäÿò âðîäå áû àáñîëþòíî íîâûå, íåâèäàííûå ñîáûòèÿ, à âíóòðåííèé ãîëîñ

ãîâîðèò, ÷òî âñå ýòî óæå áûëî. Â äðóãîå âðåìÿ, ñ äðóãèìè ïðîäóêòàìè, â íåìíîãî èíîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè è ñ íåêîòîðûìè

íîâûìè äåòàëÿìè, íî âñå, îïðåäåëåííî, áûëî ðàíüøå. Ìû ñòàðàëèñü ïîä÷åðêíóòü ïîäîáíûå ïàðàëëåëè, âûÿâèòü, êàê

ñõîæèå ïðîöåññû ðàçâèâàþòñÿ â ðàçíûõ óñëîâèÿõ. Â èòîãå ãðóáî âûäåëåíû “òèïîâûå” ÷åðòû óñïåõà íà ðûíêå, âûÿâëåíû

ñòàíäàðòíûå îøèáêè, ðåçóëüòàòîì êîòîðûõ ñòàëè íå òîëüêî îãðîìíûå òðóäíîñòè, íî, íåðåäêî, è áàíêðîòñòâî êîìïàíèé.

Â ÷åòûðåõ “îòðàñëåâûõ” ãëàâàõ çàíèìàòåëüíî îïèñûâàþòñÿ êàê ìåëêèå ñëàãàåìûå óñïåõà, òàê è ïðèíöèïèàëüíûå

ðåøåíèÿ, êàñàþùèåñÿ âûáîðà îáùåé ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ íà ðûíêå. Ðàññêàçûâàåòñÿ, íàïðèìåð, êàêèå ñïîñîáû ðåàê-

öèè îòå÷åñòâåííûõ ïðîèçâîäèòåëåé íà îòêðûòèå ìîãóùåñòâåííûìè òðàíñíàöèîíàëüíûìè êîðïîðàöèÿìè ñîáñòâåííîãî

ïðîèçâîäñòâà â Ðîññèè çàðåêîìåíäîâàëè ñåáÿ õîðîøî, à êàêèå íå îïðàâäàëè íàäåæä.

Íà âòîðîì ýòàïå áûëà ïðîàíàëèçèðîâàíà äåÿòåëüíîñòü áîëåå 50 îñîáåííî óñïåøíûõ ôèðì èç ðàçíûõ (ò.å. íå òîëüêî

1 Àâòîð ïðîåêòà è êîîðäèíàòîð èññëåäîâàíèé À.Þ. Þäàíîâ, Ì.: ÊÍÎÐÓÑ, 2007.
Ïîìèìî àâòîðà íàñòîÿùåé ñòàòüè îñíîâíûìè ÷ëåíàìè àâòîðñêîãî êîëëåêòèâà ÿâëÿþòñÿ Í.Í. Äóìíàÿ, Â.Å. Êîðîëüêîâ, Ã.Â. Êîëîäíÿÿ, Â.Â. Ðàçóìîâ.
Ñåðüåçíóþ ïîìîùü â âûðàáîòêå êîíöåïöèè îêàçàëè Ì.Ì. Äóáîâèêîâ è Â.À. Óñïåíñêèé.
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íàøèõ “ìîäåëüíûõ”) îòðàñëåé ýêîíîìèêè. È çäåñü, êàê íàì êàæåòñÿ, ðå÷ü ìîæåò èäòè î ñâîåãî ðîäà “òèõîé ñåíñàöèè”. Íà

ïðîòÿæåíèè âñåé êíèãè ìû ïåðèîäè÷åñêè ñòàëêèâàëèñü ñ ñóùåñòâîâàíèåì î÷åíü óñïåøíûõ ïðåäïðèÿòèé. Ìíîãèå èç íèõ íà

ñëóõó ó âñåõ (êîíäèòåðñêàÿ ôàáðèêà “Êîðêóíîâ” èëè áàíê “Ðóññêèé ñòàíäàðò”). Äðóãèå èçâåñòíû ñêîðåå îòðàñëåâîé ïóáëèêå

(“Ýâàëàð” èëè “Èíòåãðà”). Òðåòüè âîîáùå ïðåäïî÷èòàþò, ÷òîáû î íèõ íå çíàëè è íå ãîâîðèëè (÷òî òèïè÷íî äëÿ ñåêòîðà

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé). Âðîäå áû ñóùåñòâîâàíèå òàêèõ óñïåøíûõ ôèðì – áàíàëüíûé ôàêò, èçâåñòíûé âñåì è íå

âûçûâàþùèé îñîáûõ ýìîöèé (èìåííî ïîýòîìó ìû ãîâîðèì î ñåíñàöèè “òèõîé”). Â êîíöå êîíöîâ, åñëè âñå ôèðìû ðàçâè-

âàþòñÿ ïî-ðàçíîìó, òî ñòîèò ëè óäèâëÿòüñÿ òîìó, ÷òî ó íåêîòîðûõ ðåçóëüòàòû îêàçûâàþòñÿ ëó÷øå, ÷åì ó äðóãèõ?

Òåì íå ìåíåå, êîãäà ìàòåðèàë î òàêèõ óñïåøíûõ ôèðìàõ ñîáðàí âìåñòå, ïðè÷åì çà äîâîëüíî äëèòåëüíîå âðåìÿ (â

áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ çà 1999–2005 ã.ã.), òî ýòî âïå÷àòëÿåò. Âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî â ñîâðåìåííîé Ðîññèè ñóùåñòâóåò äîñòàòî÷íî

áîëüøàÿ ãðóïïà êîìïàíèé, ïðè÷åì â ðàçíûõ îòðàñëÿõ äëèòåëüíîå âðåìÿ äåìîíñòðèðóþùèõ ôåíîìåíàëüíûé ðîñò. Ê òîìó

æå îáíàðóæèâàþòñÿ îíè ïîðîé äàæå â òåõ ñåêòîðàõ ýêîíîìèêè, êîòîðûå, âðîäå øâåéíîé èëè îáóâíîé ïðîìûøëåííîñòè,

ïåðåæèâàþò îñòðåéøèé êðèçèñ, îêàçàâøèñü ïðàêòè÷åñêè ðàçäàâëåííûìè èíîñòðàííîé êîíêóðåíöèåé.

Âîò çäåñü-òî è íà÷èíàåòñÿ ñàìîå èíòåðåñíîå. Âûÿñíèëîñü, ÷òî íàèáîëåå óñïåøíûå êîìïàíèè â ÷åì-òî ïîõîæè äðóã

íà äðóãà. Êîíå÷íî, íåò è íå ìîæåò áûòü åäèíîãî ðåöåïòà, ãàðàíòèðîâàííî âåäóùåãî ê óñïåõó íà ñîâðåìåííîì ðîññèéñêîì

ðûíêå. Íî îáùèõ ÷åðò ó ñàìûõ óñïåøíûõ êîìïàíèé âñå æå òàê ìíîãî, ÷òî îñòàëüíûì ïðåäïðèíèìàòåëÿì, ïîæàëóé, ñòîèò

çàäóìàòüñÿ íàä òåì, ïî÷åìó ó èõ ôèðì òàêèõ ÷åðò íåò.

Åñòåñòâåííî, ìû ñîñðåäîòî÷èëè íà ýòîì ôåíîìåíå ñàìîå ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå, ÷òî ïîòðåáîâàëî íåìàëûõ óñèëèé.

Õîòÿ âîâëå÷åííûå â ïðîåêò àâòîðû êíèãè – ïðåïîäàâàòåëè Ôèíàíñîâîé àêàäåìèè ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ – è ñàìè èìåëè

îïðåäåëåííûé ïðàêòè÷åñêèé îïûò, åãî ÿâíî íå õâàòèëî áû äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëè, åñëè áû íå âîçìîæíîñòü êîíñóëüòàöèè ó

ïåðâûõ ëèö êîìïàíèé, ñóìåâøèõ äîáèòüñÿ ðåàëüíûõ óñïåõîâ íà ðîññèéñêîì ðûíêå. Çà ÷òî è ïðèíîñèì èì èñêðåííþþ

áëàãîäàðíîñòü.

Íå îáåùàåì ãîòîâûõ ðåöåïòîâ ïî ñîçäàíèþ ñâåðõóñïåøíîãî áèçíåñà â Ðîññèè, íî áåðåìñÿ äàòü äîñòàòî÷íîå ÷èñëî

ðåàëüíûõ ïðèìåðîâ ôåíîìåíàëüíûõ äîñòèæåíèé ñ òåì, ÷òîáû ÷èòàòåëü ñàì ïîïûòàëñÿ ðåøèòü òàêóþ çàäà÷ó.

Ãëàâíûì ÷èòàòåëåì, íà êîòîðîãî îðèåíòèðîâàíà ïðåäñòàâëÿåìàÿ êíèãà, ÿâëÿåòñÿ áèçíåñìåí-ïðàêòèê. Ìû íàäååìñÿ,

÷òî, óçíàâ èç íåå, êàê äðóãèå ðîññèéñêèå ôèðìû ñïðàâëÿþòñÿ (èëè íå ñïðàâëÿþòñÿ) ñ òåì êðóãîì ïðîáëåì, êîòîðûé

ïîñòîÿííî âñòàåò è ïåðåä íèì ñàìèì, îí ñìîæåò ïî-èíîìó âçãëÿíóòü íà ñîáñòâåííîå äåëî. È, ìîæåò áûòü, íàéäåò êàêîå-

òî íîâîå, ïîëåçíîå ðåøåíèå.

Íå ìåíåå âàæíûì òèïîì ÷èòàòåëåé íàì âèäÿòñÿ ñòóäåíòû ýêîíîìè÷åñêèõ âóçîâ, ðâóùèåñÿ â áèçíåñ è ïðè ýòîì

ñîâåðøåííî íå çíàþùèå ðîññèéñêèõ ïðèìåðîâ ïðîÿâëåíèÿ èñòèííîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Ñëèøêîì ìíîãî íûíå

ãîâîðèòñÿ î ìîøåííè÷åñêèõ ñïîñîáàõ îáîãàùåíèÿ, îá óäà÷ëèâûõ ëîâêà÷àõ, “êèíóâøèõ” ïàðòíåðîâ, ïîòðåáèòåëåé èëè

ãîñóäàðñòâî. À âåäü ñ îêîí÷àíèåì ìàññîâîé ïðèâàòèçàöèè ýïîõà òàêèõ ãåðîåâ, åñëè è íå ñîâñåì óøëà, òî, áåññïîðíî,

óõîäèò. È óæ, êîíå÷íî, øàíñ óõâàòèòü îäèí èç íåìíîãèõ îñòàâøèõñÿ “êóñêîâ” íèêîãäà íå äîñòàíåòñÿ òîìó ñðåäíåìó ñòóäåí-

òó áåç îñîáûõ ñâÿçåé è ïîëîæåíèÿ, êîòîðûé ñåé÷àñ òàê íàäååòñÿ íà óäà÷ó.

Ìåæäó òåì íà ðåãóëÿðíîì, âñå áîëüøå âçðîñëåþùåì ðîññèéñêîì ðûíêå óæå âûðîñëà ïëåÿäà ãåðîåâ èíîãî òèïà,

ñóìåâøèõ ñ íóëÿ ïîäíÿòü ñâîè ïðåäïðèÿòèÿ, ñðàçó ñäåëàâ ñòàâêó íà óäîâëåòâîðåíèå íåêîé ðåàëüíîé è îñòðîé, äàâíî

íàçðåâøåé ïîòðåáíîñòè. Èìåííî çà ñ÷åò ïðîðûâà â “ïðàâèëüíóþ” íèøó îíè ñìîãëè ñîâåðøèòü ïî÷òè íåâîçìîæíîå:

íàøëè ôèíàíñèðîâàíèå, ñîçäàëè ïðåâîñõîäíûé ïðîäóêò, ïîáåäèëè ìíîãîêðàòíî áîëåå ñèëüíûõ êîíêóðåíòîâ. Ìû óâåðå-

íû, ÷òî ñëåäóþùåå ïîêîëåíèå ðîññèéñêèõ áèçíåñìåíîâ óâèäèò â íèõ îáðàçöû äëÿ ïîäðàæàíèÿ.

Íàêîíåö, íàäååìñÿ íà äîëþ âíèìàíèÿ íàøèõ êîëëåã: àñïèðàíòîâ, ïðåïîäàâàòåëåé, íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ. Îíè íàéäóò

â êíèãå çíà÷èòåëüíûé ýìïèðè÷åñêèé ìàòåðèàë î ðàçâèòèè êîíêóðåíòíûõ ïðîöåññîâ. Êðîìå òîãî, âûÿâëåíèå çíà÷èòåëü-

íîé ãðóïïû ðîññèéñêèõ êîìïàíèé, ðàçìåðû áèçíåñà êîòîðûõ ðàñøèðÿþòñÿ ïî ýêñïîíåíòå (ïîä÷åðêíåì: ýêñïîíåíöè-

àëüíûé ðîñò – íå ìåòàôîðà, à ðåàëüíûé ôàêò) ïîçâîëÿåò íåñêîëüêî ïî-èíîìó óâèäåòü ìåõàíèçìû ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâè-

òèÿ, ÷åì ýòî ïðèíÿòî äî ñèõ ïîð. Â òîì ÷èñëå ïîÿâëÿåòñÿ íàäåæäà íà óãëóáëåíèå ïîíèìàíèÿ ýâîëþöèè ñîâðåìåííîé

ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè, ñ îáÿçàòåëüíûì ó÷åòîì âîçìîæíîñòåé âçðûâíîãî ðîñòà, çàëîæåííûõ â ñîçíàòåëüíîì ïîèñêå

ïðåäïðèíèìàòåëÿìè ñâîáîäíûõ ðûíî÷íûõ íèø.
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